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ERSTES KAPITEL

Schon in der Antike gab es besondere Behoérden, denen die Aufsicht iiber Beam-
te eines Gemeinwesens libertragen wurde. Wenn damit — allerdings selten pri-
mér - dem Biirger ein besserer Schutz vor Beamtenwillkiir gewihrt werden soll-
te, entwickelten sich diese Kontrollorgane im Laufe der Zeit entweder zu Struk-
turen groBer Macht oder sie versanken in die Bedeutungslosigkeit. Vielfach ver-
loren sie jedenfalls die ihnen urspriinglich zugedachte Rolle. Hiefiir gibt es zahl-
reiche Beispiele:

IN ATHEN
Die Euthynoi und Logistai

Vieles spricht dafiir, dass das System der Euthynoi schon um 460 v. Chr. be-

stand, wihrend die Existenz der Logistai erstmals 454/453 nachgewiesen ist. Es

handelte sich dabei um Beauftragte, welche die Kassenverwaltung der Beamten

zu kontrollieren hatten, und zwar

o durch die Euthynoi wihrend ihrer Amtszeit auf Grund von eingebrachten
Klagen oder

e durch die Logistai regelmiBig nach Ablauf der Amtszeit.

Manchmal erstreckten sich die Aufsichtsbefugnisse dieser Organe auf das Ver-
halten der Beamten {iberhaupt.

Der Rat der Fiinfhundert bestimmte durch Los aus seiner Mitte zehn Euthynoi —
einen fiir jede Phyle (Stamm, Geschlechtsverband) — mit je zwei Beisitzern. Die
Euthynoi und ihre Beisitzer hatten dann dariiber zu wachen, dass die Beamten
threr Phyle den Beschliissen der Volksversammlung nachkamen, wobei sie ver-
anlassen konnten, dass Gesetzesiibertretungen geahndet werden. Die Athener
sowie die Metoken (métoikos — ,,Mitbewohner®), das waren die besonders in
den Handelsstidten und Wirtschaftszentren dauernd ansissigen Fremden, konn-
ten sich beim zustindigen Euthynos, der auch von sich aus titig werden durfte,
iber einen Beamten beschweren. Fand der Euthynos die Beschwerde gerechtfer-
tigt, so leitete er sie an eine andere Behorde weiter, die dann ihrerseits die Be-
fugnis hatte, beim Volksgericht Anklage gegen den betreffenden Beamten zu
erheben.

Fiir die Rechnungslegung iiber die anvertrauten Gelder am Ende der Amtszeit
der Beamten waren die Logistai zustandig. Diese 30 ,,Rechnungspriifer wurden
von der Volksversammlung gewihlt. Vor Ende der Rechenschaftspriifung durch
die Logistai durften die Beamten weder ein neues Amt antreten noch das Land
verlassen.




IN SPARTA
Das Ephorat

Das wohl bekannteste Kontrollorgan der Antike bildete das spartanische Epho-

rat. In Sparta, dem groBten griechischen Stadtstaat, obwohl dessen Territorium

ungefihr so klein war wie das Gebiet der Insel Korsika, gab es urspriinglich drei

Hauptorgane der Verfassung:

o Die Gemeindeversammlung setzt sich aus allen tiber dreiBlig Jahre alten Spar-
tanern zusammen, -

e die zwei Konige werden durch Erbfolge berufen und

e die achtundzwanzig Geronten, die von der Gemeindeversammlung auf Le-
benszeit gewdhlt werden.

Vermutlich um die Mitte des 8. Jahrhunderts v. Chr. schuf man das Amt der fiinf
Ephoren, die urspriinglich wohl vom Konig bestellt wurden und diesen in seiner
Abwesenheit zu vertreten hatten. Im 6. Jahrhundert v. Chr. ging aber das Recht
der Bestellung der Ephoren auf die Gemeindeversammlung iiber. Die Ephoren
(éphoros — ,,Aufseher”) hatten die gesamte Staatstitigkeit, einschlieBlich der
Amtsausiibung der Kénige, wie auch die Beachtung der Gesetze durch die Biir-
gerschaft zu iiberwachen. Ferner fungierten sie als Richter in privatrechtlichen
Streitigkeiten. Als Aufsichtsbeamte iibten sie fast unumschriankte strafrechtliche
Befugnisse aus, auch gegeniiber den Konigen. So wurde das Ephorat zu einer
hochpolitischen Behorde, welche die Macht der Kénige und der Geronten im-
mer mehr zuriickdringte, um schlieBlich die Regierungsgeschifte selbst zu erle-
digen, alle Verwaltungszweige zu beherrschen und sogar im Kriege die wesent-
liche Befehlsgewalt auszuiiben.

Die Ephoren wurden in einem Wahlverfahren bestellt, das Aristoteles als ,,recht
kindisch® bezeichnet haben soll. Da die Stérke des Geschreis der Gemeindever-
sammlung bei der Wahl wohl den Ausschlag gab, konnten Personen zu diesem
hochsten Amt berufen werden, die vollig unfihig waren, es gewissenhaft und
vollig unparteiisch zu versehen. Die Gewalt der Ephoren wurde allerdings ent-
scheidend dadurch begrenzt, dass sie bloB auf ein Jahr gew#hlt wurden. Das
Ephorat wurde im Jahre 226 abgeschafft und erlangte seine Bedeutung seither
nicht wieder.

IM ROMISCHEN REICH
a) Das Volkstribunat

Das schon zur Zeit der frithen Republik — wahrscheinlich 494 v. Chr. — geschaf-
fene Volkstribunat ist von groBer Bedeutung. Dieses ging aus dem Kampfe zwi-
schen Patriziern und Plebejern hervor und war wohl von vornherein dazu be-
stimmt, die Interessen der Plebs gegeniiber den herrschenden Patriziergeschlech-
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tern durchzusetzen. Das schloss auch die Aufgabe mit ein, die plebejische Biir-
gerschaft vor Ubergriffen von Seiten der Magistrate zu schiitzen. Doch die
Kompetenzen dieser ,unverletzlichen Méanner” — jeder, der einen Volkstribun
angriff oder in der Amtsfiihrung behinderte, wurde vogelfrei - gingen weit {iber
diejenigen von Aufsichtsbeamten hinaus. Den Volkstribunen, deren urspriing-
lich vermutlich schwankende Zahl spiterhin 10 betrug, mal man u. a. das Recht
zur Interzession gegen Amtshandlungen aller Magistrate, mit Ausnahme des
Diktators, bei: jeder einzelne von ihnen konnte also die Titigkeit eines jeden
ordentlichen Amtstrigers lahm legen. Nach Mommsen hat der Volkstribunat ge-
geniiber Justiz und Verwaltung die Aufgabe ,, eines stetig wirkenden und wahr-
scheinlich vielfach niitzlichen Korrektivs “ erfiillt.

Die Herstellung der politischen Gleichberechtigung zwischen Patriziern und
Plebejern, die vor allem in der lex Hortensia (287 v. Chr.) ihren Niederschlag
fand, hatte zur Folge, dass das Volkstribunat mit der Zeit in den staatlichen Be-
hordenapparat eingegliedert und zu einer Magistratur des Gesamtvolkes wurde.
In der Zeit des Prinzipats verloren dann die ,.tribuni plebis“ wesentlich an Be-
deutung.

Die Aufgabe, sich des einzelnen Biirgers hilfreich anzunehmen, ihn gegen Un-
terdriickung und Unrecht zu schiitzen, ist den Volkstribunen aber immer eigen
geblieben. '

b) Die Curatores rerum publicarum

Auch spiter fehlte es nicht an Kontrollorganen iiber Beamte. So bestellte Kaiser
Trajan (98-117) curatores rerum publicarum als Aufsichtsbeamte iiber das zer-
riittete Finanzwesen einiger Stiadte des rdmischen Reiches.

¢) Der Defensor civitatis

Die Gerichtsverfassung wurde mit dem territorialstaatlichen Neuaufbau der
Verwaltung unter Kaiser Diokletian (284 - 305) neu geordnet. Fiir geringe Sa-
chen aber bestand tiberall im rémischen Reich die lokale Gerichtsbarkeit der
Gemeindebehorden weiter. Diese Zeit war charakterisiert durch das Wirken kor-
rupter Regierungsbeamter (officiales und susceptores), welche ihre Position und
ihre Macht zu Ubergriffen gegen die schwichsten Gruppen der Bevélkerung
ausnutzten. In der Spétzeit des Dominats unter Kaiser Konstantin (306 - 337),
der die Verwaltungsreform in den rémischen Provinzen weiter vorantrieb, trat
neben diese lokale Gerichtsbarkeit der Defensor civitatis. Dieser wurde ur-
spriinglich vom Statthalter ernannt und spiter von der Stadtversammlung ge-
wihlt. Er wurde zum Schutz der Bevolkerung gegen Ubergriffe der Behorden
eingesetzt. Insbesondere sollte er als Anwalt der drmeren Bevélkerung gegen
den unertriglichen Steuerdruck tétig sein und das Volk vor Ausniitzung durch
lokale und staatliche Behorden schiitzen. :




Die Mittel, die dem Defensor civitatis zur Verfiigung standen, waren hauptsich-

lich zwet:

* Das Recht, beim Statthalter die Beschwerden der Bevélkerung iiber erlittenes
Unrecht einzureichen (ius interdicendi) und

e das Recht vom Statthalter selbst empfangen zu werden, um die Klagen der
Untertanen vorzutragen (ius agendi cum partibus).

Augenscheinlich handelte es sich beim Defensor civitatis um eine Personlichkeit

mit einem groflen Bekanntheitsgrad bei der Bevolkerung, die zusitzlich die Au-

toritat besafl, vom Statthalter empfangen zu werden. Das Wirken des Defensor

civitatis erstreckte sich liber die Epoche der Republik und hielt sich bis in die

Zeit Justinians (6. Jahrhundert). In der Folgezeit aber verkam der Defensor civi-

tatis bis hin zu einem Organ des Prators, um schlielich vom byzantinischen

Kaiser Leo VI dem Weisen (886 — 912) endgiiltig abgeschafft zu werden.

Wenn sich von diesen weltlichen Rechtsschutz- und Kontrollorganen die Rolle
der Bischofe auch merklich unterscheidet, st diesbeziiglich ein kurzer Hinweis
dennoch interessant:

Im westromischen Reich, in den Stddten, wird der Bischof dank seiner wirt-
schaftlichen Unabhangigkeit bald der patronus urbis. Wenn die weltliche Macht
geschwicht ist oder fehlt, {ibernimmt er die Fithrung und den Schutz der Stadt.
Er wird zum curator civitatis und zum defensor civium und ersetzt damit die
sich immer mehr entartenden Gerichte. Er wacht aulerdem tiiber die Stadt mit
der ihm eigenen Aufgabe als pafer und nicht als dominus.

IN CHINA
Das Zensorat

Im chinesischen Reich unterstand die Amtsfithrung der Beamten wihrend fast
zweier Jahrtausende einer auBlerordentlich intensiven Aufsicht durch eine be-
sondere Kontrollmaschinerie.

Schon zur Zeit der Ts’in-Dynastie (221 — 206 v. Chr.) priiften kaiserliche Archi-
vare (kien yii schi) die Verwaltung in den Provinzen und erstatteten threm Herr-
scher dariiber Bericht. Unter der Han-Dynastie (206 v. Chr. bis 221 n. Chr.)
wurde dann dieses System der Uberwachung des Beamtentums weiter entwi-
ckelt. Eine bis in die neueste Zeit bekannte, selbstdndige Behorde, die den Na-
men ,,vii schi t’ai* erhielt, hatte seit 7 v. Chr. in allen Bezirken Regelwidrigkei-
ten zu riigen und das Strafverfahren zu tiberwachen. Seine grofite Ausgestaltung
erfuhr das Zensorat unter der Mandschu-Dynastie (1644 — 1912). Wie Franke
ausfiihrt, entstand schlieBlich eine Organisation, ,,die sich die Méglichkeit er-
warb, die gesamte Verwaltung und Rechtsprechung im Reiche bis zu den hdchs-
ten Wiirdentrigern hinauf zu beobachten und, falls erforderlich, ihre Missgriffe
dem Herrscher zur Kenntnis zu bringen”. Das ,,yii schi t’ai“, das spiter auch
., tu tsch’a yuan* genannt wurde und dessen Aufgabe in der Kontrolle der Be-
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horden bestand, entwickelte sich mit der Zeit selber zu einem riesigen Behor-
denapparat. Diese Einrichtung wurde nach dem Sturz der Monarchie im Jahre
1912 von der republikanischen Regierung iibernommen, wenn auch in sehr ab-
geanderter Weise.

IM FRANKISCHEN REICH
Die Missi dominici

Schon die Merowinger (der erste Chlodio, gestorben um 460, der letzte Childe-
rich III, gestiirzt 751) und dann die Hausmeier hatten Spezialkommissare vom
Hof in die Provinzen entsandt. Diese Missi dominici werden in der Wissenschaft
“Konigsboten” genannt, obwohl sie rechtlich Vertreter waren. In der Kaiserzeit
Karls des GroBlen wurde das Institut der Missi dominici zur Vollendung ge-
bracht. Das Reich wurde nach 802 in feste Missatsprengel eingeteilt, die alljihr-
lich von einem geistlichen und einem weltlichen Magnaten (hohe Wiirdentriager)
bereist wurden, worin sich die Doppelnatur des Imperiums zeigte. Diese beka-
men genaue Instruktionen in den ,,capitula missorum®, oft ganze Fragebogen,
auf Grund derer dem Konig Bericht zu erstatten war. So wurden die Missi ein
Zentralinstitut der Verfassung. Sie traten iiberall als Vertreter des Reichsgedan-
kens auf.

Zu ihren vielfdltigen Aufgaben zihlten auch

e die Kontrolle der Verwaltung in allen ihren Zweigen und

e die Entgegennahme von Beschwerden gegen Beamte.

IN ARAGONIEN
Der Justicia Mayor

Im mittelalterlichen Konigreich Aragonien (11. bis 15. Jh.) hatte ein vom Koénig
auf Lebenszeit ernannter Justicia Mayor als Ratgeber der koniglichen Beamten
zu walten und gegen diese aber auch vorzugehen, wenn sie gegen Gesetze ver-
stieBen. Verletzte der Justicia Mayor selber seine Pflichten, so machte er sich
dem Reichstag gegeniiber verantwortlich.

IN DER VENEZIANISCHEN REPUBLIK
Der Zehnerrat

Eine strenge Aufsicht {iber die Beamten iibte in der Republik Venedig der Rat
der Zehn aus. Dieser Zehnerrat wurde im 14. Jahrhundert geschaffen und all-
jahrlich durch zwei Ausschiisse des groflen Rates gewdhlt. Der grofle Rat war
eine Adelsversammlung - die Nichtadligen waren vom politischen Leben so gut
wie ausgeschlossen - , deren Hauptaufgabe seit dem 15. Jahrhundert in der Wahl
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der verschiedenen Amtstriger bestand. Der Rat der Zehn vereinigte in seiner
Hand die Kompetenzen einer Anklagebehorde und eines Strafgerichtes. Er dien-
te primér nicht dem Schutz des Individuums, sondern vielmehr demjenigen der
Republik vor staatsfeindlichen Elementen im Innern. Um diese wichtige Aufga-
be wahrnehmen zu kénnen, hatte der Zehnerrat sogar die Befugnis, Angelegen-
heiten anderer Behorden selber in die Hand zu nehmen, wenn deren Erledigung
durch die eigentlich zustindige Stelle als gefihrdet erschien.

Schon vor der Schaffung des Zehnerrates hatten die Avvogadori di Comune
Missbriduche der Amtsgewalt, auch von Seiten der hochsten Magistrate, zu rii-
gen. Die Grenzen des Kompetenzbereiches der ,,dvvogadoren * waren indessen
ziemlich eng gezogen.

IN NORDAMERIKA
Die Zensoren

In gewissen nordamerikanischen Staaten hatten Zensoren fiir den Schutz der
Freiheit des Biirgers vor verfassungswidrigen Handlungen der Staatsgewalten zu
sorgen. Schon die Verfassung von New Jersey von 1676 und diejenige von
Pennsylvania von 1681/82 enthielten entsprechende Bestimmungen. Die penn-
sylvanische Verfassung von 1776 sah dann vor, dass das Volk Zensoren zu with-
len hatte. Um ihr Amt wirksam ausiiben zu kénnen, wurden die Zensoren u. a.
erméchtigt, Auskiinfte einzuholen, Vorschlige ,de lege ferenda“ und andere
Empfehlungen zu unterbreiten. Nach dem Vorbild der pennsylvanischen Verfas-
sung nahm man eine beinahe gleichlautende Bestimmung in die Verfassung von
Vermont von 1777 auf. Die aus dem gleichen Jahre datierte Verfassung von
New York sah die Einsetzung eines dhnlichen Gremiums vor.

IM ISLAMISCHEN RECHTSBEREICH
Der Muhtasib, Hisbah, Diwan al-Mazalim, Qadi al-Qudat u.a.

Das Behandeln von Biirgerbeschwerden in Bezug auf die offentliche Verwal-
tung war schon frither und ist immer noch ein wesentlicher Teil des islamischen
Rechtssystems und hat seine Wurzeln im Koran.

Vor der Zeit des Propheten Mohammed (um 571 bis 632) gab es keine Verwal-
tung im eigentlichen Sinne vergleichsweise mit jener der Romer, Byzantiner o-
der Perser. Erst der Prophet fiihrte Verwaltungsbehorden ein. Er ernannte Statt-
halter in den Provinzen, Steuereinheber und Richter; alle waren ihm gegeniiber
verantwortlich. Nach dem Tode des Propheten war Kalif Omar II (634 — 644)
der groBBe Reformer. Dieser organisierte ein Verwaltungssystem und fithrte auch
Verwaltungskontrollen ein. Alle Biirger konnten sich beschweren, zuerst bei
ihm direkt und spéter bei einer eigens dafiir eingerichteten Beschwerdestelle, der
Muhtasib. Diese musste tiber die 6ffentliche Moral in vielen Bereichen des Le-
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bens wachen, insbesondere in den Stadten und dort vor allem auf den Marktplit-
zen. Der Amtswalter, der Sahib as-sug, hatte die Aufsicht iiber den Markt und
schlichtete auch Streitigkeiten. Er wirkte vollig unabhingig im Rahmen einer
Behorde, der Hisbah. In Agypten gab es diese Einrichtung bis zur Hilfte des 19.
Jahrhunderts.

In diesem Zusammenhang ist die Tatsache bemerkenswert, dass auch die Kreuz-
fahrer die Institution der Hishah samt deren Aufgaben iibernommen hatten. Sie
gebrauchten dafiir sogar die arabische Bezeichnung Muhtasib, wenngleich die-
ser Ausdruck dann in Mathessep abgeindert wurde.

Auf die Ara der Kalifen folgte die Herrschaft der Omaijden (681 — 750) und jene
der Abbasiden (bis 847). Der fremde Einfluss — Byzantiner, Sassaniden und
Romer — auf das geltende Rechtssystem war zu jener Zeit ausgeprigt. Nichtsdes-
totrotz blieben die Behorden mit der Aufgabe der Priifung von Biirgerbeschwer-
den erhalten.

Auch in der Zeit der Abbasiden wurde die Beschwerdepriifungsbehorde mit Di-
wan al-Mazalim bezeichnet. Die Aufgabe des Diwan al-Mazalim war die Uber-
priiffung von Biirgerbeschwerden gegen Regierungsbeamte. An der Spitze dieser
Behorde stand ein Richter. Heute noch werden Richter mit dieser Aufgabe be-
traut. Unter der tlirkischen Herrschaft hatte der Qadi al-Qudat, der ,Richter der
Richter* dieses Amt inne. In Saudi Arabien genieflen die Mitglieder des ,,Be-
schwerdeausschusses® richterliche Privilegien, faktisch haben sie den Status von
Hochstrichtern.

Im Laufe der Zeit haben die Beschwerdepriifungsstellen in den arabischen Lin-
dern verschiedene Entwicklungen durchlaufen, bedingt auch durch die Einfliisse
der Engldnder und Franzosen, womit islamische Rechtstraditionen verdringt
wurden. Aber in jiingerer Zeit haben einige Linder wiederum Beschwerdestellen
eingerichtet, wo die Verwandtschaft mit der islamischen Erbschaft aus fritherer
Zeit deutlich wird. Besonders erkennbar ist das in einem nichtarabischen Land,
wo aber 97 % der Bevolkerung Moslems sind, ndmlich Pakistan. Im Jahre 1983
wurde dort die Beschwerdestelle geschaffen mit der offiziellen Bezeichnung
Mohtasib, womit ausdriicklich Bezug auf das islamische Konzept der Hisab ge-
nommen wird. Hier ist die Verwandtschaft mit der Muhtasib und Hisbah des
Kalifen Omar offenkundig. Auch geniefit der pakistanische ,,Beschwerdepriifer
Richterprivilegien.

Eine besondere Entwicklung kann man in Saudi Arabien beobachten. Nachdem
im Jahre 1954 im Rahmen der Zustandigkeiten des Ministerprisidenten ein Kon-
trollbiiro errichtet wurde, kam es 1982 zur Schaffung eines unabhingigen ,,Aus-
schusses flir Beschwerden®. Der Vorsitzende dieses Ausschusses bekleidet den
Rang eines Ministers und ist direkt dem Konig verantwortlich. Die Entschei-
dungen des Ausschusses sind unanfechtbar. Er ist zustindig nicht nur fiir Wie-
dergutmachungen von erlittenem Unrecht, das Regierungsbeamten einzelnen
Biirgern zufiigten, sondern auch fiir die Beilegung von Streitigkeiten, z.B. iiber
die Erfiillung von Vertridgen mit Regierungsstellen. Der Ausschuss hat u. a. rich-
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terliche Funktionen in Bezug auf Verletzungen von Anti-Korruptionsgesetzen.
Gerichtsentscheidungen kann er aber nicht {iberpriifen.

Ahnliche Beschwerdepriifungs- und Kontrollorgane, deren Wurzeln in die Zeit
der Kalifen zuriickreichen, gibt es in den meisten arabischen Lindern.

ZWEITES KAPITEL

IN SKANDINAVIEN
Der Ombudsman

a) Die Definition des Begriffes

Die Bedeutung des Wortes ,,ombudsman“ ist vielgestaltig. Es leitet sich aus dem
altertimlichen schwedischen Wort ,,umbup* (Macht, Autoritéit) her, urspriing-
lich wohl aus der isldndischen Sprache. Die schwedische Bezeichnung ,,ombud*
fithrt jedenfalls zuriick auf eine Person, die als Sprecher, Befiirworter oder Ver-
treter einer anderen handelt. In der schwedischen Verfassungsgeschichte stoflen
wir im Jahre 1713 erstmals auf den Ausdruck ,,ombudsman®.

b) Die Vorgeschichte

Die Geschichte dieser Institution reicht in die Anfinge der staatlichen Entwick-
lung Schwedens zuriick. Als ,,Ombudsman‘ wurde urspriinglich der Stellvertre-
ter des Konigs bezeichnet. Bereits im 11. Jahrhundert wurde in den halbautono-
men Provinzen des Landes fiir jede Hundertschaft von Einwohnern ein Repri-
sentant des Konigs (,,Ldnsman®) bestellt. Trat der Linsman auf dem Thing (Ge-
richtsversammlung) fiir den Konig auf — etwa in Steuersachen — so galt er als
dessen ,,Ombudsman®.

Aus dem Aufsatz vom 15. Junmi 2001 mit dem Titel ,,die Geburt des Ombuds-
mannes* von Frank Orton, dem ehemaligen schwedischen Ombudsman gegen
ethnische Diskriminierung und nunmehrigen Menschenrechts-Ombudsman von
Bosnien und Herzegowina, kann zusammengefasst Folgendes entnommen wer-
den:

., Am Herbst des Jahres 1700 errang Konig Karl XII von Schweden in Narva, wo
heute die Grenze zwischen Estland und Russland verliuft, einen grandiosen Sieg
gegen die zehnmal stirkere Armee des russischen Zaren. Neun Jahre spditer
brachte ihm jedoch Zar Peter I, der Grofle, am Ufer der Vorskla in der Nihe
von Poltava in der heutigen Ukraine eine vernichtende Niederlage bei, eine
Niederlage, die der Aura des Helden zwar ein tragisches Schimmern verlieh,
schlieflich aber zur Entstehung der allerersten Ombudseinrichtung fiihrte. Nach
dieser Niederlage ndmlich begab sich Karl XII mit seinem Gefolge nach Varnit-
sa, einem Dorf am Westufer des Dniestr nahe Bender im heutigen Moldawien
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und war fiir 5 Jahre ,Gast’ des tiirkischen Sultans. Von hier aus regierte er das
damals mdchtige Konigreich Schweden, ehe er im Herbst des Jahres 1714 in
einem spektakuliren 14-titigen Ritt in die damals schwedische Stadt Stralsund
an der Baltischen See zuriickkehrte. Ein Jahr vorher aber, im Oktober 1713,
dekretierte Karl XII auf Schloss Timurtasch in Edirne, dem friiheren Adrianopel
in der heutigen Tiirkei, in seiner Kanzleiordnung (,Kansliordung’), dass in
Schweden ein Repriisentant des Konigs eingesetzt werde. Dieser ,Hdogste Om-
budsmannen’ war Vorgesetzter aller iibrigen Ombudsmdnner und hatte die Auf-
gabe, im Aufirage des Konigs dariiber zu wachen, dass die Richter, Offiziere
und Staatsbeamten die Gesetze des Landes sowie das fiir sie errichtete Regel-
werk befolgten. Der Kénig, der sich auferhalb seines Landes befand, hatte so-
mit in seiner Heimat einen Vertrauensmann.

Aufgrund von Dokumenten in schwedischen Archiven geht man davon aus, dass
Karl XII selbst es war, der - bevor er das Gebiet von Bender verlassen hatte und
nach Abwigen aller Argumente fiir und wider - das seit Jahrhunderten beste-
hende schwedische Wort Ombudsman fiir die neue Institution ,erfunden’ hatte.
Varnitsa, wo sich Karl XII bis zum 1. Februar 1713 aufhielt, und Timurtasch
konnen somit beide fiir sich in Anspruch nehmen, der Geburtsort des Konzeptes
des Ombudsmannes und der heute international gebrduchlichen Bezeichnung
Ombudsman zu sein.

Wenn heute das Amt des ,,Hochsten Ombudsman‘ manchmal nicht als der Vor-
fahr aller — weltweit in etwa hundert Lindern existierenden Ombudsman-
Einrichtungen — anerkannt wird, liegt dies - nach der Auffassung von Frank Or-
ton - im Umstand begriindet, dass bereits im Mai des Jahres 1719, nach dem Tod
von Konig Karl XII im November 1718, diese Einrichtung in , Justitiekansler
umbenannt wurde und so die Bezeichnung ,,Ombudsman® fiir dieses Staatsorgan
auBer Gebrauch kam.

¢) Der parlamentarische Ombudsman

Es stellte sich heraus, dass das Amt des ,,Hochsten Ombudsman®, spiter des
,Justizkanzlers®, infolge seiner Verflechtung mit dem Regierungsapparat primér
dem Staatsinteresse und erst in zweiter Linie dem Rechtsschutzbediirfnis des
Einzelnen diente. Deshalb entstanden Bestrebungen zur Einrichtung einer weite-
ren, von Konig und Regierung unabhingigen Kontrollinstanz. Das Parlament als
Trager der Reformideen versuchte - zunichst erfolgreich - die bestehende Insti-
tution nach seinen Vorstellungen umzugestalten und legte sich 1766 das Recht
zu, den Justizkanzler selbst zu bestellen. Damit wurde dieser in Wirklichkeit
mehr zu einer Institution des Parlamentes als eine des Konigs. Fine grundlegen-
de Anderung brachte der Staatsstreich von 1772, der den Einfluss des Reichsta-
ges minderte und den Justizkanzler wieder dem Konig unterstellte. Bei dieser
Regelung blieb es auch in der Verfassungsreform von 1809. Zugleich wurde a-
ber eine Kompromissformel gefunden, wonach dem Stindeparlament, der
,Standerna®, das Recht zugesprochen wurde, einen eigenen Ombudsman einzu-
setzen, den ,riksens stdnders justiticombudsman®. Damit wurde ein Amt ge-
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schaffen, das die unkontrollierte Machtkonzentration in den Handen des Konigs
und seines Kabinetts verhindern und dem allgemeinen Machtmissbrauch in der
Verwaltung entgegen wirken sollte. Diese Institution trigt seit dem Jahre 1866,
als die vier Stinde durch den Zweikammer-Reichstag ersetzt wurden, die offi-
zielle Bezeichnung ,Justiticombudsman®.

d) Heute

in Schweden
In seiner Grundform hat sich der ,justititombudsman‘ der schwedischen
Reichsstinde, spiter des schwedischen Reichstages, in den vergangenen fast
200 Jahren bis heute behauptet. Im Jahre 1976 wurde jedoch das Amt ange-
sichts der wachsenden Staatsaufgaben und den nachfolgend vermehrten Biir-
gerbeschwerden zu einem Kollegialorgan, bestehend aus vier Ombudsleuten,
erweitert. Die Ombudsleute des schwedischen ,,Riksdag® iiben, unabhiéingig
von Regierung und Parlament, die Aufsicht iiber die Amtsfithrung der Beam-
ten und Bediensteten aller zivilen und militarischen Verwaltungen sowie der
Gerichtsbarkeit und der 6ffentlichen Unternehmungen aus. Sie konnen so-
wohl aufgrund von eingereichten Beschwerden als auch von Amts wegen
Priifungsverfahren einleiten. Die Behoérden sind zur umfassenden Unterstiit-
zung der Tatigkeit der Ombudsleute verpflichtet. Zumeist erreichen die Om-
budsleute eine einvernehmliche Losung des Problems. Sie kénnen gerichtli-
che und behordliche Entscheidungen nicht aufheben, aber als schirfste Sank-
tion fehlverhaltende Beamte anklagen.
Im Jahre 1915 erfolgte durch Verfassungsidnderung und Erlass neuer Instruk-
tionen die Zuweisung der bisherigen Kontrollfunktionen des ,,justiticom-
budsman® im militidrischen Bereich an einen sogenannten ,,militieombuds-
man“ sowie eine Neuregelung und Ausweitung der diesbeziiglichen Befug-
nisse.
Daneben iibt seit 1713 der ,,Hogste Ombudsmannen® - 1719 in ,,Justitieckans-
ler* umbenannt - als Beauftragter der Exekutive, nicht des Parlamentes, seine
Funktionen aus. Die Pflichten des Justizkanzlers sind vor allem unter dem
Gesichtspunkt der allgemeinen Ordnung und Disziplin zu betrachten, wih-
rend der ,justiticombudsman® in erster Linie {iber die Rechte des Indivi-
duums zu wachen hat. ,,Justiticombudsman® und ,,militieombudsman‘ fallen
nicht unter die Aufsicht des Justizkanzlers, wie auch andererselts dieser der
Kontrolle durch die Ombudsleute entzogen ist. :
Als Besonderheit gilt in Schweden das indirekte Wahlverfahren: Die Om-
budsleute werden namlich von 48 Elektoren — 24 aus jeder der beiden Kam-
mern des Reichstages — gewihlt. Die Zusammensetzung dieses Wahlgremi-
ums wird zwischen den im Reichstag vertretenen Parteien ausgehandelt

¢ In Finnland
Die iiber sechshundertjdhrige gemeinsame Geschichte Schwedens und Finn-
lands hat zu einer nahen Verwandtschaft der Rechtsordnungen beider Lander
gefiihrt. Nachdem Schweden im Jahre 1809 Finnland an Russland abgetreten
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hatte, vermochte Finnland seine Rechtsordnung ohne Beeinflussung vom Os-
ten zu bewahren. Im Jahre 1917 erlangte dann Finnland seine Selbstindig-
keit. Als erstes Nachbarland von Schweden fiihrte Finnland mit der Verfas-
sung vom 17. Juli 1919 einen Justizombudsman ein. Der Amtsinhaber heif3t
im Finnischen ,,BEduskunnan Oikeusasiamies, wihrend er in den amtlichen
schwedischen Texten finnischer Rechtserlasse als ,,justiticombudsman® be-
zeichnet wird. Die allgemeine Aufgabe des Ombudsman nach Mafigabe des §
49 der Regierungsform, ,, die Befolgung der Gesetze bei der Tiitigkeit der Ge-
richte und sonstigen Behérden zu tiberwachen “, entspricht derjenigen seiner
schwedischen Amtskollegen. Die Ubereinstimmung zwischen den beiden
Texten der Instruktionen sind auffallend. Die Normen {iber den Umfang der
Aufsicht, iiber das Vorlegen jahrlicher Amtsberichte, das Unterbreiten von
Gesetzesvorschligen usw. decken sich weitgehend. Insbesondere sind
Schweden und Finnland die einzigen Staaten, in denen der Ombudsman auch
das Gerichtswesen kontrolliert. Auch die Institution des Justizkanzlers in
Finnland entspricht weitgehend ihrem schwedischen Vorbild.

In Didnemark

Die didnische Ombudsman-Einrichtung ist fast 150 Jahre jlinger als ihr
schwedisches Vorbild. Thre Grundlage bildet der Artikel 55 der revidierten
Verfassung vom 5. Juni 1953, in dem es heilt: ,, Ein Gesetz soll dem Folke-
ting die Einsetzung von einer oder zwei Personen gestatten, die nicht Mit-
glieder des Folketing sein diirfen und die die Zivil- und Militirverwaltung
des Staates kontrollieren sollen . Mit dem Gesetz Nr. 203/1954 wurde das
Amt des ,,Folketingets Ombudsmand® geschaffen und am 29. Mirz 1955 der
Strafrechtler Stephan Hurwitz zum ersten Ombudsman Danemarks gewihlt.
Prof. Hurwitz hat grofle rednerische und literarische Aktivititen im Ausland
entfaltet und forderte damit wesentlich die internationale Verbreitung der
Ombudsman-Konzeption, die somit weniger auf das schwedische als viel-
mehr auf das didnische Modell zuriickgeht. Fin Grund dafiir ist auch die im
Vergleich mit Schweden engere Verwandtschaft des dénischen mit dem
anglo-amerikanischen und dem kontinental-europdischen Staatsrecht. Die
Unterschiede zwischen der danischen und der schwedischen Ombudsman-
Institution sind bedeutsam, obwohl auch groBe Ahnlichkeiten bestehen. Auch
der dianische Ombudsman wird vom Parlament, dem Folketing, gewahlt, al-
lerdings in direkter Wahl. Wie seine schwedischen Amtskollegen hat auch er
jahrlich dem Parlament einen Tatigkeitsbericht vorzulegen und auf Mingel in
bestehenden Gesetzen oder Verwaltungserlassen hinzuweisen. Der wesent-
lichste Unterschied lisst sich in Bezug auf den Umfang des Wirkungsberei-
ches des Ombudsman feststellen. Einerseits ist ndmlich das gesamte Ge-
richtswesen seiner Kontrolle entzogen, andererseits umfasst seine Zustindig-
keit aber auch die Minister. Der danische Ombudsman kann vorzeitig entlas-
sen werden, wenn er das Vertrauen des Folketing nicht mehr genief3t.
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e In Norwegen
hatte es fiir kurze Zeit im 19. Jahrhundert einen Justizkanzler gegeben, der al-
lerdings keine bleibende Bedeutung erlangte. Wahrend der schwedisch-
norwegischen Personalunion hatte ndmlich der Konig 1822 in Norwegen ei-
nen ,,Generalprokurdr® eingesetzt, der die Beamtenschaft in seinem Namen
zu iiberwachen hatte. Dieses norwegische Gegenstiick zum schwedischen
Justizkanzler war jedoch von Anfang an bei der gesamten Verwaltung unbe-
liebt, so dass das Amt bereits nach wenigen Jahren wieder abgeschafft wur-
de.
Ein Ombudsman wurde erst 130 Jahre spiter eingesetzt, bezeichnenderweise
zuerst ein Militir- und erst dann ein Verwaltungsombudsman. Am 21. April
1952 beschloss das Parlament die Griindung eines parlamentarischen Aus-
schusses fiir die Streitkriafte. Die sieben Mitglieder dieses ,,Forsvarets om-
budsmannsnemnd* genannten Ausschusses werden vom Storting, dem Par-
lament, gewihlt. Der Vorsitzende dieses Gremiums ist der ,,Ombudsmann for
forsvaret. Diesem obliegt in der Regel allein die Kontrolle der Streitkréfte.
Nur in Fragen grundsatzlicher Bedeutung muss das Einvernehmen mit den
iibrigen Ausschussmitgliedern vorliegen.
Durch das Gesetz vom 22. Juni 1962 wurde dariiber hinaus der Ombudsman
fiir die Verwaltung, der ,,Stortingets ombudsmann for forvaltningen®, einge-
setzt. Die Abweichungen vom dinischen Recht sind gering, wenn man davon
absieht, dass der dinische Ombudsman auch fiir den gesamten militdrischen
Sektor zustindig ist, der in Norwegen zu einem wesentlichen Teil der Auf-
sicht des ,,Ombudsmann for forsvaret* untersteht. Die geltenden Bestimmun-
gen entsprechen weitgehend den danischen. Der ,,Stortingets ombudsmann
for forvaltningen®, auch ,,Sivilombudsmann®, hat gemiB § 3 des Gesetzes die
Aufgabe ,, sicherzustellen, dass die offentliche Verwaltung keinerlei Unge-
rechtigkeit gegen irgendeinen Biirger begeht”. Auflerdem kann er im Sinne
des § 10, Abs. 2 des Gesetzes ,,darauf aufimerksam machen, dass eine Ver-
waltungsbehorde oder eine Amtsperson einen Fehler begangen oder eine
Nachlissigkeit gezeigt hat “.

AbschlieBend zu diesem Kapitel mochte ich festhalten, dass die Ombudsleute
der skandinavischen Linder sehr engagiert und in vielfiltiger Weise thre Sach-
kenntnisse und Erfahrungen auch auBerhalb ihres eigentlichen Wirkungsberei-
ches einbringen. Sie sind Gastreferenten unzéhliger europdischer und aufereu-
ropdischer Ombudsman- und Menschenrechtsveranstaltungen. Auch konnte ich
fiir Jahre mit dem schwedischen Ombudsman Claes Eklundh im Vorstand des
Europdischen Ombudsman-Institutes, dem ich zur Zeit die Ehre habe, als Prisi-
dent vorzustehen, zusammenarbeiten. Seit Mai d. J. ist in diesem Gremium der
Ombudsman von Norwegen Arne Fliflet der einsatzfreudige und aktive Vertre-
ter Skandinaviens.
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DRITTES KAPITEL

DER OMBUDSMAN HEUTE ALLGEMEIN UND SYNONYME DAFUR

Sieht man von Skandinavien ab, war der Begriff ,,ombudsman® in den 50er Jah-
ren auf der ganzen Welt nahezu unbekannt. Innerhalb kurzer Zeit ist er aber so
bekannt und populédr geworden wie wenig andere Begriffe. Dazu beigetragen hat
der Umstand, dass die Bezeichnung ,,Ombudsman‘ heute auch von vielen au-
Berstaatlichen Einrichtungen, die sich mit Biirgerservice und Beschwerdeprii-
fung befassen, in Anspruch genommen wird.
Als Beispiele solcher fast schon iiberhand nehmenden Quasi-Ombudsman-
Einrichtungen seien hier nur einige erwihnt: Bahn-Ombudsman, Banken-
Ombudsman, Familien- und Kinder-Ombudsman, Flughafen-Ombudsman, FuB-
ball-Ombudsman, Homosexuellen-Ombudsman, Industrie-Ombudsman, Inter-
net-Ombudsman, Investment-Ombudsman, Lebensmittel-Ombudsman, Medien-
Ombudsman, Obdachlosen-Ombudsman, Patienten-Ombudsman, Pensionisten-
Ombudsman, Pornographie-Ombudsman, Studenten-Ombudsman, Rundfunk-
Ombudsman, Universitits-Ombudsman, Verbraucher-Ombudsman, Versiche-
rungs-Ombudsman, Zeitungs-Ombudsman, Ombudsman der Schweizer Reise-
branche.
Aus ,,Bistum Basel online” im Folgenden die Kurzbeschreibung einer solchen
auBerparlamentarischen Omdudsman-Einrichtung:
., Der Kirchenrat der Romisch-Katholischen Kirche Basel-Stadt hat einen Om-
budsman bestellt und im Januar 2002 dessen Mandat um ein Jahr verlingert.
Der Romisch-Katholischen Kirche Basel-Stadt ist es ndmlich ein Anliegen, dass
ihre Mitglieder in ihren Rechten ernst genommen werden. Ihr ist es wichtig,
dass alle, die sich im Zusammenhang mit der Kirche iiber etwas beschweren
mdchten, diese Moglichkeit haben. Der Ombudsman kann aufgesucht werden,
wenn sich eine administrative oder kirchliche Stelle nach Auffassung des Be-
schwerdefiihrenden eines Fehlverhaltens schuldig gemacht hat. Im ndchsten
Jahr will der Kirchenrat entscheiden, ob diese Stelle definitiv eingefiihrt werden
soll. “
Das Amt des Ombudsman darf aber auch im staatsrechtlichen Sinne nicht auf
ein Niveau sinken, dass selbst dem Diktator Fidel Castro oder dem chinesischen
Ministerium, das sich mit Beschwerden befasst, in den Sinn kommen konnte,
sich als Ombudsman zu bezeichnen.
Gegenstand der weiteren Ausfiihrungen dieses Kapitels sind aber nicht diese
,,Ombudspersonen®, sondern der Ombudsman im staatsrechtlichen Sinne mit
weitestgehend gemeinsamen Merkmalen, die da sind:
e Der Ombudsman wird von der Volksvertretung fiir eine bestimmte Dauer
gewihlt und kann unter Umstinden vorzeitig entlassen werden. Er nimmt a-
ber der Volksvertretung gegeniiber eine relativ unabhéngige Stellung ein und
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steht aullerhalb des Verwaltungsapparates. Der Regierung gegeniiber ist er
weisungsfrei und unabhéngig.

e Die Hauptaufgabe des Ombudsman besteht darin, auf die RechtmaBigkeit der
Verwaltungstitigkeit, auf einen besseren Schutz des Biirgers gegeniiber der
Verwaltung — gegebenenfalls auch gegeniiber der Gerichts-, Heeres- und Po-
lizeiverwaltung - und auf eine Stirkung des Vertrauens des Biirgers in ,,sei-
ne*“ Verwaltung hinzuwirken.

e Der Ombudsman wird hauptséchlich auf Grund von Beschwerden titig, kann
daneben aber auch aus eigener Initiative eine Angelegenheit aufgreifen. Er
hat ein unbeschrianktes Zugangsrecht zu den Verwaltungsunterlagen.

e Zum Ombudsman hat der Biirger in der Regel einen unmittelbaren Zugang.
In Frankreich und Grofbritannien wird aber dieser unmittelbare Zugang zum
nationalen Ombudsman verhindert, insofern als nur Parlamentarier die Be-
schwerden an diese weiterleiten konnen.

e Der Ombudsman stellt eine aufsehende und mahnende Instanz dar, die keine
Hoheitsakte aufheben darf. Er wirkt vor allem dadurch, dass er den in Be-
tracht kommenden Behoérden Empfehlungen macht oder ihr Vorgehen bean-
standet, falls er findet, dass nicht nach Recht und Billigkeit verfahren wurde.

e Dem Ombudsman verbietet in der Regel schon das Gesetz, in politischen
Parteien Amter zu bekleiden oder Funktionen auszuiiben. Jedenfalls ist es ein
Gebot der Unabhingigkeit und steht auch in der Erwartung des Biirgers an
vorderster Stelle, dass sich der Ombudsman wihrend seiner Amtstétigkeit
jedweder parteipolitischen Aktivitéten enthélt.

e Der Ombudsman hat der Volksvertretung einen jéhrlichen Tatigkeitsbericht
zu unterbreiten. Diesem Bericht kommt eine Priaventivwirkung zu, da die in
den Kompetenzbereich des Ombudsman fallenden Amtstrager regelmiBig
bestrebt sein werden, nicht darin in einem negativen Sinne erwihnt zu wer-
den. Im Allgemeinen hat der Ombudsman auch das Recht, auf Mingel im
geltenden Recht hinzuweisen und Anregungen ,.de lege ferenda® zu unter-
breiten. ‘

Diese gemeinsamen Merkmale sind vermehrt auch in Institutionen vereint, in
deren Bezeichnung sowohl des Amtes als auch des Amtstragers der Begriff
,,Ombudsman® nicht vorkommt. Es werden Wortschopfungen verwendet, die
ihre Begriindung entweder in der Sprache des jeweiligen Staates und/oder in der
spezifischen Aufgabenbeschreibung der Einrichtung finden.

Mit der folgenden Aufzihlung mochte ich dem interessierten Leser einen Ein-

blick in die Thematik bieten:

e Im Jahre 1956 wurde in der Bundesrepublik Deutschland mit dem Artikel 45
b des Grundgesetzes der Wehrbeauftragte des Bundestages ,zum Schutz
der Grundrechte und als Hilfsorgan des Bundestages bei der Ausiibung der
parlamentarischen Kontrolle' eingefiihrt.
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e 1967 wurde in Grofbritannien der Parliamentary Commissioner for Ad-
ministration eingesetzt. Er wird, abweichend von den obgenannten ,,ge-
meinsamen Merkmalen®, auf Vorschlag der Regierung von der Kénigin er-
nannt.

o In der italienischen Gesetzgebung findet der Begriff Difensore civico erst-
mals im Gesetz vom 22. Mai 1971, Nr. 341 Erwahnung. Mit diesem Gesetz
wurde das Statut der Region Ligurien genehmigt, welches im Artikel 14 die
Errichtung dieser Institution vorsieht.

e Der Provedor de Justica wird vom portugiesischen Parlament im Sinne der
Verfassungsbestimmung aus dem Jahre 1975 mit qualifizierter Mehrheit fiir
eine Amtsperiode von 4 Jahren gewihlt, eine einmalige Wiederwahl ist mog-
lich.

e Die Volksanwaltschaft in Osterreich wurde mit Bundesgesetz vom 24. Feb-
ruar 1977 errichtet, besteht aus drei Personen und wird vom Nationalrat auf-
grund eines Gesamtvorschlages seines Hauptausschusses fiir eine Funktions-
periode von 6 Jahren (eine Wiederwahl ist moglich) gewéhlt.

e In Lateinamerika ist der erste Ombudsman im heutigen Sinne der Procura-
dor de los Derechos Humanos in Guatemala, eingefithrt mit der Verfas-
sungsanderung des Jahres 1987. -

o Mit Gesetz vom 9. Mirz 1987 wurde in Island der umbodsmadur Alpingis
eingerichtet, der vom Althing (Parlament) in seiner Vollversammlung fiir ei-
ne Amtsperiode von 4 Jahren gewéhlt wird. '

Weitere Einrichtungen, die Sinnverwandtschaften mit dem Wort ,,Ombudsman‘
aufweisen, sind unter anderen:

Der Ararteko im Baskenland, der Avocatul Poporului in Ruménien, der Avo-
kati i Popullit in Albanien, der Beauftragte in Beschwerdesachen in der Stadt
Winterthur, der Beauftragte fiir das Beschwerdewesen im Kanton Basel-Stadt,
die Beratungs- und Beschwerdestelle im Fiirstentum Lichtenstein, die Biir-
gerbeauftragten in den deutschen Bundesldndern Rheinland-Pfalz, Mecklen-
burg-Vorpommern und Thiiringen, der Biirgerbeauftragte fiir soziale Angele-
genheiten im deutschen Bundesland Schleswig-Holstein, der Commissioner
for Citizen’s Rights und Citizen’s Aide in angloamerikanischen Léndern, der
Commissioner for Human Rights of the Russian Federation (AIIIIAPAT
YIHOJHOMOYEHHOI'O 11O ITPABAM YEJIOBEKA) in Russland, die
- Commission for Local Administration in Groflbritannien, der Defensor del
Pueblo in Spanien und in den meisten lateinamerikanischen Lindern, die De-
fensora del Ciudadano in Gijon, der Defense Force Soldiers’ Complaints
Commissioner in Israel, der Diputado del Comun de Canarias in Santa Cruz
de la Palma, der Eduskunnan oikeusasiamies in Finnland, der Epitropos dioi-
keseios in Zypern, der Fiirsprecher in der Stadt Bern, die Independent Com-
mission for Citizens’ Rights in Palestina, die Inson huqugqlari bo’yicha
VAKIL in Usbekistan, die Institucija Ombudsmana bzw. das Ured Federal-
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nih Ombudsmana in der Foderation Bosnien-Herzegowina, die Institutioni i
Ombudspersonit bzw. Institucija Ombudspersona in Kosova, die Landes-
volksanwilte in den Osterreichischen Bundeslédndern Tirol und Vorarlberg und
in der Autonomen Provinz Bozen-Sudtirol, der Lok Ayukta in Indien, der
Meédiateur de la République in Frankreich und in frankophonen Lindern, der
Nariodniot Pravobranitel in Makedonien, der Oiguskantsler in Estland, die
Orszaggyiilési Biztos Hivatala in Ungarn, der Public Complaints Commissi-
oner in Israel, der Pucki Pravobranitelj Republike Hrvatske in Kroatien, der
Rzecznik Praw Obywatelskich in Polen, die Seimo Kontrolieriu Istaiga in
Litauen, der Sindic de Greuges in Katalonien und in Valencia, der Valedor do
Pobo in Galicien, das Varuh Clovekovih Pravic in Slowenien, der Vefejny
ochrance prav in Tschechien, der Wafaqi Mohtasib in Pakistan.

Die Aufzihlung solcher Ombudsman-Einrichtungen kénnte noch weiter gefiihrt
werden, fiir den Leser wiirde es aber trotzdem kein vollstéindiges Bild ergeben,
was im Rahmen dieses Aufsatzes auch nicht beabsichtigt ist.

Zwei Einrichtungen des Biirgerschutzes mochte ich wegen ihrer Besonderheit

noch erwihnen: *

1. Der beim Européischen Parlament, beim Parlament in Luxemburg, beim
Deutschen Bundestag und mit Ausnahme des Bundeslandes Niedersachsen
bei allen Landtagen Deutschlands angesiedelte Petitionsausschuss. An die-
sen Ausschuss, bestehend aus Abgeordneten der in den jeweiligen Parlamen-
ten vertretenen Parteien, kénnen Biirger, einzeln oder in Gruppen, Petitionen
einreichen, welche die vielfiltigsten Anliegen in Bezug auf Verwaltungsver-
fahren und Verwaltungsinhalte der betreffenden Gemeinwesen zum Inhalt
haben.

2. Der Biirgerbeauftragte der Européiischen Union. Es handelt sich dabei um
die bisher einzige parlamentarisch legitimierte Ombudsman-Institution als
das personalisierte Kontrollorgan der gr6ften supranationalen staatsrechtli-
chen Vereinigung Europas. Am 7. Februar 1992 wurde durch den Vertrag
von Maastricht diese Figur in den Gemeinschaftsvertrigen eingefiihrt. Am
12. Juli 1995 wurde im dritten Wahlgang der frithere Justiz-Ombudsman des
finnischen Parlaments Jacob Soderman durch das Europiische Parlament
zum ersten EU-Biirgerbeauftragten gewihlt. Seine Aufgabe ist es, das Ver-
waltungshandeln der Organe und Institutionen der Gemeinschaft — mit Aus-
nahme des Gerichtshofes und des Gerichtes erster Instanz in Ausiibung ihrer
Rechtssprechungsbefugnis — zu kontrollieren und die Stellung der beschwer-
debefugten Biirger gegeniiber der europaischen Biirokratie zu stirken.
Auffillig ist die geringe Zahl der Fille, die im Verhiltnis zu den jahrlich ein-
gegangenen Beschwerden vom Européaischen Biirgerbeauftragten fiir die Ein-
leitung einer Untersuchung zugelassen werden. Seinem Tatigkeitsbericht fiir
das Jahr 2001 kann man namlich folgende statistische Daten entnehmen: Von
den im Jahre 2001 klassifizierten 1830 Beschwerden waren 1306 (71 %) au-
Berhalb seiner Zusténdigkeit und 524 (29 %) innerhalb seines Mandats ange-
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siedelt. Von diesen 524 Beschwerden wurden 313 fiir zuldssig erklirt und
davon wiederum fiir 204 eine Untersuchung eingeleitet. Mit anderen Worten:
von den im Jahre 2001 insgesamt klassifizierten 1.830 Beschwerden hat der
Européische Biirgerbeauftragte fiir ganze 11 % eine Untersuchung eingelei-
tet.

VIERTES KAPITEL

ZWEI NEUE GEDANKEN:

1. Ein Ombudsman-Museum
Am 29.6.2001 fand in Chisinau/Kischinew, der Hauptstadt Moldawiens, eine im
Rahmen des Stabilititspaktes fiir Stidosteuropa vom Europdischen Ombudsman-
Institut in Zusammenarbeit mit dem Europarat organisierte Tagung zum Thema
,,Der Ombudsman und sein Umgang mit den Massenmedien® statt. Ich konnte
dieser Arbeitstagung beiwohnen und auch am nichsten Tag an der Fahrt nach
Varnitsa teilnehmen. Wie Frank Orton in seiner Werbeschrift fiir ein Ombuds-
man-Museum in Moldawien vom 8. August 2001 festhdlt und wie im 2. Kapitel
dieses Aufsatzes bereits erwihnt, konnte das Dorf Varnitsa bei Bender in Mol-
dawien gemeinsam mit Schloss Timurtasch in der Tiirkei, das nicht weit von
Adrianopel bzw. Edirne liegt, fiir sich beanspruchen, der Geburtsort der Om-
budsman-Idee sowie auch der Bezeichnung ,,Ombudsman® in seiner heutigen
international verwendeten Bedeutung zu sein. Beim Besuch von Varnitsa am 30.
Juni 2001 wurde dann die Moglichkeit einer Museumserrichtung eben in Varnit-
sa erdrtert, um der ,,Geburt des Ombudsman® zu gedenken, dies auch in geeig-
netem Zusammenhang mit den durch die schwedische Prasenz in der damaligen
Zeit bedingten zusatzlichen Dimensionen.
Eine aus fiinf Personen bestehende Gruppe wurde gebildet, um die Idee einer
Verwirklichung zuzufithren. Die Mitglieder dieser ,,POMM/(Promotion of Om-
budsman Museum in Moldova)-Gruppe®, die die Werbung fiir ein solches Mu-
seum in Moldawien betreiben, sind in alphabetischer Reihenfolge:
e Frank Orton, Menschenrechtsbeauftragter von Bosnien und Herzegowina und
fritherer schwedischer Ombudsman gegen ethnische Diskriminierung,
e Alexei Potinga, Parlamentarischer Advokat von Moldawien und Direktor des
Menschenrechtszentrums von Moldawien,
¢ Nicolae Raileanu, Direktor des Moldawischen Nationalmuseums,
e Nils Revelius, aus dem Amt scheidender schwedischer Botschafter fiir Rumé-
nien und Moldawien und
e Nikolaus Schwirzler, geschiftsfithrendes Vorstandsmitglied des Europdischen
Ombudsman-Institutes und fritherer Landesvolksanwalt von Vorarlberg.
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Ideen und Unterstiitzungen kénnen an jedes Mitglied der POMM-Gruppe wei-
tergeleitet werden.

2. Ein Standes- und Schutzpatron fiir die Ombudspersonen

Die Ombudsleute haben noch keinen Schutzpatron. Ich meine aber, dass sie wie
fast alle Berufskategorien einen haben sollten und die dafiir notwendigen Initia-
tiven zu ergreifen wiren. Ich bin mir bewusst, dass es viel Einfiihlungsvermogen
bedarf, dieses Unterfangen konkret, mit Aussicht auf Erfolg zu betreiben. Viele
Ombudspersonen sind ndmlich nicht Christen und kénnen sich unter einem
Schutzpatron moglicherweise schwerlich etwas vorstellen. Auch nicht alle
Christen konnen sich darunter etwas vorstellen. Aber gerade weil Ombudsleute
tiber ein grofes Einfiihlungsvermogen verfiigen und viel Verstéindnis gegeniiber
den Mitmenschen eben auch in religiosen Belangen aufbringen, bin ich sicher,
dass das hier angesprochene Bemiihen von Nichtchristen unter den Ombudsleu-
ten mit Toleranz begleitet und von den Christen unter den Ombudspersonen mit
Zustimmung angenommen wird. Schlielich ist und bleibt die Verehrung eines
Schutz- und Standespatrons sowieso eine Frage der persénlichen Einstellung
dazu.

Welcher Heiliger wiirde sich nun dazu eignen? Ich entnehme u. a. aus dem O-
kumenischen Heiligenlexikon folgende Informationen:

»Ivo (Yves) Hélory ist am 17. Oktober 1253 in Minihy-Tregtier in der Bretagne
geboren und im Alter von fast 50 Jahren am 19. Mai 1303 in Kermartin gestor-
ben.

Ivo kam mit 14 Jahren zum Studium der Rechte, der Philosophie und Theologie
nach Paris. Er begann seine berufliche Laufbahn als Offizial des Bischofs von
Rennes, war anschlieBend in gleicher Stellung in Tréguier titig, wurde 1284
zum Priester geweiht und Pfarrer verschiedener Dorfer. Nach 14 Jahren gab er
seine Tatigkeit als Pfarrer auf, zog sich auf das Gut Kermartin seiner Eltern zu-
riick und widmete seine Kraft dem Einsatz fiir Arme und Bedringte vor weltli-
chen und geistlichen Gerichten. Seine asketische Haltung und selbstlose Tat-
kraft, mit der er sich fiir Bediirftige einsetzte, gaben ihm den Ehrentitel ,Advo-
kat der Armen’. Er gilt als groBes Vorbild fiir alle, die — kostenlos — auch den
Armen zu ihrem Recht verschaffen.

Ivo wurde von Papst Klemens VI im Jahre 1347 heilig gesprochen. Der katholi-
sche Gedenktag ist der 19. Mai.

Er ist u. a. der Patron der Juridischen Fakultaten vieler Universititen, der Rich-
ter, der Rechtsanwilte und Notare und der Armen und Waisen bei Prozessen.“
Welcher Heilige wiare nun geeigneter als der hl. Ivo Schutz- und Standespatron
der Ombudsleute zu werden?

Ich werde mich um den Konsens von Ombudsman-Kollegen und —Kolleginnen
im oben erwihnten Sinne — Einfithlungsvermégen und Toleranz — bemiihen und
den Instanzenweg flir die Erreichung dieses hehren Zieles beschreiten. Es bleibt
zu hoffen, dass der entsprechende Antrag bei der ,,R6mischen Kongregation fiir
den Gottesdienst und die Sakramentenordnung von Erfolg gekront sein moge.
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SCHLUSSWORT

Diesem Aufsatz habe ich den Untertitel , der Versuch eines ,Schnell-
Durchlaufs’ in der Geschichte und zwei neue Gedanken‘ gegeben. Ob die zwei
neuen Gedanken Wirklichkeit werden, wird die Zukunft zeigen. Die Beurtei-
lung, ob der Versuch des ,.geschichtlichen Schnell-Durchlaufs® gelungen ist,
steht vornehmlich aber dem Jubilar und Stammtischkollegen Prof. Roland Riz
zu, nachdem ihm, dem wohlwollenden Forderer der Ombudsman-Idee und pro-
funden Kenner des altrémischen ,,defensor civitatis®, diese Schrift gewidmet ist.

Textquellen

HALLER: Der schwedische Justiticombudsman, Polygraphischer Verlag, Ziirich, 1964.
HANSEN: Die Institution des Ombudsman, Athendum, Frankfurt a.M., 1972,
KUNKEL: Romische Rechtsgeschichte, Bohlau, Kéln, 1972.

MANKE: Regionale Volksanwilte im deutschsprachigen Europa, Dissertation, 2002.
MAUERER: Ombudsmann in Europa, N. P. Engel, Kehl am Rhein, 1994.
MITTEIS-LIEBERICH: Deutsche Rechtsgeschichte, C. H. Beck, Miinchen, 1971.
ORTON: VARIA 38, Europidisches Ombudsmann-Institut, Innsbruck, 2001.

PICKL: Islamic Roots of Ombudsman Systems, 1.0.1.-Ombudsman-Journal Nr. 6/1987.
SODERMAN: VARIA 16, Europiisches Ombudsmann-Institut, Innsbruck, 1997.

23




