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Einleitende Anmerkung zu den Texten dieser Publikation:

Schon der Titel "Zweiter Internationaler Workshop Gber Ombudsmann-
Einrichtungen und Menschenrechte" der Tagung von Kischinew/Republik Moldowa
(21.-23.5.1996) deutet auf eine mdgliche zweigleisige - zumindest aber: differenzierte -
Betrachtung hin: hier Ombudsman - dort Menschenrechte.

Die Tagung von Kischinew zeigte auch recht deutlich die Unterscheidung in
Ombudsmann-Einrichtungen und Menschenrechts-Kommissionen. Sobald der Bericht
Uber den 2.Workshop Uber Ombudsmann-Einrichtungen und Menschenrechte vorliegt,
wird das EOI diesen seinen Mitgliedern in zumindest Englisch und Deutsch zugénglich
machen.

Nicht zuletzt auf der Grundiage des Beschlusses der Wiener Menschenrechts-
konferenz vom 24./25.Juni 1993 ("Wiener Erklarung" und "Aktionsprogramm®”) und des
Anhanges zur Resolution der Generalversammlung der Vereinten Nationen vom 20.
Dezember 1993 Uber "Nationale Einrichtungen zum Schutz und zur Férderung der
Menschenrechte", der sogenannten "Pariser Prinzipien" werden sich die europaischen
Ombudsmann-Einrichtungen aller Schattierungen, die Petitionsauschusse und die
Menschenrechts-Schutz-Einrichtungen (Kommissionen, Blros) die Frage nach dem
eigenen Standort stellen miussen.

Nach der zitierten Resolution der UNO hat jedes Land jene Einrichtung/en zu
schaffen, welche seinen Verhéaltnisses am besten entsprichte/entsprechen. Man wird
sich die Frage stellen mlssen, welche Aufgaben von welchen Einrichtungen auch
wahrgenommen werden konnft/en, fir welche Aufgaben es einer spezifischeren Ein-
richtung bedarf und man wird aus dem Blickwinkel der Sparsamkeit auch nicht umhin-
kommen zu priifen, ob nicht allenfalls Doppelgleisigkeiten bestehen. SchiieBlich wird
auch die Frage nach optimaler Kooperation zu behandeln sein, wenn in einem Lande
mehrere der genannten Einrichtungen bereits etabliert sind.

FUr unsere Vereinigung - das EQOI - wird man wohl auch Uberlegen sollen, ob
der Kreis der Mitglieder nicht um Menschenrechts-Einrichtungen des Typus Men-
schenrechts-Kommissionen und/oder -Blros erweitert werden miBte, um alle
Synergien zugunsten eines umfassenden Rechtsschutzes der Blrger unserer Lander
nutzen zu kénnen.

Der durchschnittliche Typus eines Ombudsmannes in den européischen Lan-
dern ist ein Garant der Gesetzmanigkeit. Dies ist ein Rechtsschutz, der weiter geht als
der bloBe Schutz der Menschenrechte. Dies ist - aus den Erfahrungen mancher Kon-
ferenzen - zu wenig bewuBt. Es durfte ebenso zu wenig bewuBt sein, dafl auch der
Ombudsman den Schutz der Menschenrechte zu seinem Ziel hatund dieser selbst-
verstandlich Gegenstand seiner Arbeit ist. Moglicherweise werden auch Aufgaben, die
nach den zitierten Dokumenten besonderen - noch zu schaffenden - nationalen Men-
schenrechts-Einrichtungen zugedacht sind, schon bisher vom jeweiligen Ombuds-
mann wahrgenommen, ohne daf3 dies allgemein bewuBt ware. Moglicherweise aber
konnten allenfalls Uber den Ombudsmann typischerweise hinaus gehende Arbeiten
von diesem ohne bedeutende Veranderungen und unschwer mitbetreut oder Uber-
nommen werden. Mutatis mutandis gilt dies wohl auch fur die Petitionsausschusse.
Diese Publikation - VARIA 7 (D) - soll durch Vermittlung der maBgeblichen Texte die
Basis fUr weitere, nitzliche - und wohi notwendige - Uberlegungen sein.

Innsbruck, 15.8.1996
MMagDr Nikolaus SCHWARZLER

Geschéftsfihrendes Vorstandsmitglied
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48/134. Nationale Einrichtungen zum Schutz und zur Férderung der

Menschenrechte
Datum: 20. Dezember 1993 Sitzung: 85
Ohne Abstimmung angenommen Bericht: A/48/632/Add.2

Die Generalversammlung,

die einschlédgigen Resolutionen in Erinnerung rufend, die nationale Einrichtungen
zum Schutz und zur Férderung der Menschenrechte zum Gegenstand haben, insbesondere
die von der Generalversammlung verabschiedeten Resolutionen 47/129 vom 4. Dezember
1986 und 46/124 vom 17. Dezember 1991 als auch die von der
Menschenrechtskommission verabschiedeten Resolutionen 1987/40 vom 10. Mérz 1987,
1988/72 vom 10. Marz 1988, 1989/52 vom 7. Mérz 1989, 1990/73 vom 7. Méarz 1990,
1991/27 vom 5. Marz 1991, 1992/54 vom 3. Médrz 1992 und 1993/565 vom 9. Méarz 1993,

unter Betonung der Bedeutung der Universellen Deklaration der Menschenrechte®,
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der Internationalen Menschenrechtspakte™ und anderer internationaler Instrumente,
welche die Beachtung und Einhaltung der Menschenrechte und Grundfreiheiten

vorantreiben,

bekréftigend, dal die Entwicklung geeigneter Einrichtungen auf nationaler Ebene
zur Gewabhrleistung der wirkungsvollen Umsetzung internationaler

Menschenrechtsstandards Vorrang geniefien soll,

tberzeugt von der bedeutenden Rolle, welcher Einrichtungen auf nationaler Ebene
bei der Férderung und dem Schutz der Menschen- und Grundrechte und bei der
Entwicklung und Foérderung des &ffentlichen BewuBtseins hinsichtlich dieser Rechte und

Freiheiten zukommen kann,

erkennend, daf die Vereinten Nationen eine katalytische Rolle spielen kénnen, die
Entwicklung nationaler Einrichtungen zu unterstiitzen, indem sie als Clearing-Stelle zum

Austausch von Informationen und Erfahrungen dienen,

2% Resolution 217 A (IID).
3% Resolution 2200 A (XXI), Anhang,




eingedenk in diesem Zusammenhang der Richtlinien betreffend die Struktur und das
Funktionieren nationaler und lokaler Einrichtungen zum Schutz und zur Forderung der
Menschenrechte, welche von der Generalversammlung in der Resolution 33/46 vom 14.

Dezember 1978 gebilligt wurden,

das weltweit wachsende Interesse begriifend, welches an der Errichtung und
Starkung nationaler Einrichtungen bekundet wurde, so wahrend der Regionalen
Vorbereitenden Tagung fiir Afrika fir die Weltmenschenrechtskonferenz, welche in Tunis
fom 2. bis 6. November 1992 stattfand, wahrend der Regionalen Vorbereitenden Tagung
fur Lateinamerika und fiir die Karibikstaaten fur die Vorbereitende Konferenz, welche in San
José vom 18. bis 22. Janner 1993 stattfand, wahrend der Regionalen Vorbereitenden
Tagung fur Asien fiir die Konferenz, welche in Bangkok vom 29. Mérz bis zum 2. April 1993
stattfand, wahrend des Commonwealth Workshop betreffend Nationale
Menschenrechtseinrichtungen, welches in Ottawa vom 30. September bis 2. Oktober 1992
stattfand, und wihrend des Workshop betreffend Menschenrechtsfragen flir Asien und die
Pazifikregion, welches in Djakarta vom 26. bis 28. Janner 1993 stattfand, und das sich in
den neulich bekanntgegebenen Entschllissen einiger Mitgliedsstaaten, nationale
Einrichtungen zur Férderung und zum Schutz der Menschenrechte einzurichten,

manifestiert,

die Wiener Erklarung und das Aktionsprogra\mmzs"5 in Erinnerung rufend, in welchen

die Bedeutung und konstruktive Rolle nationaler Einrichtungen zur Forderung und zum
Schutz der Menschrechte neuerlich bekraftigt wurden, insbesondere deren
Beratungsfunktion gegentiber den zusténdigen Behérden, deren Rolle bei der Beseitigung
von Menschenrechtsverletzungen und bei der Verbreitung von Informationen betreffend die

Menschenrechte und der Unterweisung in diesen,

unter Kenntnisnahme der vielfaltigen Vorgangsweisen, deren man sich weltweit zum

Schutz und zur Férderung der Menschenrechte auf nationaler Ebene bedient, die
Universalitat, Unteilbarkeit und gegenseitige Abhéngigkeit aller Menschenrechte
voneinander unterstreichend und den Wert solcher Vorgangsweisen betonend, welche die
universelle Beachtung und Einhaltung der Menschenrechte und Grundfreiheiten

vorantreiben,

256 Bericht der Weltmenschenrechtskonferenz, Wien, 14. bis 25. Juni 1993 (A/CONF.157/24 (Teil D)), Kap. i1




1. nimmt mit Genugtuung den aktualisierten Bericht des Generalsekretars tber

nationale Einrichtungen zum Schutz und zur Forderung der Menschenrechte, welcher
gemal der Resolution 44/64 der Generalversammlung vom 8. Dezember 1989 erstellt

wurde, zur Kenntnis;

2. bekraftigt neuerlich die Bedeutung, in Ubereinstimmung mit nationaler

Gesetzgebung, wirkungsvolle nationale Einrichtungen zur Forderung und zum Schutz der
Menschenrechte zu entwickeln und den Pluralismus und die Unabhangigkeit von deren

Mitgliedern zu bewahren;
3. bestarkt die Mitgliedsstaaten, nationale Institutionen zum Schutz und zur
Férderung der Menschenrechte einzurichten bzw. wo solche schon existieren, zu starken

und diese Elemente in die nationalen Entwicklungspléne einzubeziehen;

4, bestarkt gleichfalls nationale Einrichtungen, welche von den Mitgliedsstaaten

zur Férderung und zum Schutz der Menschenrechte eingerichtet wurden, alle
Menschenrechtsverletzungen zu verhindern und zu bekdmpfen, welche in der Wiener
Erkldrung, dem Aktionsprogramm und einschldgigen internationalen Instrumenten

aufgezahit sind;

5. ersucht das Zentrum fiir Menschenrechte des Sekretariats, seine
Bemiihungen zur Verstarkung der Kooperation zwischen den Vereinten Nationen und
nationalen Einrichtungen, insbesondere auf den Gebieten der beratenden Dienste,
technischer Hilfestellung und der Information und Aufklérung, auch innerhalb des Rahmens

der weltweiten 6ffentlichen Informationskampagne fiir Menschenrechte, fortzusetzen,

6. ersucht ferner das Zentrum fiir Menschenrechte, auf Verlangen der
betroffenen Staaten, Menschenrechtsdokumentations- und ausbildungszentren der
Vereinten Nationen zu errichten, und zwar auf Grundlage der bestehenden Verfahren zur
Verwendung verfligbarer Mittel des Freiwilligen Fonds fiir Beratende Dienste und
Technische Unterstiitzung auf dem Gebiet der Menschenrechte;

7. ersucht den Generalsekretér, den Gesuchen von Mitgliedsstaaten um
Unterstiitzung bei der Errichtung und Starkung nationaler Einrichtungen zum Schutz und
zur Férderung der Menschenrechte ais Teil des Programms der beratenden Dienste und
technischer Kooperation auf dem Gebiet der Menschenrechte sowie der Einrichtung

nationaler Dokumentations- und Ausbildungszentren, positiv gegeniiberzustehen;




8. bestéarkt alle Mitgliedsstaaten darin, die erforderlichen Schritte zu
unternehmen, um den Austausch von Informationen und Erfahrungen betreffend der
Errichtung und wirkungsvollen Tétigkeit solcher nationaler Einrichtungen zu fordern;

9. beststigt die Rolle nationaler Einrichtungen als Organe zur Verbreitung von
die Menschenrechte betreffenden Materialien und zur Kundmachung weiterer 6ffentlicher
Informationsaktivitaten, welche unter der Schirmherrschaft der Vereinten Nationen

vorbereitet oder organisiert werden;

10. begriiRt die Organisation des unter der Schirmherrschaft des Zentrums fur
Menschenrechte durchgefiihrten Folgetreffens in Tunis im Dezember 1993, welches
insbesondere Wege und Mittel untersuchen soll, die technische Unterstiitzung zur
Zusammenarbeit und Starkung nationaler Einrichtungen voranzutreiben, und die
Untersuchung aller Fragen, welche sich auf nationale Einrichtungen beziehen, fortsetzen

soll;

11. begriit die Grundsétze, welche sich auf den Status nationaler Einrichtungen

beziehen und der gegensténdlichen Resolution als Anhang beigefiigt sind;

12. bestéarkt die Errichtung und Stéarkung nationaler Einrichtungen, welche im
Hinblick auf diese Grundsatze erfolgt, und anerkennt, da jeder Staat das Recht hat, jene
Rahmenbedingungen zu schaffen, welche am besten seinen besonderen Bedtirfnissen auf

nationaler Ebene entsprechen;

13. ersucht den Generalsekretar, der Generalversammlung bei ihrer flinfzigsten

Sitzung (iber die Umsetzung der gegensténdlichen Resolution zu berichten.




Anhang

Grundséatze, die sich auf den Status nationaler Einrichtungen beziehen

Zustandigkeit und Aufgabenbereich

1. Die nationale Einrichtung hat die Kompetenz, die Menschenrechte zu férdern und zu
schitzen.
2. Der Aufgabenbereich der nationalen Einrichtung hat so breit wie méglich zu sein

und ist unmifverstandlich in einem Verfassungs- oder Gesetzestext zu umschreiben,

welcher ihre Zusammensetzung und Zustandigkeit festlegt.

3. Die nationale Einrichtung hat unter anderem folgende Aufgaben:

(@) Der Regierung, dem Parlament oder jedem anderen zusténdigen Organ auf
beratender Grundlage, sei es auf Ersuchen der betroffenen Behorden, sei es aufgrund der
Kompetenz, iiber eine Rechtssache chne weiteren Instanzenzug zu befinden,
Stellungnahmen, Empfehlungen, Vorschlage und Berichte (iber alle Angelegenheiten
abzugeben, welche die Férderung und den Schutz der Menschenrechte zum Gegenstand
haben. Die nationale Einrichtung kann beschlie3en, diese zu verdffentlichen. Diese
Stellungnahmen, Empfehlungen, Vorschidge und Berichte, so wie alle anderen
ausschlieRlichen Kompetenzen der nationalen Einrichtung, beziehen sich auf folgende
Bereiche:

(i) Jegliche Gesetzes- oder Verwaltungsvorschriften sowie Vorschriften betreffend
Einrichtungen der Rechtsprechung, welche die Wahrung und Erweiterung der
Menschenrechte zum Gegenstand haben; in diesem Zusammenhang ist die nationale
Einrichtung berufen, die in Kraft befindlichen Gesetzes- und Verwaltungsvorschriften sowie
Gesetzesentwlirfe und -vorschidge zu liberpriifen, und hat solche Empfehlungen
abzugeben, welche nach ihrer Ansicht Gewahr zu leisten geeignet sind, daR diese
Vorschriften mit den Grundprinzipien der Menschenrechte {ibereinstimmen. Sie hat bei
Bedarf die Verabschiedung neuer Gesetzesvorschriften, die Anderung bereits in Kraft
befindlicher Gesetze und den Erlak oder die Anderung von Verwaltungsvorschriften zu
empfehlen;




(iH) Die Behandlung jeder Menschenrechtsverletzung, welche sie aufzugreifen
beschliefit;

(iii) Die Vorbereitung von Berichten tiber die nationale Lage betreffend die

Menschenrechte im allgemeinen und hinsichtlich konkreterer Themen;

(iv) Die Aufmerksamkeit der Regierung auf Vorkommnisse in jedem Teil des
Staates zu lenken, in welchem die Menschenrechte verletzt werden und Vorschlage fiir
initiativen zu erstellen, um solchen Vorkommnissen ein Ende zu bereiten und bei Bedarf

eine Stellungnahme betreffend die Standpunkte und Reaktionen der Regierung abzugebevn;

(b) Die Harmonisierung nationaler Gesetzgebung, Verwaltungsakte und
Verwaltungspraktiken mit jenen internationalen Menschenrechtsinstrumenten, in welchen
der Staat Parteistellung innehat, zu férdern und zu gewahrleisten, ebenso wie deren

wirkungsvolle Umsetzung;

(c) Die Ratifizierung bzw. den Beitritt zu diesen obengenannten Instrumenten zu

ermuntern und deren Umsetzung zu gewéhrleisten;

(d) Zu jenen Berichten, welche die Staaten fiir die Organe und Komitees der
Vereinten Nationen zu erstellen verpflichtet sind, und zu jenen Berichten, welche
vertraglichen Verpflichtungen entsprechend fiir regionale Einrichtungen zu erstellen sind,
beizutragen und bei Bedarf eine Stellungnahme zu diesen Themen abzugeben, die jedoch

ihrer Unabhangigkeit geblihrend Rechnung tragt;

(e) Mit den Vereinten Nationen und jeder anderen Organisation im Verband der
Vereinten Nationen und den regionalen und nationalen Einrichtungen anderer Lander,
welche fiir den Bereich der Forderung und des Schutzes der Menschenrechte zusténdig

sind, zusammenzuarbeiten;

" Die Ausarbeitung von Programmen zur Unterrichtung und Erforschung der
Menschenrechte zu unterstiitzen und an deren Durchfiihrung in Schulen, Universitdten und

Berufsverbanden mitzuwirken;

(9) Die Menschenrechte und Anstrengungen, alle Formen von Diskriminierung,

inshesondere aufgrund der Rasse, durch verstérktes 6ffentliches Bewuftsein,




insbesondere durch Information, Unterweisung und Inanspruchnahme aller
Presseeinrichtungen einer breiten Offentlichkeit bekanntzumachen.

Zusammensetzung und Unabhangigkeits- und Pluralismusgarantien

1. Die Zusammensetzung der nationalen Einrichtung und die Bestellung ihrer
Mitglieder, sei es mittels einer Wahl, sei es auf andere Weise, hat in Ubereinstimmung mit
einem Verfahren zu erfolgen, das alle notwendigen Garantien zur pluralistischen Vertretung
der mit der Férderung und dem Schutz der Menschenrechte befaten sozialen Kréfte (der
zivilen Gesellschaft) beinhaltet. Insbesondere ist sie mit solchen Befugnissen auszustatten,
welche den Aufbau einer wirkungsvollen Zusammenarbeit mit Vertretern bzw. durch die

Gegenwart von Vertretern nachfolgender Einrichtungen erméglichen soll:

(a) Regierungsunabhangigen Organisationen, welche mit Menschenrechten und
Bemiihungen zum Schutz vor Rassendiskriminierung befagt sind, Gewerkschaften,
einschldgigen gesellschaftlichen und beruflichen Vereinigungen, wie etwa
Rechtsanwaltskammern, Arztekammern, Journalistengewerkschaften und bedeutenden

Naturwissenschatftlern;
(b) Philosophischen oder religiésen Strémungen;
(c) Universitaten und qualifizierten Experten;
(d) dem Parlament;

(e) Regierungsstellen (falls diese mitumfafit sind, solliten deren Vertreter an den

Beratungen nur in konsultativer Funktion teilnehmen).

2. Die nationale Einrichtung hat (iber eine Infrastruktur verfligen, die geeignet ist, den
reibungslosen Ablauf ihrer Tatigkeit zu gewahrleisten, insbesondere tiber ausreichende
finanzielle Mittel. Diese Mittel sollen inr ermdglichen, liber einen eigenen Mitarbeiterstab
und eigene Raumlichkeiten zu verfligen, damit ihre Unabhéngigkeit von der Regierung
gewabhrleistet ist und sie keiner finanziellen Kontrolle unterworfen ist, weiche ihre
Unabhangigkeit beeintrachtigen kdnnte.




3. Um eine bestandige Amtsausiibung der Mitglieder der Einrichtung, ohne weiche
diese nicht wirklich unabhangig sein kann, zu gewahrleisten, hat die Ernennung der
Mitglieder durch einen offiziellen Akt zu erfolgen, in dem die Dauer der Amtszeit festgelegt
wird. Die Amtsperiode ist verlangerbar, vorausgesetzt, dal der Pluralismus der

Mitgliederschaft der Einrichtung gewahrleistet ist.

Verfahrensregeln

Innerhalb ihres Wirkungsbereiches hat die Einrichtung

(a) Jede Angelegenheit, welche in ihre Kompetenz falit, unabhangig zu
bearbeiten, gleichgiiltig, ob die Angelegenheit von der Regierung vorgelegt wurde oder von
ihr nach Erschdpfung des Instanzenzugs auf Vorschlag eines ihrer Mitglieder oder eines

Antragstellers aufgegriffen wurde;

(b) Jeder Person Gehor zu gewahren und sich alle Informationen und
Dokumente zu verschaffen, um die Angelegenheiten, welche in ihre Kompetenz fallen, zu

beurteilen;

(© Die Offentlichkeit direkt oder durch jedwede Presseeinrichtung

anzusprechen, insbesondere um ihre Stellungnahmen und Empfehlungen zu verbreiten;

(d) Regelmafig und bei Bedarf in Anwesenheit aller ihrer Mitglieder

zusammenzutreffen, nachdem diese ordnungsgeméaf geladen wurden;

(e) Arbeitsgruppen, die sich aus ihren Mitgliedern zusammensetzen, je nach
Notwendigkeit einzusetzen und lokale oder regionale Referate zu griinden, weiche sie bei

ihrer Tatigkeit entlasten;

(f Mit anderen Organen, seien diese in der Rechtssprechung oder anderweitig
tatig, welche mit der Forderung und dem Schutz der Menschenrechte befaf3t sind
(insbesondere Ombudsmannern, Vermittlern und anderen Einrichtungen), Riicksprache zu

halten;

(9) Im Hinblick auf die fundamentale Rolle, welche regierungsunabhéngige

Organisationen bei der Verbreitung der Arbeit der nationalen Einrichtungen spielen,




Beziehungen mit regierungsunabhéngigen Organisationen, welche sich der Forderung und
dem Schutz der Menschenrechte, wirtschaftlicher und sozialer Entwicklung, dem Kampf
gegen den Rassismus, dem Schutz von besonders verletzbaren Gruppen (insbesondere
Kindern, Gastarbeitern, Fliichtlingen, physich und geistig Behinderten) oder anderen

Spezialbereichen widmen, aufzubauen.

7usatzliche Grundsétze betreffend den Status von Kommissionen mit Quasi-

Rechtssprechungskompetenz

Eine nationale Einrichtung kann die Kompetenz haben, Beschwerden und Petitionen
bezliglich individueller Angelegenheiten entgegenzunehmen und zu beraten. Solche Félle
kdnnen von Einzelpersonen, ihren Vertretern, Dritten, regierungsunabhéngigen
Organisationen, Gewerkschaftsverbdnden oder anderen Interessensvertretungen vorgelegt
werden. Unter solchen Umstéanden, und ohne Beschrénkung der oben angeftihrten
Prinzipien, welche die anderen Kompetenzen der Kommissionen betreffen, kdnnen die

Funktionen, welche die Kommission ausiibt, auf den folgenden Grundsatzen beruhen:

(a) Eine giitliche Einigung durch Vermittlung oder, innerhalb der gesetzlichen
Schranken, durch rechtsverbindliche Entscheidungen oder bei Bedarf auf Grundlage der

Vertraulichkeit zu erzielen:

(b) Die Partei, welche die Petition eingereicht hat, zu informieren, inshesondere
hinsichtlich ihrer Rechtsschutzmdglichkeiten, und den Zugang der Partei zu diesen zu
fordern;

(© Beschwerden oder Petitionen entgegenzunehmen bzw. diese an jede

zustadndige Behorde innerhalb der gesetzlichen Schranken weiterzuleiten;

(d) Empfehlungen an die zustéandigen Behdrden zu richten, insbesondere durch
Vorschlage fiir Anderungen oder Reformen von Gesetzen, Verordnungen oder
Verwaltungspraktiken, insbesondere falls diese die Schwierigkeiten hervorgerufen haben,
welchen die Person begegnet ist, die die Petition zur Geltendmachung ihrer Rechte
eingereicht hat.




