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Sr. Jerzy Buzek 
Presidente
Parlamento Europeo
Rue Wiertz
1047 Bruselas
BÉLGICA

Estrasburgo, 19 de abril de 2010

Sr. Presidente:

De conformidad con el apartado 1 del artículo 228 del Tratado de Funcionamiento de 
la Unión Europea y el apartado 8 del artículo 3 de la Decisión del Parlamento Europeo sobre el 
Estatuto del Defensor del Pueblo y sobre las condiciones generales del ejercicio de sus funciones, 
le adjunto el informe relativo al año 2009.

Le saluda atentamente,

P. Nikiforos DIAMANDOUROS

______________________________________________________________________________________________
El Defensor del Pueblo Europeo

1, avenue du Président Robert Schuman – CS 30403 – F-67001 STRASBOURG Cedex
 : +33 (0)3.88.17.23.13 – Fax : +33 (0)3.88.17.90.62

http://www.ombudsman.europa.eu – eo@ombudsman.europa.eu

EL DEFENSOR DEL PUEBLO EUROPEO 

P. NIKIFOROS DIAMANDOUROS 
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Reclamaciones e investigaciones �


País Número  
de reclamaciones

% de  
reclamaciones

% de la  
población de la UE

Índice

Luxemburgo 29 0,9 0,1 9,4

Malta 25 0,8 0,1 8,1

Chipre 24 0,8 0,2 3,9

Bélgica 207 6,7 2,1 3,2

Eslovenia 29 0,9 0,4 2,3

Estonia 17 0,5 0,3 1,8

Portugal 102 3,3 2,1 1,6

Bulgaria 77 2,5 1,6 1,6

Irlanda 40 1,3 0,9 1,4

España 389 12,6 9,0 1,4

Lituania 30 1,0 0,7 1,4

Letonia 20 0,6 0,5 1,3

Grecia 91 2,9 2,3 1,3

Finlandia 42 1,4 1,1 1,2

Austria 62 2,0 1,7 1,2

Polonia 235 7,6 7,7 1,0

Chequia 59 1,9 2,1 0,9

Hungría 55 1,8 2,0 0,9

Alemania 413 13,3 16,6 0,8

Eslovaquia 27 0,9 1,1 0,8

Suecia 42 1,4 1,8 0,8

Dinamarca 23 0,7 1,1 0,7

Rumania 81 2,6 4,4 0,6

Francia 235 7,6 12,8 0,6

Países Bajos 59 1,9 3,3 0,6

Italia 183 5,9 11,9 0,5

Reino Unido 176 5,7 12,3 0,5

Otros 157 5,1

Desconocido 169 5,5
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