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Lietuvos Respublikos Konstitucijoje jtvirtintas Seimo kontrolieriy
institutas — vienas i$ pagrindiniy neteisminiy Zmogaus teisiy ir lais-
viy apsaugos bei vykdomosios valdzios institucijy veiklos kontrolés
instrumenty Lietuvoje.

Seimo kontrolieriy veiklos tikslas aiskiai apibréztas Lietuvos Respu-
blikos Seimo kontrolieriy jstatymo 3 straipsnyje: gintiZmogaus teise j
gerg viesajj administravima, uztikrinantj Zmogaus teises ir laisves, pri-
Ziaréti, ar valdzios jstaigos vykdo pareiga tinkamai tarnauti Zmonéms.
Seimo kontrolierius (ombudsmenas) yra nepriklausomas Lietuvos
Respublikos Seimo skiriamas pareigiinas, ginantis zmogaus teises ir
laisves, tiriantis pareiskéjy skundus dél pareigiuny piktnaudziavimo
ar biurokratizmo bei siekiantis gerinti vie3ajj administravima.

Seimo kontrolieriy jstaigos veikla skirta uztikrinti, kad Lietuvos vals-
tybé vykdo savo pareigas, kylancias is teisinés ir socialinés valstybés,
Zmogaus orumo, laisvés, lygybés ir demokratijos principy. Demokra-
tijos efektyvumas yra labai tampriai susijes su piliec¢iy pasitikéjimu

valstybés vieSojo administravimo institucijomis. Atitinkamoms

institucijoms ir jstaigoms teikdami sidlymus ar pastabas, kaip gerinti

viesajj administravima, Seimo kontrolieriai siekia, kad asmens teisé

tinkama viesajj administravima tapty reali.

2010-ieji metai Lietuvos Respublikos Seimo kontrolieriy jstaigai buvo
reikSmingi — jstaigos penkiolikos mety sukaktis sutapo su penkiy
Seimo kontrolieriy modelio gyvavimo pabaiga. 2010 m. sausio 21 d.
Lietuvos Respublikos Seimas priémé Seimo kontrolieriy jstatymo
pakeitimo jstatyma, kuriuo Seimo kontrolieriy skai¢ius sumazintas
nuo penkiy iki dviejy. statymas jsigaliojo 2010 m. vasario 16 diena.

Nuo tos dienos dirba du Seimo kontrolieriai: Romas Valentukevicius,
nagrinéjantis pareiskéjy skundus dél valstybés institucijy pareiginy biu-
rokratizmo ar piktnaudziavimo, ir Augustinas Normantas, kuriam priskirta

tirti savivaldybiy institucijy pareigtiny biurokratizma ar piktnaudziavima.

Vadovaudamiesi Lietuvos Respublikos Seimo kontrolieriy jstatymo
11 straipsniu, kasmet iki kovo 15 dienos Seimo kontrolieriai rastu
pateikia Seimui praéjusiy kalendoriniy mety veiklos ataskaita, kurioje
apibendrinami svarbiausi atlikti tyrimai, akcentuojamos problemos,
kurios gali bati iSsprestos tik jstatymy leidéjo valia.

Siame leidinyje 2010 mety savo veiklos ataskaitas Seimui teikia Seimo
kontrolieriai Romas Valentukevicius ir Augustinas Normantas.

Pirmajame skyriuje,Pareiskéjy 2010 mety skundy ir jy tyrimy apiben-
drinimas” pateikiama skundy statistika, nurodomas gauty ir istirty
skundy kiekis, jy pagrjstumas, problematika, analizuojama Zmogaus

teisiy padéties uzdarose laisvés apribojimo institucijose stebétojy
grupés ir jstaigos priimamojo darbas.

Antrajame skyriuje pateikiama Seimo kontrolieriaus Romo Valentu-
keviciaus veiklos ataskaita.

Treciajame skyriuje pateikiama Seimo kontrolieriaus Augustino
Normanto veiklos ataskaita.

Ketvirtame skyriuje pristatomi svarbiausi tarptautinio bendradar-
biavimo renginiai, LR Seimo kontrolieriy dalyvavimas seminaruose
bei konferencijose, supazindinama su jstaigos veiklos aktualijomis,
Svieciamaja veikla bei visuomenés informavimu.

PAREISKEJU 2010 METU SKUNDUY
IR JUTYRIMU APIBENDRINIMAS

2010 metais Seimo kontrolieriy jstaigoje i$ viso gauti 1 986 fiziniy ir
juridiniy asmeny pareiskimai, is kuriy 1 282 nauji skundai; pareiskéjy
skunduose iskeltos 2587 problemos.

Gauta skundy 1282
Atsisakyta nagrinéti 341
ISnagrinéta problemy 2587
Priimta sprendimy: 2587
skunda pripazinti pagrjstu 1001
skunda atmesti 1007
tyrima nutraukti 579
Seimo kontrolieriy iniciatyva atlikta tyrimy 18
ISnagrinéta problemy 79
Priimta sprendimy: 79
problema pripazinta pagrijsta 65
klausima atmesti 12
tyrima nutraukti 2
Priimta Seimo kontrolieriy rekomendacijy 1072
Atsakyta j pilieciy prasymus 135
Seimo nariy perduoti skundai 112

Taigi 2010 metais Seimo kontrolieriy jstaigoje, jsigilinus | gautus
pareiskéjy skundus, identifikuotos 2 587 problemos; jos iSnagrinétos
i$ esmés, dél kiekvienos i3 jy priimtas sprendimas. I3 Sio sprendimy
skaiciaus pagrjstais buvo pripazinti 39 proc., t. y. atliktais tyrimais
nustatyta pareigtny piktnaudziavimo, biurokratizmo ar netinkamo
vie$ojo administravimo fakty. Nepagrjstais pripazinta taip pat 39 proc.
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skundy (aprasyti netinkamo administravimo faktai nebuvo patvirtinti),
22 proc. skundy tyrimas buvo nutrauktas, kadangi isnyko skundzia-
mosios aplinkybés, pareiskéjas atsiémé savo pareiskima, paaiskéjo,
kad skundas yra, buvo ar turi bati nagrinéjamas teisme, ar pan.

Skundo tyrimas nutraukiamas ir tais atvejais, kai tarpininkaujant
Seimo kontrolieriui skunde keliamos problemos issprendziamos
gera valia. 2010 m. buvo nutrauktas 66 skundy tyrimas, nes Seimo
kontrolieriai padéjo abiem puséms susitarti dél problemos sprendimo.

Seimo kontrolieriy tarpininkavimas tarp visuomenés ir valdZios ins-
titucijy atveria daugiau galimybiy lanksciau spresti kilusius gincus.
Be to, ombudsmenui tarpininkaujant spartéja gin¢y nagrinéjimo

procesas, didéja dél jy priimamy sprendimy efektyvumas ir sudaro-
mos salygos greiciau pasiekti socialine taika. Todél Seimo kontrolieriy

jstaigoje siekiama, kad kuo daugiau asmeny ir vieSojo administravimo

pareiginy gincy baigtysi abipusiu susitarimu.

2010 METAIS SEIMO KONTROLIERIY [STAIGOJE
ISNAGRINETY SKUNDUY SPRENDIMA|

Pagristi skundai

Nepagristi skundai

Tyrimas nutrauktas

2010 M. VISU ISNAGRINETY SKUNDUY GRUPAVIMAS
PAGAL PROBLEMATIKA:

iSnagrinéta skundy

Problema (procentais)
Asmeny, kuriy laisvé suvarzyta, teisés 30
Teisé j tinkama viesajj administravima 28
Teisé j nuosavybe 11,5
Teisé j saugia ir ekologiska aplinka 8

Teisé j asmens, visuomenés sauguma ir
viesosios tvarkos uztikrinimg

5
Vartotojy teisés 5
Teisé j basta 3
Teisé j socialine apsauga 2
2
2

Teisé j sveikatos apsauga
Teisé j teisingg teisma
Kitos teisés 3,5

2010 metais Seimo kontrolieriy jstaigoje iSnagrinéta 112 pareiskéjy
kreipimuysi, kuriuos perdavé Lietuvos Respublikos Seimo nariai.

Per 2010-uosius Seimo kontrolieriy jstaiga rastu atsakeé j 135 pilieciy
prasymus, kuriuose nebuvo skundziami pareiginy veiksmai, bet
prasyta paaiskinti, suteikti teisine konsultacija, informacija ar padéti
gauti dokumentus ir kt.

Tyrimai Seimo kontrolieriy iniciatyva

Seimo kontrolieriy jstatymu suteikta teisé pradéti tyrimus Seimo
kontrolieriaus iniciatyva, kai i$ visuomenés informavimo priemoniy
ar kity Saltiniy pranesimy nustatoma pareiginy piktnaudziavimo,
biurokratizmo ar kitaip pazeisty Zzmogaus teisiy ir laisviy pozymiy.

Tyrimai Seimo kontrolieriaus iniciatyva — viena i$ efektyviausiy
Zmogaus teisiy gynimo priemoniy. Si priemoné turi ypatinga
prevencinj pobuadj, kadangi, net ir negaves skundo dél konkrecios
problemos, Seimo kontrolierius gali pradéti tyrima, jeigu mano, kad
tam tikru atveju galéjo bati pazeistos Zmogaus teisés. Sie tyrimai
suteikia galimybe greitai ir efektyviai reaguoti j galimus Zzmogaus
teisiy pazeidimus, be to, jie dazniausiai blna susije ne su pavieniais
asmenimis, bet didele jy grupe ar netgi nemaza visuomenés dalimi.
Paprastai Sie tyrimai bana itin detalds, atliekama gilesné tam tikros
problemos analizé. Tai suteikia galimybe atskleisti teisinio reguliavimo
trakumus ar netobulumus ir pateikti siilymus dél atitinkamo teisinio
reglamentavimo tobulinimo.

2010 metais Seimo kontrolieriai savo iniciatyva atliko 18 tyrimuy, gvil-
dendami 79 problemas, ir dél kiekvienos i$ jy priémé sprendimus. Tyri-
my metu suformuluota problema 65 atvejais buvo pripaZinta pagrista,
t. y. buvo nustatyta pareigtiny piktnaudziavimo, biurokratizmo ar

kitokio netinkamo vie$ojo administravimo fakty, 12 karty netinkamo

administravimo faktai nebuvo patvirtinti; dél dviejy problemy pradéti

tyrimai buvo nutraukti, kuomet tarpininkaujant Seimo kontrolieriui

aktualds klausimai buvo iSspresti gera valia.

Svarbiausi tyrimai yra iSsamiai aprasyti abiejy Seimo kontrolieriy
ataskaitose.
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Seimo kontrolieriy rekomendacijos ir jy vykdymas

2010 metais iSnagrinéje skundus Seimo kontrolieriai valstybés ir
savivaldybiy institucijy pareiginams pateiké 1072 rekomendacijas.
Svarbiausios i$ jy pateiktos lenteléje.

Rekomendacija Rekom.evr)dacuq
skaicius
Atkreipti pareiginy démesj j aplaiduma
darbe, jstatymy ar kity teisés akty nesilaikyma,
tarnybinés etikos pazeidima, piktnaudziavima,
biurokratizma ar Zmogaus teisiy ir laisviy
pazeidimus bei sidalyti imtis priemoniy, kad
baty pasalinti jstatymy ar kity teisés akty
pazeidimai, jy priezastys ir saglygos
Sidlyti kolegialiai institucijai ar pareiganui
jstatymy nustatyta tvarka panaikinti,
sustabdyti ar pakeisti jstatymams bei kitiems
teisés aktams priestaraujancius sprendimus ar
sialyti priimti sprendimus, kurie nepriimti dél
piktnaudziavimo ar biurokratizmo
Sidalyti Seimui, Vyriausybei, kitoms valstybés
ar savivaldybiy institucijoms ir jstaigoms, kad
baty pakeisti jstatymai ar kiti norminiai teisés
aktai, varzantys Zmogaus teises ir laisves
Informuoti Seima, Vyriausybe bei kitas
valstybés institucijas ir jstaigas ar atitinkamos
savivaldybés taryba apie Siurkscius jstatymy 50
pazeidimus arba jstatymy ar kity teisés akty
trakumus, priestaravimus ar spragas
Sialyti kolegialiai institucijai, jstaigos vadovui
ar aukstesniajai pagal pavalduma institucijai
ir jstaigai skirti nusizengusiems pareiglinams
tarnybines (drausmines) nuobaudas
Pateikti atitinkamoms institucijoms ir
jstaigoms (netiriant Seimo kontrolieriaus
kompetencijai nepriskirto skundo is
esmeés) siilymus ar pastabas dél vie3ojo
administravimo gerinimo, kad nebuty
pazeidZiamos Zmogaus teisés ir laisvés
Sidlyti prokurorui jstatymy nustatyta tvarka
kreiptis j teisma dél vieSojo intereso gynimo
Pranesti Seimui, Respublikos Prezidentui ar
Ministrui Pirmininkui apie ministry ar kity
Seimui, Respublikos Prezidentui ar Vyriausybei
atskaitingy pareigliny padarytus pazeidimus
Perduoti medziaga ikiteisminio tyrimo jstaigai
ar prokurorui, kai aptinkama nusikalstamos 3
veikos pozymiy

555

164

97

34

16

Ataskaitos rengimo metu jau buvo Zinoma, kad j 94 proc. Seimo
kontrolieriy teikty rekomendacijy yra atsizvelgta. Mazdaug dél desim-
tadalio pateikty rekomendacijy tebelaukiama institucijy atsakymuy.

Lietuvos Respublikos Seimo kontrolieriy jstatymas kaip vieng esminiy
Seimo kontrolieriy veiklos principy jtvirtina vieSumo principg - Seimo
pareigliny piktnaudziavima, biurokratizma ar kitaip pazeidziamas
Zmogaus teises ir laisves. VieSumas — svarbus konstitucinio teisinés
valstybés principo aspektas. Seimo kontrolieriams, kaip Zmogaus
teisiy gynéjams, priimantiems rekomendacinio pobuadzio sprendi-
mus, netinkamos pareiglny veiklos paviesinimas yra papildoma
veikimo jéga. Jstaiga savo interneto svetainéje jau keleta mety skelbia
ombudsmeny surasytas pazymas, nors iki 2010 m. vidurio jstatymo
normos jsakmiai nejpareigojo Seimo kontrolieriy to daryti.

Lietuvos Respublikos Seimas 2010 m. geguzés 13 d. priémé ,Seimo
kontrolieriy jstatymo 21 straipsnio pakeitimo jstatyma” Nr. XI-808,
kuriuo imperatyviai jpareigojo visas ombudsmeny pazymas skelbti
oficialiame Seimo kontrolieriy jstaigos interneto tinklalapyje.

Sis pakeitimas padeda uztikrinti tiek Seimo kontrolieriy veiklos, tiek
ir valstybés ar savivaldybés institucijos arba jstaigos, kuriai siunciama
pazyma, atliekamy darby ir priimamy sprendimy vieSuma. Valstybés
ar savivaldybés institucijos ar jstaigos, kurioms skirtos Sios pazymos,
taip pat privalo viesai skelbti jas oficialiuose internetiniuose pusla-
piuose, kartu nurodydamos, kokiy veiksmy institucijos émeési, kad
Seimo kontrolieriy rekomendacijos buty jvykdytos.

Informacija apie Seimo kontrolieriaus pazymas, pateiktas rekomen-
dacijas ir jy vykdyma padeda visuomenei susipazinti su objektyvia
institucijos padétimi, jos veiklos efektyvumu ir spresti apie tai, kaip
joje uztikrinamas esminis konstitucinis valstybés tarnybos principas,
kad valstybés institucijos tarnauja zmonéms.

Juridiniy asmeny skundai

Pagal Seimo kontrolieriy jstatymo 2 straipsnyje apibrézta pareiské-
jo sgvoka — pareiskéjas gali bati fizinis arba juridinis asmuo, kuris
kreipiasi j Seimo kontrolieriy jstaiga, pateikdamas skunda dél pa-
reiguny piktnaudziavimo ar biurokratizmo. Pagrindiniai pareiskéjai,
besikreipiantys | jstaiga, tebéra fiziniai asmenys, taciau akivaizdi ir
tokia tendencija: gaunamy ir iSnagrinéjamy juridiniy asmeny skundy
skaicius kasmet didéja. 2010 m. i$ juridiniy asmeny gauta net 114
skundy, baigti nagrinéti 106.




LIETUVOS -\
SEIMO =

LIETUVOS RESPUBLIKOS SEIMO KONTROLIERIY 2010 METUY VEIKLOS ATASKAITA

Pateikiama diagrama rodo juridiniy asmeny skundy skaiciaus didéjima.
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Juridiniai asmenys dazniausiai skundZiasi dél teisés j tinkama viesajj

administravima pazeidimy (59,5 proc.): skundas ar prasymas netinka-
mai iSnagrinéjamas valstybés ar savivaldos institucijose, pazeidziami

nagrinéjimo terminai ir t. t.

Skundai dél teritorijy planavimo ir statybos sudaré 13,5 proc.

PAGRINDINES ATSISAKYMO NAGRINETI SKUNDUS
PRIEZASTYS

Vadovaujantis Lietuvos Respublikos Seimo kontrolieriy jstatymo
17 straipsnyje numatytais pagrindais 2010 metais buvo atsisakyta
nagrinéti 341 skunda.

Priezastis atsisakyta nagrinéti

skundy (procentais)

Tikslinga nagrinéti kitoje institucijoje 31,5
Nepriskirta Seimo kontrolieriy 14,5
kompetencijai

Dél ikiteisminio tyrimo pareiguny 1
procesiniy veiksmy ir sprendimy

Skunda turi nagrinéti teismas 9
Skundas tuo paciu klausimu jau 8
iSnagrinétas

SkundZiami teismy sprendimai 5
Skundas yra ar buvo nagrinéjamas teisme 4
Skundziami civiliniai teisiniai santykiai 3
SkundZiami ne pareigtny veiksmai 3
Kitos priezastys 11

SKUNDAI DEL VALSTYBES |STAIGY PAREIGUNUY VEIKSMY

2010 m. Seimo kontrolieriy jstaigoje gauti 787 skundai dél valstybés
institucijy ir jstaigy pareiginy piktnaudziavimo ar biurokratizmo.

Nagrinéjant Siuos skundus buvo iSkelta 1701 problema ir dél kiekvie-
nos is jy priimtas sprendimas. Pagrjstais i$ viso buvo pripazinta 35
proc. skundy, t.y. juos iStyrus nustatyta pareigtny piktnaudziavimo,
biurokratizmo ar netinkamo vie$ojo administravimo fakty. Nepagrjs-
tais pripazinta 47 proc. (informacija apie netinkamo administravimo
faktus nebuvo patvirtinta), 18 proc. skundy tyrimas, paaiskéjus
atitinkamoms aplinkybéms, buvo nutrauktas.

Pagrjsti skundai

Nepagrjsti skundai

Tyrimas nutrauktas

ISNAGRINET( SKUNDU PASISKIRSTYMAS PAGAL
VALSTYBES |STAIGAS

Vyriausybei pavaldzios institucijos

KultGros ministerija ir jai pavaldzios institucijos

Aplinkos ministerija ir jai pavaldZios institucijos

7 15 39

Sveikatos apsaugos ministerija ir jai pavaldzios institucijos

Teisingumo ministerijos Kaléjimy departamentas

Il 456

Zemés akio ministerija ir jai pavaldZios institucijos

N
0

V] Registry centras
T O 2
Socialinés apsaugos ir darbo ministerija ir jai pavaldzios institucijos

0 EES 18

VRM Policijos departamentas

S6H - 108

Generaliné prokuratara ir jai pavaldzios prokuratiros

!

Valstybés garantuojamos teisinés pagalbos tarnybos

27 12
1 1 1 1

20% 40% 60% 80%

0% 100%

[T Pagrjsti M Nepagrjsti B Tyrimas nutrauktas
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] diagrama jtrauktos tik tos valstybés institucijos, dél kuriy pareiginy
veiksmy buvo gauta ir iSnagrinéta ne maziau kaip po 20 skunduy.

2010 metais ypac daug sprendimy (865) buvo priimta dél skundy,
susijusiy su Kaléjimy departamentui pavaldziy pataisos namy parei-
guny veiksmais. Sis skai¢ius daugiau nei dvigubai virsija 2009 metais

priimty sprendimy (403) kiekj. Taip nutiko dél i$ Pravieniskiy 3-iujy

pataisos namy gauty masiniy (65 asmeny) kreipimuysi, kuriuose nu-
teistieji reiské nepasitenkinima gyvenamujy ir bendrosios paskirties

patalpy, pataisos namuy kirpykly, buitiniy patalpy, ilgalaikiy pasimaty-
my kambariy higiena ir pazeidziamais jos reikalavimais. Tyrimo metu

patvirtinta, kad dél higienos salygy neatitikimo buvo skundziamasi

pagrjstai, todél daugiau nei 5 kartus iSaugo ir bendras pagrjstais pri-
pazinty tokiy kreipimysi skaicius. 2010 metais pagrjstais pripazinta

net 38 proc. Siy skundy, o 2009 metais tokiy buvo tik 7 procentai.

Antroje vietoje pagal priimty sprendimy skaiciy yra skundai dél

Policijos departamentui pavaldziy policijos pareiginy veiksmy (183

sprendimai). Pagrjstais pripazinty Sios kategorijos skundy kiekis, pa-
lyginti su 2009 metais, sumazéjo 8 proc.; 2010 pagrjstais pripazinta

apie 20 proc. nuo bendro Sios tematikos skundy skaiciaus.

Beveik dvigubai, palyginti su 2009 metais (73 sprendimai), iSaugo
sprendimy dél Aplinkos ministerijos pareiguny veiklos skaicius — 2010
metais priimta net 130 sprendimy, susijusiy su Aplinkos ministerijai
pavaldziy institucijy veikla. Tai sietina su apskri¢iy panaikinimu ir
ju atliekamy funkcijy perdavimu Valstybinei teritorijy planavimo
bei statybos inspekcijai prie Aplinkos ministerijos. Pazymétina, kad
2010 metais pagrjstais pripazinti net 65 proc. skundy dél minétos
inspekcijos pareigiiny veiksmy! Todél ir bendras pagrjsty skundy
dél Aplinkos ministerijos ir jai pavaldziy jstaigy darbuotojy veiksmy
procentas, palyginti su 2009 metais (25 proc.), iSaugo daugiau nei
dvigubai - iki 56 proc.

Su panaikinty apskriciy virsininky administracijy zemétvarkos skyriy
perémimu Nacionalinés Zemés tarnybos prie Zemés tikio ministerijos
Zinion sietinas ir 2,5 karto iSauges sprendimy (2009 metais - 32 ir
2010 metais - 80), priimty dél Zemés tkio ministerijos ir jai pavaldziy
pareiglny veiksmuy, skaicius.

2010 metais dazniau reikéjo vertinti ir Sveikatos apsaugos (75 spren-
dimai) bei Socialinés apsaugos ir darbo (63 sprendimai) ministerijy
pareiglny veiksmus (neveikima).

ISNAGRINETY SKUNDUY DEL VALSTYBES |STAIGY
PAREIGUNUY VEIKSMU GRUPAVIMAS PAGAL
PROBLEMATIKA:

Problema iSnagrinéta skundy
(procentais)

Asmeny, kuriy laisvé suvarzyta, teisés 46

Teisé j tinkama viesajj administravima 26,5

Teisé j asmens, visuomenés saugumg ir 7

viedosios tvarkos uztikrinima

Vartotojy teisés 55

Teisé j saugig ir ekologiska aplinka 3

Teisé j nuosavybe 3

Teisé j teisinga teisma 3

Teisé j sveikatos apsauga 2

Teisé j socialine apsauga 1,5

Kitos teisés 25

2010 metais iSnagrinéty skundy dél valstybés pareiginy veiksmy
problematika, palyginti su 2009-aisiais, nepasikeité, taciau pastebimai
pakito skirtingos problematikos skundy procentas.

Nors skundy dél teisés j tinkama viesajj administravima pazeidimy
valstybés institucijose sumazéjo 6,5 procento (2009 m. buvo 33 proc.),
taciau pagrjstais pripazinty skundy itin padaugéjo: 2009-aisiais pa-
grjstais laikyta 27 proc., 0 2010 metais - net 43 proc. skundy!

Skundy dél teisés j asmens, visuomenés sauguma ir vieSosios tvarkos
uztikrinima, palyginti su 2009 metais, sumazéjo 5 procentais. Tokios
pat aktualios, kaip ir 2009-aisiais, tebéra aplinkos apsaugos, nuosa-
vybés teisiy apsaugos ir sveikatos apsaugos visuomeninio gyvenimo
sritys. Dél 8iy sriciy pareigtny padaryty Zzmogaus teisiy pazeidimy
buvo gauta po 3 proc. skundy.

Bendras skundy dél pazeistos teisés j socialine apsauga skaicius
beveik nepakito.

Asmenys ir toliau nepatenkinti pazeidziamomis vartotojy teisémis —
tokiy skundy kiekis, 2009 metais sudares 1,5 proc., 2010-aisiais iSaugo
iki 5,5 procenty. Taip atsitiko gavus daugybés kaliniy pasirasytus
pareiskimus dél taupumo sumetimais dienos metu netiekiamos
elektros energijos, taciau Sie skundai buvo atmesti kaip nepagrijsti.

Jau minéti masiniai nusiskundimy kupini kaliniy laiskai lémé, kad net
8 procentais padaugéjo skundy dél asmeny, kuriy laisvé suvarzyta,
teisiy pazeidimy. 2010 metais tokie skundai sudaré beveik puse
visy iSnagrinéty skundy dél valstybés institucijy ir jstaigy pareiginy
veiklos (neveikimo).
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Seimo kontrolieriy jstaiga, atsizvelgusi j nemazéjantj suimtyjy asme-
ny skundy skaiciy, taip pat j tai, kad Lietuva yra antra Europos Sajun-
goje pagal didZiausig suimty ir nuteisty asmeny skaiciy (Tarptautinio
kaléjimy studijy centro (Londono Karaliaus koledZas) atlikto tyrimo
informacija; 2011 m. sausio 1 d. duomenimis, masy salyje buvo 1 196
suimtyjy), bei siekdama uztikrinti, kad 3iy asmeny teisés uzdarose
laisvés apribojimo institucijose buty kuo maziau pazeidziamos ir
ribojamos, 2011 metais planuoja vykdyti kardomajj kalinima (sué-
mima) vykdandéiy jstaigy stebésena. Siais metais numatoma aplan-
kyti Lukiskiy tardymo izoliatoriy-kaléjima, Kauno tardymo izoliatoriy,
Kauno nepilnametiy tardymo izoliatoriy-pataisos namus ir Siauliy
tardymo izoliatoriy. Siekiant patikrinti padétj Kauno nepilnameciy
tardymo izoliatoriuje-pataisos namuose planuojama bendradarbiauti
su Lietuvos Respublikos vaiko teisiy apsaugos kontrolieriaus jstaiga.

SKUNDAI DEL SAVIVALDYBIY PAREIGUNUY VEIKSMU

2010 metais Seimo kontrolieriy jstaigoje gautas 391 skundas dél

savivaldybiy pareiglny piktnaudziavimo ar biurokratizmo. Juos na-
grinéjant buvo iskelta 540 problemy ir dél kiekvienos i$ jy priimtas

sprendimas. Pagrijstais i$ viso buvo pripazinti 49 proc. skundy, t. y.
juos iStyrus nustatyta pareigtny piktnaudziavimo, biurokratizmo ar
netinkamo vieSojo administravimo fakty. Nepagrjstais pripaZinta 23

proc. (aprasyti netinkamo administravimo faktai nebuvo patvirtinti);
28 proc. skundy tyrimas, paaiskéjus atitinkamoms aplinkybéms, buvo

nutrauktas.

Pagrijsti skundai

Nepagristi skundai

Tyrimas nutrauktas

Palyginti su 2009 metais, 2010-aisiais pagrjstais buvo pripazjstama
kur kas daugiau skundy, taciau ryskios tendencijos, kad kiekvienais
metais gaunama vis daugiau pagrjsty kreipimysi, nepastebéta.

ISNAGRINETY SKUNDUY PASISKIRSTYMAS PAGAL
SAVIVALDYBES

] diagrama jtrauktos tik tos savivaldybés, dél kuriy pareigtny veiksmy
iSnagrinéta ne maziau kaip po 10 skundy.

Pabréztina, kad per 2010 metus negauta né vieno skundo dél Birstono,
Rietavo, Kalvarijos, Kazly Rados, Pagégiy bei Pakruojo ir Sakiy rajony
savivaldybiy pareiginy veiksmy.

Klaipédos m. savivaldybé
7

Palangos m. savivaldybé

Vilniaus r. savivaldybé

Sal¢ininky r. savivaldybé

Siauliy m. savivaldybé

Kauno m. savivaldybé

2 1 27
Vilniaus m. savivaldybé
s> NN 50 52

Alytaus m. savivaldybé

Prieny r. savivaldybé

1 1 1 1 1
40% 60% 80%

100%

[T Pagrjsti M Nepagrjsti B Tyrimas nutrauktas

SKUNDUY GRUPAVIMAS PAGAL PROBLEMATIKA:

Problema iSnagrinéta skundy

(procentais)

Teisé j tinkama vie3ajj administravima 36
Teisé j saugia ir ekologiska aplinka 21,5
Teisé j bsty 12
Teisé j nuosavybe 10
Vartotojy teisés 6
Teisé j socialine apsauga 5
Teisé j mokslg 3
Teisé j sveikatos apsauga 2
Kitos teisés 4,5

Lyginant 2009 ir 2010 mety duomenis prieita prie iSvados, kad skundy
dél asmeny teisés j tinkamga vie$ajj administravima pazeidimy pro-
centas Siek tiek padidéjo (2009-aisiais — 34,5 proc.). Tai pretenzijos
dél asmeny aptarnavimo, praSymy nagrinéjimo tvarkos, terminy,
procedary pazeidimy, netinkamai iSnagrinéto skundo ar prasymo,
netinkamo teisés akty taikymo, teisés akty nevykdymo, teisés gauti
informacija pazeidimo, leidimy, licencijy, pazyméjimy iSdavimo
pazeidimy ir pan.
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Skundy dél teisés j saugia ir ekologiska aplinka pazeidimy 2010 metais
padaugéjo 1,5 proc. Dazniausiai bidavo reiskiamas nepasitenkini-
mas dél detaliojo teritorijy planavimo, vykdomy statiniy statybos,
rekonstrukcijos, remonto darbuy, keliy tiesimo, statyby valstybinés
prieziaros, atlieky tvarkymo.

Nors keletg pastaryjy mety pastebimai daugéjo skundy dél pazeidzia-
mos teisés j blsta, 2010 metais tokiy skundy sumazéjo 3 procentais.
Per ataskaitinj laikotarpj dazniausiai Zmonés budavo nepatenkinti

valstybés parama bustui jsigyti ar iSsinuomoti, savivaldybiy socialinio

bisto nuoma ir daugiabuciy namy bendrojo naudojimo objekty

administravimu.

2010 m. nepakito ir keletg mety is eilés fiksuota tendencija, kad
mazéja skundy dél teisés j nuosavybe pazeidimy. Sios problema-
tikos kreipimuysi, palyginti su 2009-aisiais, sumazéjo 4 procentais.
Dazniausiai tai bddavo prasymai, susije su nuosavybés teisiy j islikusj
nekilnojamajj turta atkdrimo problemomis, tiksliau — su miesto zemés
ar pastaty grazinimu. Gauta nemazai pretenzijy ir dél savivaldybiy
turto valdymo, naudojimo ir disponavimo, valstybinés Zemés pirkimo
ir pardavimo, Zemés sklypy riby nustatymo ir pan.

2010 metais, palyginti su ankstesniaisiais, 2 proc. padaugéjo skundy
dél vartotojy teisiy pazeidimy. Dazniausiai buvo skundziamasi dél
nekokybisky paslaugy Silumos, geriamojo vandens tiekimo srityse,
dél neteisingai skaiciuojamy atlygio uz suteiktas paslaugas bei mo-
kesciy, dél baudy skyrimo, delspinigiy skaiciavimo.

Skundy dél teisés j socialine apsauga pazeidimy problematika beveik
nepakito. Dazniausiai asmenys budavo nepatenkinti socialine parama
Seimoms ir vaikams.

Pastebimai daugéja skundy dél teisés j moksla pazeidimy. Daugiausia
tai yra kreipimaisi dél bendrojo lavinimo (pradiniy, pagrindiniy ir
viduriniy) bei neformaliojo ugdymo mokykly veiklos.

ZMOGAUS TEISIY PADETIES UZDAROSE LAISVES
APRIBOJIMO INSTITUCIJOSE STEBESENA

Siekiant uztikrinti laisvés atémimo vietose, psichiatrijos jstaigose
ir kitose panasiose institucijose esanciy asmeny teisiy apsauga,
Lietuvos Respublikos Seimo kontrolieriy jstaigoje 2008 m. lapkricio
5 d. jkurta Zmogaus teisiy padéties uzdarose laisvés apribojimo ins-
titucijose stebétojy grupé 2010 metais tesé Zzmogaus teisy padéties
stebéseng laisvés atémimo vietose ir psichiatrijos jstaigose. 2010
metais lankytasi Pravieniskiy 3-iuosiuose pataisos namuose, Siauliy
tardymo izoliatoriuje, Lukiskiy tardymo izoliatoriuje-kaléjime, Laisvés
atémimo viety ligoninéje ir 11-oje psichiatrijos jstaigy.

Apibendrinant informacija, surinkta lankantis laisvés atémi-
mo vietose, tenka pastebéti, kad laikymo salygy, maitinimo
organizavimo, medicininio aptarnavimo problemos vis dar yra
aktualiausios.

Gavus Pravieniskiy 3-iuosiuose pataisos namuose laikomy 65 nuteis-
tyjy skundus Seimo kontrolieriy jstaigos specialistai nuvyko j $ig insti-
tucija. Vizito metu konstatuoti higienos normy pazeidimai: kirpykloje
naudojami jrankiai nebuvo tinkamai isvalyti, dezinfekuoti, prastai
jrengtos sanitariniy mazgy patalpos (viena priesais kita, be tinkamy
pertvary ir pan.), gyvenamosiose ir bendros paskirties patalpose
santykiné drégmé ir oro judéjimo greitis neatitiko normy), buitinés
paskirties patalpose truko inventoriaus, aptikta grauziky, ilgalaikiy
pasimatymy kambariuose néra langy, neuztikrinama pakankama
ventiliacija. Atkreiptas jstaigos administracijos démesys | tai, kad
nuteistyjy laikymas higienos normy ir norminiy akty reikalavimy
neatitinkan¢iomis salygomis gali sukelti neigiamus fizinius ir psicho-
loginius isgyvenimus bei gali sglygoti neZmoniska ar zeminantj elgesj
ar baudima. Pataisos namy administracijai pasidlyta skubos tvarka
imtis priemoniy nustatytiems pazeidimams pasalinti. | sias Seimo
kontrolieriaus rekomendacijas buvo atsizvelgta.

Tiriant nuteistojo, perkelto i$ paprastosios j drausmés grupe, skunda

dél galimo Sios jstaigos pareiglny biurokratizmo ir (ar) piktnaudziavi-
mo, sprendziant dél leidimo naudotis nuosava patalyne ir ranksluos-
¢iu, lankytasi ir Lukiskiy tardymo izoliatoriuje-kaléjime. Nustatyta, kad

bausmiy vykdymo teisés aktuose netinkamai reglamentuota daikty

paémimo i$ nuteistyjy ir atidavimo saugoti j jstaigos sandélj tvarka.
Rekomenduota tobulinti bausmiy vykdymo teisés aktus; j $ig Seimo

kontrolieriaus rekomendacija atsizvelgta.

Nustatyti keli atvejai, kai Laisvés atémimo viety ligoninéje pacientai
savo atvykimo j gydymo jstaigg diena negaudavo maisto. I3siais-
kinta, jog dél didelio atvykstanciy konvojuojamy asmeny skaiciaus
bei atliekamo jy medicininio patikrinimo ir asmens kraty suimtieji
ir nuteistieji j gydomuosius skyrius patekdavo po dienotvarkéje
numatyto maitinimo laiko. Rekomenduota imtis priemoniy, kad
bty uztikrintos suimtyjy ir nuteistujy laikymo salygos, atitinkancios
maitinimo organizavimo reikalavimus reglamentuojancius teisés
aktus. | Sig ombudsmeno rekomendacija buvo atsizvelgta. Laisvés
atémimo viety ligoninés tuometis direktorius Gediminas Berukstis
Seimo kontrolieriy informavo, kad suimtyjy ir nuteistyjy maitinimas
bus organizuojamas grieZtai vadovaujantis Maitinimo organizavimo
taisykliy nuostatomis, j ligonine atvykusiems konvojuojamiesiems
asmenims, neturint galimybés uZtikrinti jy maitinima pagal nusta-
tyta dienotvarke, gavus jy rasytinj prasyma bus iSduodamas sausas
davinys.
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Per ataskaitinj laikotarpj Seimo kontrolierius gavo nemazai

suimty ir nuteisty asmeny skundy dél laisvés atémimo ir kardo-
mojo kalinimo vietose teikiamy sveikatos prieziaros paslaugy

prieinamumo ir kokybés. Atsizvelgdamas j skundy tyrimo metu

surinkta medziaga apie hepatito B, hepatito Cir kepeny steatozés

(suriebéjimo) diagnozavima ir gydyma laisvés atémimo vietose,
Seimo kontrolierius savo iniciatyva atliko tyrima dél suimtyjy ir

nuteistyjy teisiy j sveikatos apsauga galimo pazeidimo.

Seimo kontrolierius kreipési j Kaléjimy departamento prie Lietuvos
Respublikos teisingumo ministerijos direktoriy Sauliy Vitkana, Vals-
tybinés ligoniy kasos prie Sveikatos apsaugos ministerijos direktoriy
Algj Sasnauska ir Valstybinés medicininio audito inspekcijos prie
Sveikatos apsaugos ministerijos direktore Ramune Navickiene pra-
Sydamas pateikti informacija apie laisvéje ir nelaisvéje esantiems as-
menims teikiamas virusiniy hepatity B, Cir kepeny steatozés gydymo
paslaugas ir vaisty kompensavima, taip pat gautus skundus dél iy
ligy diagnostikos ir gydymo. Tyrimo metu buvo taip pat panaudota
konferencijos ,Virusiniai hepatitai’, vykusios 2010-05-19 (Pasauline
hepatito dieng), Vilniuje, medziaga.

Tyrimo metu nustatyta, kad néra galimybiy visus laisvés atémimo

vietose laikomus asmenis patikrinti dél sergamumo virusiniais hepa-
titais, kadangi Sie tyrimai yra brangus ir 1é3y jiems atlikti nepakanka, o

tiksliniy lésy virusiniy hepatity B ir C gydymui neskiriama. Dél riboto

Laisvés atémimo viety ligoninés biudzeto ir kasmet didéjanciy islaidy

medikamentames, Siuo metu laisvés atémimo vietose yra gydomos tik

amios virusiniy hepatity B ir C formos. Kitos létinés ligos, jeigu jos ne-
padméja, gydomos planine tvarka, tokia pat tvarka atliekami ir tyrimai

dél létiniy ligy. Atsizvelgiant j tai, kad pagrindinis virusinio hepatito

C plitimo kelias — per uzkrésta Siuo virusu kraujg (3ia liga dazniausiai

uzsikrec¢ia asmenys, vartojantys narkotines medziagas intraveniniu

badu), ir j tai, kad Siandien laisvés atémimo vietose bausme atlieka

daugiau kaip 1500 narkotines bei psichotropines medZiagas vartojan-
¢iy asmeny, kurie néra drausti privalomuoju sveikatos draudimuiir i

kuriy daugiau kaip 70 proc. yra infekuoti hepatito C virusu, Kaléjimy

departamentas néra pajégus skirti pakankamai léSy Siems asmenims

iStirti ir, esant batinybei, gydyti.

Palyginus, ar suimtiesiems bei asmenims, atliekantiems aresto ar
laisvés atémimo bausmes, uztikrintos tokios pat asmens sveikatos
priezilros paslaugos, kokios teikiamos ir laisvéje gyvenantiems
zmonéms, paaiskéjo, kad létinio virusinio hepatito C gydymas
prieinamas didziajai daliai ligoniy laisvéje, taip pat i dalies kompen-
suojamas létinio virusinio hepatito B ir kepeny steatozés gydymas,
tuo tarpu laisvés atémimo vietose esantiems asmenims dél 1ésy
trakumo tyrimai virusiniams hepatitams diagnozuoti atliekami
planine tvarka, tiksliniy 1é3y virusiniy hepatity B ir C gydymui ne-
skiriama, gydomos tik mios virusiniy hepatity B ir C formos. Todél
konstatuota, kad teisés akty nuostatos, kad suimtiesiems ir nuteis-

tiesiems turi bati uztikrinamos tokios pat virusiniy hepatity gydymo
paslaugos kaip ir laisvéje esantiems asmenims, néra jgyvendinamos.

Pazyma dél atlikto tyrimo Seimo kontrolierius pateiké Sveikatos
apsaugos ministerijai ir Teisingumo ministerijai bei pasitlé dar
kartg iSanalizuoti iSkeltg problema ir imtis priemoniy uztikrinti, kad
suimtiesiems ir nuteistiesiems, sergantiems hepatitu B, Cir kepeny
steatoze, taip pat ir kitomis pavojingomis ligomis, tyrimai, gydytojy
konsultacijos ir gydymas bty prieinami taip pat, kaip jie prieinami
laisvéje esantiems asmenims.

Vykdydamas Zzmogaus teisiy padéties stebéseng psichiatrijos
jstaigose, Seimo kontrolierius Romas Valentukevicius vienuoli-
koje psichiatrijos jstaigy savo iniciatyva atliko tyrima dél asmeny
su psichikos negalia teisiy j teismine gynyba, kai svarstomi jy
priverstinio hospitalizavimo ir gydymo klausimai.

Tyrimo metu vertinta, kaip priverstinai hospitalizuojamiems asme-
nims uztikrinama teisé j veiksminga teisiy gynimo bida teisme, kokia
yra $io hospitalizavimo tvarka, kaip asmuo, jo atstovas ir artimieji apie
tai informuojami, kaip uztikrinama asmens teisé bati isklausytam
psichiatrijos jstaigos administracijos, kokia tvarka kreipiamasi dél
antrinés teisinés pagalbos asmenims suteikimo, ir pan.

Atliekant tyrima nustatyta, kad trdksta teisinio reglamentavimo - iki

Siol néra patvirtintos iSsamios priverstinio hospitalizavimo ir gydymo

procediira reglamentuojancios tvarkos, kuri bty vienoda ir privalo-
ma visoms psichiatrijos jstaigoms ir kuria galéty vadovautis priversti-
nai hospitalizuojami asmenys ar jy atstovai, vertindami, ar priverstinis

hospitalizavimas buvo teisétas ir ar nebuvo pazeistos jy teisés.

Seimo kontrolierius tyrimo metu taipogi nustaté, kad priverstinai

hospitalizuojami pacientai ne visuomet laiku ir i$samiai informuoja-
mi apie jy priverstinj hospitalizavima ir gydyma bei teise j valstybés

garantuojama teisine pagalba, psichiatrijos jstaigos administracijos

kreipimasi j teisma dél Sio gydymo pratesimo ir kitus jstaigos admi-
nistracijos atliekamus veiksmus bei galimybes juos apskysti — ir dél

to gali bati pazeista jy teisé j teismine gynyba. Juk asmeniui, kurio

priverstinio hospitalizavimo ir priverstinio gydymo klausimai yra

sprendziami, laiku suteikiama issami informacija apie laisvés apribo-
jimo priezastis, tikslus ir pazeisty teisiy gynima yra viena i$ esminiy
priemoniy, uztikrinanc¢iy Zmogaus teise j teismine gynyba (teisingu-
ma), tai yra teise skysti dél jo priimamus sprendimus.

Tyrimo metu paaiskéjo, kad priverstinai hospitalizuoty ir gydomy
asmeny teisé j valstybés garantuojama teisine pagalbg néra uztikri-
nama. Psichiatrijos jstaigy administracijos ne visuomet kreipiasi dél
antrinés teisinés pagalbos priverstinai hospitalizuotiems pacientams
suteikimo. Taip pat nustatyta, kad teisinés pagalbos teikimo tvarka
reglamentuojancios nuostatos neuztikrina galimybés pacientui $ig
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pagalba gauti operatyviai ir lanksciai. Pavyzdziui, kartu su prasymu

suteikti teisine pagalba asmuo privalo pateikti sveikatos prieZitros

jstaigos pazyma, patvirtinancia, kad jis serga sunkia psichikos liga,
tarsi nepakakty fakto, kad jis gydosi psichiatrinéje jstaigoje. Be to,
siekdamas gauti teisine pagalba pacientas pats privalo susisiekti su

jam paskirtu advokatu ir susitarti dél susitikimo. Kartu pastebima,
kad teisés aktuose néra numatyta reikalavimo psichiatrijos jstaigose

besigydantiems pacientams teisinés pagalbos paslaugas suteikti

operatyviai, kaip, pavyzdziui, sulaikytiems uzsienie¢iams, i$ uzsienio

atvykusiems nelydimiems ar be teiséty atstovy priezidros Lietuvoje

paliktiems nepilnameciams, kuriems teisinés paslaugos pagal su Vals-
tybés sienos apsaugos tarnyba pasirasyta sutartj turi bati suteiktos

ne véliau kaip per 6 valandas.

Seimo kontrolieriaus iniciatyva atliktas tyrimas atskleidé, kad, nors
Psichikos sveikatos priezidros jstatyme jtvirtinta paciento teisé
bati isklausytam ir dalyvauti teisme, kai sprendziami jo priverstinio
hospitalizavimo ir gydymo pratesimo klausimai, bet realiai néra
sukurtas mechanizmas, kaip tai turéty bati daroma. Todél Siuo
metu psichiatrijos jstaigy administracijos neinformuoja paciento
apie Sig teise, neklausia paciento nuomonés apie jo norg dalyvauti
teisme, kai sprendziami jo priverstinio hospitalizavimo ir gydymo
pratesimo klausimai, néra numatyta, kas ir kaip turéty pristatyti
pacienta teiséjui.

Psichiatrijos jstaigy vadovams rekomenduota atkreipti démesj
j nustatytus ir pazymoje iSvardintus trakumus bei kitas pastabas ir
apsvarstyti pasidlyty priemoniy jgyvendinimo galimybes. Seimo
kontrolierius taipogi kreipési j Lietuvos Respublikos sveikatos
apsaugos ministerija silydamas parengti ir patvirtinti i$samia pri-
verstinio hospitalizavimo ir gydymo procedira reglamentuojancia
tvarka, joje apibrézti pacientui ir (ar) jo atstovui teiktinos informacijos
turinj ir forma. Teisingumo ministerijai pasidlyta apsvarstyti galimas
veiksmingas priemones, uztikrinancias priverstinai hospitalizuoja-
miems asmenims teise efektyviai naudotis valstybés garantuojama
antrine teisine pagalba. Minétoms ministerijoms pasialyta kartu
apsvarstyti galimybe tobulinti priverstinio hospitalizavimo
psichiatrijos jstaigose tvarka reglamentuojancius teisés aktus
siekiant uztikrinti asmeny, kuriy priverstinio hospitalizavimo
ir priverstinio gydymo klausimai yra sprendziami, ir (ar) jy
atstovy teise dalyvauti Siuos klausimus nagrinéjant teisme ir
bati asmeniskai iSklausytiems.

| beveik visas Seimo kontrolieriaus pateiktas rekomendacijas buvo
atsizvelgta. Parengtas Priverstinio hospitalizavimo tvarkos apraso
projektas, kuris derinamas su Lietuvos Respublikos vidaus reikaly
ministerija ir Lietuvos Respublikos teisingumo ministerija, svarsto-
mos Lietuvos Respublikos psichikos sveikatos priezZidros jstatymo
tobulinimo galimybés ir teise efektyviai naudotis valstybés garan-
tuojama antrine teisine pagalba uztikrinancios priemonés.

Su Seimo kontrolieriaus pazyma supazindinti psichiatrijos jstaigy
gydytojai psichiatrai, patobulintos psichiatrijos jstaigy vidaus tvarkos
taisyklés siekiant uztikrinti issamios informacijos apie priverstinj hos-
pitalizavima ir gydyma teikima, kiekvienam pacientui ar jo atstovui
sudarytos galimybés pasinaudoti teise j valstybés garantuojama antri-
ne teisine pagalba, jstaigy skyriy skelbimo lentose paskelbti valstybés
garantuojamos teisinés pagalbos tarnyby kontaktiniai duomenys.

Siekiant, kad uZdarose laisvés apribojimo institucijose laikomy asmeny
teisés baty kuo maZiau paZeidziamos, planuojama ir toliau kuo dau-
giau démesio skirti Zmogaus teisiy padéciai stebéti laisvés apribojimo
jstaigose. Tokios praktikos batinumq yra ne kartq pabrézes Europos
komitetas pries kankinimq ar kitokj Ziaury, neZmoniskq ar Zeminantj
elgesj ar baudimgq (CPT), taip pat Europos Parlamentas.

Lietuvos Respublikos Seimui ratifikavus Konvencijos pries kankinimgq ir
kitokj Ziaury, neZmoniskq ar Zeminantj elgesj ar baudimq fakultatyvinj
protokolq (OPCAT), jsipareigojimus pagal $j protokolq galéty prisiimti
Seimo kontrolieriy jstaigos Zmogaus teisiy padéties uzdarose laisvés
apribojimo institucijose stebétojy grupé, kuri, pritaikiusi turimq patirtj,
reguliariai ir efektyviai vykdyty uZdary laisvés apribojimo institucijy
stebéseng.

GYVENTOJY PRIEMIMAS |STAIGOJE

Priimamojo pagrindiné funkcija — operatyviai suteikti pareiskéjams
reikalingg informacija bei pagalba sprendziant jiems aktualius
klausimus. |staigos priimamajame kasdien apsilanko zmoniy, kurie
daZniausiai buna prarade viltj iSsiaiskinti jiems rapimas problemas
kitose institucijose.

Nepaisant to, kad valstybé teikia nemokama teisine pagalbg, yra
asmeny, kuriems $i pagalba nepriklauso, taciau sumokéti advoka-
tui uz teisinés pagalbos teikima jie nejstengia. Tokiu atveju Seimo
kontrolieriy jstaigos priimamasis lieka paskutiné institucija, j kurig
teisinés pagalbos kreipiasi daugelis mazas pajamas turinc¢iy Zmoniy.
Seimo kontrolieriy jstaigoje 2010 metais teisiné konsultacija suteikta
1038 asmenims.

Kartais Zmogui pakanka suteikti informacijos, kur jam reikéty kreiptis,
kad jo problema bty sprendziama, neretai priimamojo specialistai
padeda besikreipianciajam suprasti vieng ar kita teisés akto nuostata -
tuomet problema iSsprendziama pacioje jstaigoje. Daznai pareiskéjai
kreipiasi j priimamajj gave i$ atitinkamos institucijos jy netenkinancius
atsakymus arba dél pernelyg sudétingos teisinés kalbos negalédami
suprasti tokiy atsakymuy turinio. ISkilus tokiai problemai, gauto rasto
turinys Zmogui yra paaiskinamas paprasta, jam suprantama kalba.
Daznai tenka teikti informacija ir apie institucijy priimty sprendimy
apskundimo tvarka. Pareiskéjui, kuris dél tam tikry priezasciy negali

11



LIETUVOS

SEIMO

KONTRO

LIETUVOS RESPUBLIKOS SEIMO KONTROLIERIY 2010 METY VEIKLOS ATASKAITA

déstyti minciy rastu ar nesugeba aprasyti skundziamy aplinkybiy,
priimamajame visada padedama surasyti skunda.

Labai daznai tenka trumpai ir suprantamai paaiskinti, ar Seimo
kontrolieriai yra kompetentingi spresti asmeniui rapimus klausimus.
Jei nustatoma, kad pareiskéjo problema buty geriau spresti kitoje
institucijoje, paaiskinama, j kokia kita institucijag asmuo galéty kreiptis,
nurodomas tos institucijos adresas, telefono numeris, pagal galimybe
suteikiama informacija, kokius dokumentus reikéty pateikti.

Karta per ménesj jstaigos priimamajame su gyventojais susitinka
Seimo kontrolieriai. 2010 metais jie priémé daugiau kaip 100 asmeny,
kurie pateiké jvairiy nusiskundimy.

] Seimo kontrolieriy jstaiga atvyksta Zmoneés i$ visos Lietuvos, dau-
giausia - i$ Vilniaus ir Kauno apskriciy.

Dazniausiai pareiskéjai kreipiasi telefonu. |staigos priimamajame

veikia nemokama telefono linija (8 800 22 100). Si priemoné ypa¢

aktuali vyresniojo amziaus zmonéms, kurie nesugeba naudotis elek-
troninio rysio priemonémis. Be to, nemokama telefono linija - labai

patogus budas gauti aktualios informacijos ir konsultacijg rapimu

klausimu socialine atskirtj patiriantiems Zzmonéms, esantiems laisvés

atémimo vietose ar globos jstaigose, bedarbiams ir kitiems labiau

pazeidziamiems visuomenés nariams. 2010 metais telefonu konsul-
tacija suteikta 620-cCiai pareiskéjy.

Priimamojo darbuotojai taip pat konsultuoja bei teikia informacija
atsakydami j elektroniniu pastu atsiystus pareiskéjy laiskus ar pa-
klausimus. Tai labai patogus badas, nes j elektroninius laiskus yra
atsakoma nedelsiant (ne véliau kaip per 3 darbo dienas). Pastaruoju
metu vis daugiau Zmoniy naudoja elektroninj kreipimosi dél kon-
sultacijos suteikimo bida arba praso patarti per jstaigos interneto
svetaine www.lrski.lt. 2010 metais tokiu badu konsultacija suteikta
114-ai asmeny. Pateikusiajam skunda (praSyma) elektroniniu badu
per 3 darbo dienas prane$ama, ar jis nagrinétinas Seimo kontrolieriy
jstaigoje, jeigu reikia, paprasoma papildyti rasto turinj, suteikiama
kitokios informacijos, taciau visais atvejais skundas pradedamas
nagrinéti tik gavus jo originala.

Dél elektroniniy rysiy ir nemokamos telefono linijos Seimo kontro-
lieriy jstaiga yra atvira ir prieinama visiems Zmonémes. Be to, Sitaip
Zmogui greiciausiai suteikiama pagalba sprendziant jam rapimus
klausimus.

2010 metais populiariausi asmeny kreipimosi bldai pateikti diagramoje.

Elektroniniu pastu arba per interneto svetaine

Telefonu

|staigos priimamajame

Priémime pas Seimo kontrolieriy

ISTAIGOS PRIIMAMOJO INTERESANTAI DAZNIAUSIAI
KREIPESI DEL TOKIY JY TEISIY PAZEIDIMY VIESOJO
ADMINISTRAVIMO SRITYJE:

Problema kreiptasi
karty

Teisé j tinkama vie3ajj administravima 318
Teisé j nuosavybe 300
Dél skundo tyrimo eigos ir rezultaty 152
Vartotojy teisés 88
Teisé j saugia ir ekologiska aplinka 87
Teisé j socialine apsauga 87
Teisé j bsta 76
Teisé j visuomenés sauguma ir vieSosios tvarkos 60
uztikrinima

Teisé | teisinga teisma 47
Teisé j sveikatos apsauga 24
Asmeny, kuriy laisvé suvarzyta, teisés 23
Kitos teisés 40

|STAIGOS PRIIMAMOJO INTERESANTAMS RUPIMY
KLAUSIMY SPRENDIMO BUDAI:

Priemonés taikyta karty

Suteikta informacija 418
Suteikta teisiné konsultacija 221
Paaiskinta, patarta 161
Nukreipta j kita institucijg 87
Priimtas skundas 83
Problema iSspresta priémimo metu 18
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Seimo kontrolieriaus
Romo Valentukeviciaus

veiklos ataskaita
2010 m. sausio 1d.—2010 m. gruodzio 31 d.

IVADAS

Lietuvos Respublikos Seimo kontrolieriaus veiklos tikslas — ginti
Zmogaus teise | gerg vie$ajj administravima, uztikrinantj Zmogaus
teises ir laisves, prizidréti, ar valdZios jstaigos vykdo pareiga tinkamai
tarnauti Zmonéms. Sio tikslo Seimo kontrolierius siekia nagrinédamas
pareiskéjy ir savo iniciatyva pradétus skundus dél pareigiiny galimo
piktnaudziavimo, biurokratizmo ar kitaip pazeidziamy zmogaus tei-
siy ir laisviy viedojo administravimo srityje, taip pat veikdamas kaip
tarpininkas tarp pilieciy ar juridiniy asmeny ir valstybés institucijy
bei jstaigy, spresdamas problemas, su kuriomis susiduria Lietuvos
pilieciai, gyventojai arba juridiniai asmenys bendraudami su 3alies
vie$ojo administravimo institucijomis.

Ataskaitinis laikotarpis Seimo kontrolieriui buvo isskirtinis tuo, kad
2010 mety pradzioje jvyko dvi svarbios jstatymais pagrjstos reformos.
Pakeitus Seimo kontrolieriy jstatyma Seimo kontrolieriy skaicius
sumazéjo nuo penkiy iki dviejy bei jgyvendinant Apskrities valdymo
jstatymo ir jj keitusiy jstatymy pripazinimo netekusiais galios jstatyma
prasidéjo apskriciy reforma, apskriciy virsininky ir jy administracijy
funkcijos buvo perduotos valstybés institucijoms. Dél Siy priezasciy
Zymiai iSaugo Seimo kontrolieriaus nagrinéjamy skundy skaicius,
iSsiplété skundy problematika.

Pirmiau minéta reforma pakeité i§ esmés tik skyriy pavadinimus ir
pavalduma, taciau buvusios problemos niekur nedingo, o jas spresti
bei rasti tinkamiausiag bei geriausia sprendimo bida teko batent
Seimo kontrolieriui RomuiValentukeviciui. Seimo kontrolierius turéjo
ypac pasistengti, jog jrodyty, kad jvykusi reforma nejgalina nekreipti
démesio j senas ir jsiSaknijusias problemas, nevalia jy nubraukti ir
batina kuo greiciau bei, savaime suprantama, efektyviau jas iSspresti,
kad pareiglnai nepazeidinéty Zmogaus teisiy ir laisviy Sioje srityje.
Viedojo administravimo subjekto padarytas zmogaus teisiy ir laisviy
pazeidimas vie$ojo administravimo srityje turi testinj poveikj, vadi-
nasi, kaip jau minéta, pasikeitus pavaldumui ir pavadinimui anksciau
padarytas pazeidimas neiSnyksta.

Nuo 2010 m. sausio mén. apskriciy virSininky administracijoms pri-
klause civilinés saugos departamentai buvo prijungti prie apskriciy
priesgaisriniy gelbéjimo tarnyby, o teritorijy planavimo ir statyby
valstybinés priezilros departamentai tapo tiesiogiai pavaldas Aplin-
kos ministerijai.

Nuo 2010 m. liepos 1 dienos, panaikinus apskriciy virsininky admi-
nistracijas, Nacionaliné Zemés tarnyba prie Zemés Gkio ministerijos
perémé ir apskriciy virSininky administracijose veikusiy zemétvarkos
skyriy funkcijas. Tarnyboje buvo jkurti 48 teritoriniai visoje Lietuvoje
veikiantys Zzemétvarkos skyriai.
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Lygiai taip pat Svietimo, kultaros ir sporto, socialiniy paslaugy, regi-
ony plétros, kaimo reikaly ir melioracijos sritys peréjo atitinkamoms
ministerijoms ir pateko j Seimo kontrolieriaus Romo Valentukeviciaus
kompetencijos sritj. Tai lémé akivaizdy darbo kravio padidéjima ir
veiklos riby praplétima.

ReikSmingu jstaigos 2010 mety laiméjimu Seimo kontrolierius laiko

ir tai, jog buvo priimtas Lietuvos Respublikos teisés gauti informacija

i$ valstybés ir savivaldybiy institucijy ir jstaigy jstatymo 6 straipsnio 2

dalies pakeitimas (aktuali 2010 m. liepos 1 d. redakcija), kuriame nu-
matyta, kad valstybés institucijy ir jstaigy bei savivaldybiy interneto

svetainése Vyriausybés nustatyta tvarka ir laikantis asmens duomeny

apsaugos, valstybés, tarnybos, komercinés, profesinés ir kity jstatymy

saugomy paslapciy apsaugos reikalavimy, taip pat kity jstatymuose

nustatyty reikalavimy turi bati skelbiamos Seimo kontrolieriy pa-
zymos apie skundo, atlikto dél pirmiau minéty jstaigy darbuotojy,
tyrima ir informacija apie Seimo kontrolieriy sidlymy (rekomenda-
ciju) nagrinéjimo jstaigoje rezultatus. Tai rodo, kokios reiksmingos ir
aktualios yra Seimo kontrolieriy rekomendacijos. Visuomené tokiu

badu informuojama apie valstybés tarnautojy biurokratizma, pikt-
naudziavima ir korupcinio pobudzio veikas. Tokie viesinimo veiksmai

padeda pakelti valstybés tarnybos autoritetg ir atkurti visuomenés

pasitikéjima valstybés ir savivaldybiy institucijomis. Juk svarbiausias

pasitikéjima lemiantis veiksnys yra vieSumas.

Seimo kontrolieriy institucija yra tam tikra teismy alternatyva. Kuo-
met pareiskéjai susiduria su problema, susijusia su viesuoju admi-
nistravimu, jie svarsto, kur kreiptis pagalbos: ar j Seimo kontrolieriy,
ar j teisma. Tai pareiskéjo teisé, nes abi priemonés yra veiksmingos,
taciau kreiptis j Seimo kontrolieriy yra paprasciau, néra griezty ir
nelanksciy taisykliy, bei - kas ypa¢ aktualu ir ne ka maziau svarbu -
tarpininkaujant Seimo kontrolieriui keliamos problemos gali buti
iSsprendziamos gera valia per ypac trumpa laikotarpj ir pareiskéjui
tai nieko nekainuoja.

Pasinaudodamas galimybe pradéti tyrima savo iniciatyva, Seimo kon-
trolierius, pastebéjes teisiy pazeidima viesojo administravimo srityje,
gali greitai ir efektyviai jj sustabdyti ir atstatyti pazeistas subjekty teises.

Batent Seimo kontrolieriaus 2010 mety veiklos ataskaitoje bus
pateikiami pavyzdZiai, kaip praktiskai buvo ginamos ir uztikrinamos
Zmogaus teisés ir laisvés vie3ojo administravimo srityje.

Seimo kontrolieriaus Romo Valentukeviciaus ataskaita sudaryta i3
tokiy daliy:

I Statistika

Il. Seimo kontrolieriaus rekomendacijos

lll. ReikSmingesniy tyrimy apzvalga pagal problematika

IV. ReikSmingesniy tyrimy apzvalga pagal skundziamas institucijas
V. Apibendrinimas.

L. STATISTIKA

Statistika ypac reikSminga, siekiant pateikti Seimo kontrolieriaus
darbo rezultatus, juos iSanalizuotiir su jais supazindinti. Tik pasitelkus
statistinius duomenis jmanoma greitai bei efektyviai susipazinti su
konkrecia informacija apie Seimo kontrolieriaus darba, susijusj su jo
tiesioginémis pareigomis. Tai padeda suvokti pareigino darbo na-
suma ir efektyvuma vykdant jam patikétas funkcijas, stebéti rodikliy
keitimasi teigiama arba neigiama kryptimi.

Zemiau diagramoje pateikti tikslds ir issamas Seimo kontrolieriaus
2010 mety skundy statistiniai duomenys.

GAUTI/ISNAGRINETI SKUNDAI

[ 1§ esmés i¥nagrinéta

2009

M Gauta skundy | Atsisakyta nagrinéti

Kaip matyti i$ auksciau pateiktos diagramos, per 2010 mety ataskai-
tinj laikotarpj Seimo kontrolierius gavo 790 skundy. 2010 m. sausio

1 dienai buvo like 92 neidnagrinéti skundai, gauti dar 2009 metais,
tuo tarpu 2010 m. gruodzio 31 d. buvo like tik 82 tiriami skundai.
J]statymo nustatytais pagrindais Seimo kontrolierius atsisaké nagrinéti

tik 225 skundus, pateikdamas pareiskéjams iSsamius paaiskinimus

apie efektyviausias jy teisiy gynimo priemones, o 575 skundai buvo

i$nagrinéti i$ esmés. Siy mety duomenis palygine su ankstesniy atas-
kaitiniy mety, t. y. 2009-ujy, rezultatais pastebime ypatinga skundy

skaiciaus padidéjima.

Taciau iSaugo ne tik gaunamy skundy skaicius, bet padaugéjo ir i$
esmés nagrinéty skundy. Pazvelge j 2009 ir 2010 metais priimty
sprendimy diagramas, pastebime, jog atmesty skundy sumazéjo 10
proc., pagrjsty padaugéjo 10 proc., o tyrimy nutraukta 4 proc. maziau.
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2010 M. PRIIMTI SPRENDIMAI

Pagristi

Atmesti

Tyrimas nutrauktas

2009 M. PRIIMTI SPRENDIMAI

Pagristi

Atmesti

Tyrimas nutrauktas

IS ESMES ISNAGRINETY SKUNDUY PASISKIRSTYMAS
PAGAL INSTITUCIAS

IS Zemiau pateiktos diagramos, kurioje parodyta, kaip i$ esmés iSna-
grinéti skundai pasiskirsté pagal institucijas, matome, jog, lyderio” po-
zicijas uzima Teisingumo ministerija ir jai pavaldzios jstaigos — 53 proc.
skundy. Taciau paminétina, kad tokia situacija susiklosté todél, jog

daugumoje kreipimuysi pareiskéjai skundé Kaléjimy departamento ir
jam pavaldziy kardomojo kalinimo ir pataisos jstaigy pareigtny veiks-
mus, o Kaléjimy departamentas yra pavaldus Teisingumo ministerijai.
Savaime suprantama, Siuo atveju pareiskéjai buvo asmenys, kuriy
laisvés suvarzytos, o pagrindinés skundy priezastys — netinkamos
laikymo bei prieziros salygos. Siame kontekste paminétina ir Vidaus
reikaly ministerija bei jai pavaldzios jstaigos, esancios tokioje pacioje

padétyje kaip ir Teisingumo ministerija. Vidaus reikaly ministerijai

priskirtas Policijos departamentas su jam pavaldziais teritoriniais
policijos komisariatais, todél $i ministerija patenka j saglyginai daznai

skundziamy institucijy gretas.

Vidaus reikaly ministerija ir jai pavaldzios jstaigos 11%

Teisingumo ministerija ir jai pavaldZios jstaigos 53%

Aplinkos ministerija ir jai pavaldzios jstaigos 7%

Prokurataros 3%

Kitos institucijos 14%

Sveikatos apsaugos ministerija ir jai pavaldzios jstaigos 5%

Socialinés apsaugos ir darbo ministerija ir jai pavaldzios jstaigos 3%

Zemés Gikio ministerija ir jai pavaldzios jstaigos 4%

IS ESMES ISNAGRINETY SKUNDUY PASISKIRSTYMAS
PAGAL PROBLEMATIKA

Problema iSnagrinéta skundy
(procentais)

Asmeny, kuriy laisvé suvarzyta, teisés 44
Teisé j tinkama viesajj administravima 26
Teisé j asmens, visuomenés saugumg ir 7
viedosios tvarkos uztikrinima

Vartotojy teisés 6

Teisé j nuosavybe 3

Teisé j saugig ir ekologiska aplinka 3

Teisé j teisinga teisma 3

Teisé j sveikatos apsauga 3

Kitos teisés 5

Perzvelge i$ esmés isnagrinéty skundy pasiskirstymo pagal proble-
matika statistika, pastebime, jog dominuoja skundai dél asmeny,
kuriy laisvé suvarzyta, teisiy. Jie sudaro nemaza dalj visy Seimo
kontrolieriaus per 2010 ataskaitinius metus gauty skundy. Taciau,
kaip jau minéta, tokia situacija susidaré dél to, kad ypatingai daug jy
gautai$ asmeny, kuriy laisvés suvarzytos, t.y. is kardomojo kalinimo ar
pataisos jstaigose esanciy pilieciy. Tuo tarpu skundai dél teisés j viesajj
administravima sudaro 26 proc. visy Seimo kontrolieriaus tirty skundy.

SEIMO KONTROLIERIAUS REKOMENDACIOS

Atlikes skundo tyrima Seimo kontrolierius turi teise pateikti atitinka-
mai institucijai vieng ar kelis i$ Seimo kontrolieriy jstatyme numatyty
siilymy (rekomendacijy). Pazvelgus j pateikta rekomendacijy lentele,
pastebime, jog Seimo kontrolierius per ataskaitinius 2010 metus
priémeé i$ viso 350 jvairiy tipy rekomendacijy. Kaip ir ankstesniais
metais, daugiausia rekomendacijose buvo atkreipiamas pareiginy
démesys, sitiloma imtis tam tikry priemoniy. Taip pat Seimo kontro-
lierius teiké nemazai sitlymy Seimui, Vyriausybei, kitoms institucijoms,
kad baty pakeisti jstatymai ar kiti teisés aktai, varzantys Zmogaus
teises ir laisves.
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Kiekis /

Rekomendacija procentai

Atkreipti pareigliny démesj j aplaiduma darbe,
jstatymy ar kity teisés akty nesilaikyma, tarnybinés
etikos pazeidima, piktnaudziavima, biurokratizma
ar zmogaus teisiy ir laisviy pazeidimus ir sidlyti
imtis priemoniy, kad baty pasalinti jstatymy ar
kity teisés akty pazeidimai, jy priezastys ir salygos

Sidlyti Seimui, Vyriausybei, kitoms valstybés ar
savivaldybiy institucijoms ir jstaigoms, kad bty
pakeisti jstatymai ar kiti norminiai teisés aktai,
varzantys Zzmogaus teises ir laisves

Sialyti kolegialiai institucijai ar pareigtnui
jstatymy nustatyta tvarka panaikinti, sustabdyti
ar pakeisti jstatymams bei kitiems teisés aktams
priestaraujancius sprendimus ar sialyti priimti
sprendimus, kurie nepriimti dél piktnaudziavimo
ar biurokratizmo

Sialyti kolegialiai institucijai, jstaigos vadovui

ar aukstesniajai pagal pavalduma institucijai

ir jstaigai skirti nusizengusiems pareiginams
tarnybines (drausmines) nuobaudas

Informuoti Seima, Vyriausybe bei kitas valstybés
institucijas ir jstaigas ar atitinkamos savivaldybés
taryba apie Siurks¢ius jstatymy pazeidimus

arba jstatymy ar kity teisés akty trakumus,
prieStaravimus ar spragas

Kitos rekomendacijos
IS viso:

244 /69,7

48/13,7

19/54

13/3,7

17/49

9/26
350

Per ataskaitinj laikotarpj daugiausia sialymy (rekomendacijy) dél
Zmogaus teisiy pazeidimy, biurokratizmo, teisés akty nesilaikymo
Seimo kontrolierius pateiké:

Valstybinei teritorijy planavimo ir statybos inspekcijai prie Aplinkos
ministerijos

Dél teisés j saugiq ir ekologiskq aplinkg pazeidimo
statybos valstybinés priezitra
gyvenamujy statiniy statyba, rekonstrukcija, remontas
statiniy naudojimo priezitra

Dél teisés j tinkamgq viesqjj administravimq pazeidimo
netinkamas skundo ar prasymo i$nagrinéjimas
teisés akto nevykdymas
prasymuy, skundy nagrinéjimo terminy pazeidimas

Kaléjimy departamentui prie Teisingumo ministerijos

Dél asmeny, kuriy laisvé suvarzyta, teisiy pazeidimo
laikymo salygos (jy neatitikimas higienos normoms)
pareiginy veiksmai
sveikatos priezitros prieinamumas

Dél teisés j tinkamgq viesqjj administravimq paZeidimo
galiojanciy teisés akty priestaravimai, trakumai
teisés gauti informacija pazeidimas

Aplinkos ministerijai

Dél teisés j tinkamgq viesqjj administravimq paZeidimo
netinkamas skundo ar prasymo iSnagrinéjimas
teisés akto nevykdymas
pavaldziy institucijy veiklos kontrolé

Dél teisés j saugiq ir ekologiskq aplinkg pazeidimo
statybos valstybiné priezitra

Nacionalinei Zemés tarnybai prie Zemés Gkio ministerijos

Dél teisés j tinkamgq viesqjj administravimq paZeidimo
netinkamas skundo ar prasymo i$nagrinéjimas
teisés akto nevykdymas
galiojanciy teisés akty prieStaravimai, trakumai

Dél teisés j nuosavybe paZeidimo
kadastriniy matavimy kontrolé
Zzemeés sklypo riby nustatymas
nuosavybés teisés j islikusj nekilnojamajj turtg atkdrimas (j zeme
mieste, kaime)

Sveikatos apsaugos ministerijai

Dél teisés j tinkamgq viesqjj administravimq paZeidimo
teisés gauti informacija pazeidimas
netinkamas skundo ar prasymo i$nagrinéjimas
galiojanciy teisés akty priestaravimai, trakumai

Dél teisés j sveikatos apsaugq paZeidimo
priverstinio hospitalizavimo ir gydymo priemoniy taikymo pro-
cediros pazeidimai
sveikatos priezidros paslaugy nesuteikimas

Kultdros paveldo departamentui prie Kultliros ministerijos

Dél teisés j tinkamq viesgjj administravimq paZeidimo
netinkamas skundo ar prasymo i$nagrinéjimas
netinkamas teisés akto taikymas

Dél teisés j saugiq ir ekologiskq aplinkg paZeidimo
teritorijy planavimas
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REKOMENDACHY JGYVENDINIMAS

IS rekomendacijy jgyvendinimo procentinés diagramos matoma,
kad net j 92 proc. Seimo kontrolieriaus teikty rekomendacijy buvo
atsizvelgta. ] 1 proc. rekomendacijy nebuvo atsizvelgta, taciau pazy-
meétina, jog atitinkamos institucijos ar pareiglnai neatsizvelgé j Seimo
kontrolieriaus rekomendacijas dél valstybés sunkios ekonominés
padéties, kuri lémé jvairiy jstaigy finansavimo sumazinima (jos netu-
réjo finansiniy galimybiy tinkamai reaguoti j teiktas rekomendacijas).

Atsizvelgta

IS dalies atsizvelgta

Neatsizvelgta

Toks didelis reagavimo j Seimo kontrolieriaus pateiktas rekomendaci-
jas procentas reiskia, jog ombudsmenas, iSnagrinéjes skundg, pateikia

teisingas, gerai teisiskai argumentuotas, iSvadas, valstybés institucijos

ir jstaigos pritaria jo sillomoms rekomendacijoms bei sutinka su

nustatytais pazeidimais. Tai dar kartg parodo Seimo kontrolieriaus

instituto svarbg ginant Zmogaus teises ir laisves vieSojo administra-
vimo srityje bei jo jtaka sprendZiant susidariusias problemas.

Butina aptarti rekomendacijas, j kurias pareiglnai ar institucijos atsi-
zvelgé i$ dalies. Jos sudaro 7 procentus. Rekomendacijomis, j kurias
buvo atsizvelgta i$ dalies, yra laikomos tokios, kurioms realizuoti,
pavyzdziui, reikia priimti naujus teisés aktus arba i$ esmés pakeisti
jau galiojancius. Kaip zinia, toks procesas yra sudétingas ir ilgas,
trunkantis ne vieng ménesj, kartais ir visus metus. Jvairioms valstybés
institucijoms tenka ne vieng karta derinti teisés akty projektus ir pan.,
taigi dél testinio rekomendacijy jgyvendinimo pobudzio Seimo kon-
trolierius daro iSvada, kad j tokius silymus buvo atsizvelgta i$ dalies.

Il. SEIMO KONTROLIERIAUS
PATEIKTI SIULYMAI
(REKOMENDACHOS)

Lietuvos Respublikos Konstitucijos 5 straipsnis skelbia, kad valdzios js-
taigos tarnauja zmonéms. Kitaip tariant, valdzios jstaigos turi uztikrinti,
kad Zmogus savo teises, jtvirtintas teisés aktuose, galéty realizuoti,
taip pat jos turi uztikrinti, kad teisés aktai nuolat bus tobulinami arba

kuriami nauji, atsizvelgiant j visy visuomenés nariy teisiy ir teiséty

interesy apsaugos bei jgyvendinimo poreikius.

Ar valdzios jstaigos vykdo konstitucine nuostata, tai yra, ar jos i$ tiesy
tarnauja Zzmonéms, ar tinkamai atlieka 3ig pareiga, priziari Seimo
kontrolieriai, tirdami pilie¢iy skundus ar pradédami tyrimus savo
iniciatyva. Tai yra vienas i$ pagrindiniy Seimo kontrolieriy veiklos
tiksly, numatyty Lietuvos Respublikos Seimo kontrolieriy jstatyme.
Lietuvos Respublikos Konstitucinis Teismas 2004-12-13 nutarime yra
konstataves, kad Seimo kontrolieriai yra vieni i$ Lietuvos Respublikos
Konstitucijoje jtvirtinty pareiginy. Jie néra priskirtini nei jstatymy
leidZiamajai, nei vykdomajai, nei teisminiai valdziai.

ISskirtinis Seimo kontrolieriaus (ombudsmeno) veiklos aspektas - jo
sprendimy rekomendacinis pobudis. Seimo kontrolierius neturi
teisés naikinti skundziamus kity institucijy priimtus sprendimus ar
skirti nuobaudas nusizengusiems pareiginams. Seimo kontrolieriy
siilymy rekomendacinis pobudis susijes su tuo, kad nei jstatymuo-
se, nei kituose teisés aktuose néra numatytos priemonés, kuriomis
galéty bati priverstinai uztikrinamas Seimo kontrolieriy pateikto
silymo vykdymas tais atvejais, kai institucijos ar pareigunai atsisako
ji vykdyti. Tai esminis skirtumas tarp Seimo kontrolieriy ir teismy
priimamy sprendimu.

Arinstitucija atsizvelgs j Seimo kontrolieriaus sitilyma (rekomendacija),
priklauso tiek nuo Seimo kontrolieriaus pazymoje pateiktos teisinés
argumentacijos, mokéjimo jtikinti, tiek nuo institucijos mokéjimo
pripazinti savo klaidas, tai yra, kad ne viska padaré, kas priklausé
pagal kompetencija.

Ombudsmeno rekomendacijos néra privalomos, taciau jos yra vyk-
domos, ir tai rodo, kad Seimo kontrolieriaus pateikiama teisiné argu-
mentacija yra jtikinama, vieSojo administravimo subjektai supranta
Seimo kontrolieriaus sialymy vykdymo batinuma siekiant pasalinti
identifikuotas problemas.
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SIULYMAITOBULINTITEISES AKTUS

Jstatymai ar teisés aktai, kuriuose yra priestaravimy, spragy arba ku-
riuose iSdéstytas teisés normas galima suprasti dviprasmiskai, lemia
Zmogaus teisiy pazeidimus.

Lietuvos Respublikos Konstitucinis Teismas 2004-01-26 nutarime
yra pasisakes, kad vienas i$ esminiy Konstitucijoje jtvirtinto teisinés
valstybés principo elementy yra teisinis tikrumas ir teisinis aiSkumas:
teisinis reguliavimas privalo bati aiskus ir darnus, teisés normos turi
bati formuluojamos tiksliai, jose negali bati dviprasmybiy.

Sialymai keisti teisés aktus, susijusius su Zemés Ukio
ministerijos reguliavimo sritimi

Bus nustatyti terminai

IStyrus pareiskéjo skunda dél Nacionalinés mokéjimo agentaros prie

Zemés akio ministerijos bei pacios Zemés akio ministerijos pareigany

galimo biurokratizmo vertinant jy pateiktas paraiskas pagal Lietuvos

kaimo plétros 2007-2013 mety programos priemone,Parama verslo

karimuiir plétrai” buvo nustatyta, kad nei Lietuvos Respublikos Zemés

dkio ministro 2008-03-15 jsakymu Nr. 3D-144 patvirtintose Lietuvos

kaimo plétros 2007-2013 mety programos priemonés, Parama verslo

karimui ir plétrai” jgyvendinimo taisyklése (labai mazos jmonés

steigimas), nei Lietuvos kaimo plétros 2007-2013 mety programos

administravimo taisyklése, patvirtintose Zemés Gkio ministro 2007-04-
06 jsakymu Nr. 3D-153, pagal kurias vyko asmeny pateikty paraisky

vertinimas, Zemés Gkio ministerijos sudarytam Projekty atrankos

komitetui néra nustatyti terminai, per kiek laiko nuo Nacionalinés

mokéjimo agenturos pateikto pirmojo projekto vertinimo etapo

rezultaty jis turi priimti rekomendacinio pobuadzio sprendima dél

projekty tinkamumo vertinti antrajame projekty vertinimo etape.
Taip pat buvo nustatyta, kad ir Zemés tikio ministerijai néra nustatyta,
per kiek laiko ji turéty priimti galutinj sprendima.

Zemés kio ministrui pasidlyta nustatyti terming, per kiek laiko nuo
paraiskos uzregistravimo Nacionalinéje mokéjimo agentaroje dienos
turi bati priimtas rekomendacinio pobudzio sprendimas dél projekto
tinkamumo vertinti antrajame projekty vertinimo etape bei galutinis
sprendimas dél paramos skyrimo ar neskyrimo.

Zemés tkio ministras informavo, kad, atsizvelgiant j Seimo kontro-
lieriaus rekomendacija, numatoma keisti Lietuvos kaimo plétros
2007-2013 mety programos administravimo taisykles, patvirtintas
zemés ukio ministro 2007-04-06 jsakymu Nr. 3D-153, ir Lietuvos
kaimo plétros 2007-2013 mety programos priemoniy jgyvendinimo
taisykles, nustatant Projekty, finansuotiny pagal Lietuvos kaimo
plétros 2007-2013 mety programos priemones, atrankos komiteto

rekomendacijos ir valdymo institucijos sprendimo priémimo terminus.
Minéti pakeitimai bus taikomi sprendimams dél paraisky, surinkty
vadovaujantis Paraisky pagal Lietuvos kaimo plétros 2007-2013 mety
programos priemones surinkimo 2011 metais grafiku, 2010-12-29
patvirtintu Zemés Gkio ministro.

Nesuformuotuose valstybinés Zemés sklypuose neliks
kliuciy pletoti infrastruktdrq

IStyres skunda dél sutikimy valstybinéje Zeméje tiesti inZinerinius
(elektros) tinklus ir jrengti jvaZiavima j Zemés sklypa iSdavimo, Seimo
kontrolierius nustaté, kad iki 2010-07-01, t. y. iki apskriciy virsininky
administracijy likvidavimo, sutikimy tiesti susisiekimo komunikacijas
arinZinerinius tinklus, statyti jiems funkcionuoti batinus statinius tvar-
kos buvo reglamentuotos apskriciy virsininky sprendimais. Pagal Siuo
metu galiojanciy teisés akty nuostatas Nacionaliné zemés tarnyba
prie Zemés tkio ministerijos dalyvauja formuojant ir jgyvendinant
valstybés politika Zemés tvarkymo bei administravimo ir kt. srityse.
Atsizvelgiant | tai Seimo kontrolierius rekomendavo Nacionalinés
Zemés tarnybos prie Zemés kio ministerijos direktoriui Kaziui
Maksvyciui teisés akty nustatyta tvarka parengti ir patvirtinti Sutiki-
my valstybinéje zeméje, kurioje nesuformuoti zemés sklypai, teisés
akty nustatyta tvarka tiesti susisiekimo komunikacijas ar inzinerinius
tinklus ir statyti jiems funkcionuoti batinus statinius, juos rekonstruoti
ir aptarnauti, iSdavimo tvarka.

Vykdydamas Seimo kontrolieriaus pateikta rekomendacija, Naci-
onalinés zemés tarnybos prie Zemés kio ministerijos direktorius
K. Maksvytis informavo, kad parengé ir patvirtino Sutikimy statyti
nesudétingus statinius, tiesti susisiekimo komunikacijas, inZinerinius
tinklus ir statyti jiems funkcionuoti butinus statinius valstybinéje
Zeméje ir valstybiniuose vandens telkiniuose, kai zemés sklypas
nesuformuotas, tvarka.

Sidlymai keisti teisés aktus, susijusius su Teisingumo
ministerijos reguliavimo sritimi

Tardymo izoliatoriuose bus uztikrinama daugiau
nuteistyjy asmeny teisiy

Seimo kontrolierius, atsizvelgdamas j nuteistyjy asmeny, kurie yra
laikinai iki penkiolikos pary perkeliami i$ pataisos jstaigy j kardomojo
kalinimo vietas, skunduose keliamas problemas dél pazeidziamy jy
teisiy (pasivaiksciojimo, ilgalaikiy pasimatymuy), savo iniciatyva pra-
déjo tyrima dél Lietuvos Respublikos suémimo jstatymo 12 straipsnio
3 ir 4 daliy nuostaty taikymo.

Pagal Suémimo vykdymo jstatymo 12 straipsnio 3 dalj, nuteistieji,
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laikinai iki penkiolikos pary perkelti j tardymo izoliatorius, turi teisine
nuteistyjy padétj. Suémimo vykdymo jstatymo 12 straipsnio 4 dalyje
nustatyta, kad tokiems asmenims taikomos Lietuvos Respublikos
bausmiy vykdymo kodekso nuostatos.

Tyrimo metu buvo konstatuota, kad tardymo izoliatoriuose néra
jrengta pasimatymy patalpy, todél nuteistieji negali realizuoti savo
teisésjilgalaikius pasimatymus, tardymo izoliatoriuose nuteistiesiems,
perkeltiems i$ pataisos namuy, negalima uztikrinti testinumo tos
pacios laisvalaikio uzimtumo, socialinés reabilitacijos ar kitos veiklos,
kuria nuteistasis uzsiemé badamas pataisos namuose, néra galimybiy
uztikrinti $iy asmeny pasivaiksc¢iojimo gryname ore.

Todél Seimo kontrolierius kreipési j teisingumo ministra Remigijy Si-
masiy sidlydamas inicijuoti Lietuvos Respublikos suémimo vykdymo
jstatymo 12 straipsnio pakeitimus.

Teisingumo ministras R. Simasius Seimo kontrolieriy informavo, kad
svarstoma galimybé pakeisti Pataisos jstaigy vidaus tvarkos taisykles,
nustatant, kad Sios taisyklés suémima vykdancioms jstaigoms yra pri-
valomos ta apimtimi, kiek jy laikymasi objektyviai jmanoma uztikrinti
tardymo izoliatoriuose. Taip pat svarstomi budai, kaip uztikrinti, kad
nuteistieji, kurie laikinai perkelti j tardymo izoliatoriy, grjze j pataisos
jstaigas galéty be eilés (kompensavimo mechanizmas) realizuoti savo
teise jdéljy laikino perkélimo neisnaudotus ilgalaikius pasimatymus.

Nuteistyjy asmeny badavimo atvejais pareiganai
privales veikti vienodai

Seimo kontrolierius nagrinéjo 31 nuteistojo skundus dél Pravieniskiy
2-yjy pataisos namy-atvirosios kolonijos pareigiiny netinkamy veiks-
my nuteistiesiems asmenims paskelbus bado akcija.

Tyrimo metu buvo konstatuota, kad galiojantys teisés aktai nustato

skirtingus pareigtny veiksmus nuteistyjy asmeninio badavimo bei

ju grupinio badavimo atvejais. Pataisos namy administracijos veiks-
mus nuteistyjy grupinio badavimo atveju reglamentuoja Lietuvos

Respublikos bausmiy vykdymo kodekso 118 straipsnis. Tuo atveju, kai

nuteistasis badauja individualiai, pareigiiny veiksmai reglamentuoti

teisingumo ministro 2003-07-02 jsakymu Nr. 194 patvirtinty Pataisos

jstaigy vidaus tvarkos taisykliy 266 punkte.

Seimo kontrolierius konstatavo, kad nuteistyjy asmeny grupinioir in-
dividualaus badavimo atvejais pataisos namy administracija privaléjo
elgtis skirtingai. Lietuvos Respublikos bausmiy vykdymo kodeksas
reglamentuoja tik pataisos namy pareiginy veiksmus nuteistyjy
grupinio badavimo ar kitokio nepaklusimo atvejais ir nereglamen-
tuoja pareiguny veiksmy nuteistyjy individualaus badavimo atveju, o
teisingumo ministro 2003-07-02 jsakymu Nr. 194 patvirtintos Pataisos

jstaigy vidaus tvarkos taisyklés reglamentuoja pareigtiny veiksmus
tik individualaus nuteistyjy badavimo atveju ir nereglamentuoja
pataisos namy pareiguny veiksmuy, kai badauja grupé nuteistyjy.

Seimo kontrolierius teisingumo ministrui pasitlé suvienodinti iy
skirtingy procedary (pareiginy veiksmy grupinio nuteistyjy bada-
vimo irindividualaus badavimo atvejais) teisinj reglamentavima tiek
jstatyme, tiek jstatymo jgyvendinamajame akte, kad visiems bty
aisku, kaip turéty elgtis pareiglnai konkrecioje situacijoje.

Seimo kontrolierius buvo informuotas, kad teisingumo ministro
2011-01-31 jsakymu Nr. 1R-33 buvo pakeistos Pataisos jstaigy vidaus
tvarkos taisyklés, atsizvelgiant j jo sitlyma.

Sidlymai keisti teisés aktus, susijusius su Generalinés
prokuratdros reguliavimo sritimi

Prokurorai visais atvejais privalés nurodyti apskundimo
tvarkg

IStyres pareiskéjo skunda dél praSymo nagrinéjimo Lietuvos Res-
publikos generalinéje prokuratiroje, Seimo kontrolierius nustaté,
jog pareiskéjai, nesutikdami su Generalinés prokurataros, apygardy
ar apylinkiy prokuratary priimtais sprendimais, turi teise apskysti
atsakyma Asmeny aptarnavimo Lietuvos Respublikos generalinéje
prokuratdroje tvarkos apraso, patvirtinto generalinio prokuroro
jsakymu, 44 punkte nustatyta tvarka. Taciau, vadovaujantis pirmiau
minéto teisés akto nuostatomis, apie sprendimy apskundimo
tvarka pareigunai pareiskéjus privalo informuoti tik jei iSnagrinétas
skundas ar jo dalis yra netenkinama. Kitais atvejais (skunda palikus
nenagrinétg ar skunda patenkinus) informacija apie sprendimy
apskundimo tvarka parei$kéjams néra teikiama, o tai priestarauja
Lietuvos Respublikos vie$ojo administravimo jstatymo, Lietuvos
Respublikos Vyriausybés 2007-08-22 nutarimu Nr. 875 patvirtinty
Asmeny prasymy nagrinéjimo ir jy aptarnavimo vie$ojo adminis-
travimo institucijose, jstaigose ir kitose vie$ojo administravimo
subjektuose taisykliy nuostatoms.

Seimo kontrolieriaus pasitlé Lietuvos Respublikos generaliniam
prokurorui Dariui Valiui suderinti generalinio prokuroro 2008-01-03
jsakymu Nr. I-3 patvirtinto Asmeny aptarnavimo Lietuvos Respubli-
kos generalinéje prokuratdroje tvarkos apraso nuostatas su pirmiau
minéty teisés akty nuostatomis.

Generalinis prokuroras D. Valys Seimo kontrolieriy informavo, kad,
atsizvelgus j Seimo kontrolieriaus pateikta rekomendacija, yra pareng-
tas Asmeny aptarnavimo Lietuvos Respublikos prokurataroje taisykliy

pakeitimo projektas, kuris pateiktas teritorinéms prokurattroms dél

pastaby bei sialymy.
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Sidlymai keisti teisés aktus, susijusius su Aplinkos
ministerijos reguliavimo sritimi

Nustatyta pritarimo supaprastinta tvarka parengtiems
projektams proceddra

IStyres pareiskéjo skunda dél nesudétingy statiniy projekto derinimo
Seimo kontrolierius nustaté, kad skundo tyrimo metu galiojantis
STR 1.01.07:2002 ,Nesudétingi (tarp jy laikini) statiniai“ nenustato
supaprastinty projekty derinimo (pritarimo) tvarkos, terminy, taip pat
néra nustatyta, kokius dokumentus statytojas turéty pateikti kartu
su supaprastinta tvarka parengtu projektu, todél tarp statytojy bei
pareigany kyla konfliktai.

Seimo kontrolierius kreipési j Lietuvos Respublikos Ministra Pirminin-
ka Andriy Kubiliy prasydamas pavesti Aplinkos ministerijai papildyti

STR 1.01.07:2002 ,Nesudétingi (tarp jy laikini) statiniai’, nustatant

supaprastinty projekty derinimo (pritarimo) tvarka, terminus ir kt.

Aplinkos ministerijos viceministras Artnas Remigijus Zabulénas
Seimo kontrolieriy informavo, kad parengtas STR 1.01.07:2002
+Nesudétingi (tarp jy laikini) statiniai” papildymo projektas, kuris
papildytas nauju punktu, nustatanciu supaprastinta tvarka parengty
projekty pritarimo tvarka, derinimo terminus, dokumentus, kuriuos
turi pateikti statytojai.

Sialymai keisti teisés aktus, susijusius su Socialines
apsaugos ir darbo ministerijos reguliavimo sritimi

Mazes painiavos skiriant kompensacijas sutrikusiq
judeéjimo funkcijq turintiems asmenims

Seimo kontrolierius, iStyres Lietuvos Respublikos Seimo nario Edmun-
do Pupinio bei Lietuvos Respublikos Seimo narés Agnés Zuokienés
perduotus pareiskéjy skundus dél galimo Zzmogaus teisiy pazeidimo
socialinés apsaugos ir darbo ministrui priémus jsakyma, kuriuo
galimai ribojamas transporto islaidy kompensacijos ir lengvojo au-
tomobilio jsigijimo islaidy kompensacijos mokéjimas nejgaliesiems,
turintiems sutrikusiag judéjimo funkcija, akcentavo, kad, pagal Lietuvos
Respublikos transporto lengvaty jstatymo 7 straipsnio 1 ir 5 daliy
nuostatas, nejgalieji, turintys sutrikusig judéjimo funkcija, turi teise:
1) kiekvieng ménesj gauti 0,25 minimalaus gyvenimo lygio (MGL)
dydzio transporto islaidy kompensacijg; 2) vieng kartg per 6 metus
gautiiki 32 MGL dydzio lengvujy automobiliy jsigijimo ir jy techninio
pritaikymo islaidy kompensacija, jeigu Sie asmenys gali patys vairuoti
siuos lengvuosius automobilius. Taciau socialinés apsaugos ir darbo
ministras ir sveikatos apsaugos ministras 2009-05-22 jsakymu Nr.
A1-353/V-401 (2.1 punktas) yra nustate, kad vienam asmeniui gali
bati nustatomas tik specialusis nuolatinés slaugos poreikis arba

nuolatinés priezidros (pagalbos) poreikis, arba specialusis transporto
islaidy kompensacijos poreikis, arba specialusis lengvojo automobilio
jsigijimo ir jo techninio pritaikymo islaidy kompensacijos poreikis.

Seimo kontrolierius, jvertines galiojancias teisés akty nuostatas Siuo
klausimu, padaré iSvada, jog batina jvertinti iSmokuy, skirty nejgaliyjy
specialiesiems poreikiams tenkinti, sistemga ir nedelsiant imtis teisi-
nés bazés koregavimo bei tobulinimo siekiant, kad buaty iSvengta
dviprasmiskai suvokiamy ar traktuojamy situacijy, galimos teisés
akty konkurencijos, kartu ir nejgaliyjy teisiy (atitinkamy teisés akty
taikymo prasme) galimy pazeidimuy.

Seimo kontrolierius socialinés apsaugos ir darbo ministrui Donatui
Jankauskui pasialé spresti iskilusia problema. Atsizvelgiant j Seimo
kontrolieriaus rekomendacijas, Socialinés apsaugos ir darbo minis-
terija parengé ir pateiké Lietuvos Respublikos Vyriausybei Lietuvos
Respublikos transporto lengvaty jstatymo 7 straipsnio pakeitimo
jstatymo projekta. Vyriausybé savo posédyje Siam jstatymo projek-
tui pritaré ir 2010-10-21 jstatymo projektas buvo pateiktas svarstyti
Lietuvos Respublikos Seimui (registracijos Nr. XIP-2599).

Sitlymai keisti teises aktus, susijusius su Kulttros
ministerijos reguliavimo sritimi

Kultaros paveldo departamento pareigtnai privalés
informuoti apie savavaliskos statybos faktus

IStyres pareiskéjo skunda dél Kultiros paveldo departamento prie

Kultaros ministerijos Kauno teritorinio padalinio pareigiiny galimo

biurokratizmo delsiant atitinkamomes institucijoms pranesti apie gali-
mai vykdoma savavaliska statyba, Seimo kontrolierius akcentavo, kad

pagal galiojanciy teisés akty nuostatas teise sustabdyti savavaliska

statyba turi statybos valstybine priezilra atliekantis vieSojo admi-
nistravimo subjektas, kuris privalo tikrinti, ar nevykdoma savavaliska

statinio statyba. Seimo kontrolierius konstatavo, kad teisés aktuose

tiesiogiai nejtvirtinta Kultdros paveldo prie Kultiros ministerijos

teritoriniy padaliniy pareiginy pareiga apie savavaliskus statybos

darbus informuoti statybos valstybine priezitra atliekantj vieojo

administravimo subjekta, ir pabrézé, jog dél tiesiogiai nejtvirtintos

teritoriniy padaliniy pareigos apie savavaliskus statybos darbus

informuoti statybos valstybine priezilra atliekantj vieSojo administra-
vimo subjekta gali susidaryti prielaidos jvairiems pazeidimams.Todél

Seimo kontrolierius pasitlé Lietuvos Respublikos kultlros ministrui

apsvarstyti galimybe Sig pareiga jtvirtinti teisés aktuose.

Seimo kontrolierius buvo informuotas, kad Kultros paveldo depar-
tamento prie Kulttros ministerijos direktoré 2010-03-31 jsakymu
Nr. P-90 pakeité Kultlros paveldo departamento direktoriaus 2007-
09-10 jsakymu P-236 patvirtinty Kultdros paveldo departamento
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prie Kultdros ministerijos teritoriniy padaliniy nuostaty 6.21 punkta,
numatant teritoriniams padaliniams pareiga ta pacia dieng, bet ne
véliau kaip per 3 darbo dienas nuo galimai savavaliskos statybos
fakto nustatymo dienos, apie jj pranesti statiniy statybos valstybine
priezitrg vykdanc¢ioms institucijoms.

Sitlymai keisti teisés aktus, susijusius su Sveikatos
apsaugos ministerijos reguliavimo sritimi

Prasymai bus nagrinéjami operatyviau

IStyres pareiskéjo skunda dél galimo Klaipédos universitetinés ligo-
ninés administracijos biurokratizmo, Seimo kontrolierius nustaté,
kad Valstybinés ligoniy kasos prie Sveikatos apsaugos ministerijos
direktoriaus 2005-11-22 jsakymu Nr. 1K-149 patvirtintame Sprendimy
dél vaisty ir medicinos pagalbos priemoniy labai retoms ligoms ir
bakléms gydyti kompensavimo ir dél nenumatyty atvejy priémimo
komisijos darbo reglamente (toliau - Reglamentas) numatyti visi
veiksmai, batini sprendimui dél vaisty jsigijimo bei kompensavimo
priimti. Pagal Reglamento 25 punktg, 3i komisija prasyma nagrinéja
ir priima sprendima ne véliau kaip per 30 dieny nuo prasymo gavimo
datos.

Seimo kontrolierius konstatavo, kad pirmiau minétame Reglamente
nustatyta tvarka yra sudétinga, praSymo nagrinéjimo terminai perne-
lyg ilgi. Todél, siekiant operatyvesnio sprendimy priémimo ir geresnés
gyventojy sveikatos uztikrinimo kokybés, iSvengti piktnaudziavimo
bei mazinti biurokratines kliatis, Seimo kontrolieriaus pasialé Valsty-
binés ligoniy kasos direktoriui V. Sasnauskui dabar galiojancia tvarka
supaprastinti bei nustatyti trumpesnj prasymy nagrinéjimo termina.

Atsizvelgdamas j Seimo kontrolieriaus rekomendacija, Valstybinés
ligoniy kasos direktorius V. Sasnauskas sudaré darbo grupe Regla-
mento pakeitimo projektui parengti. Vienas i$ Sios darbo grupés
tiksly — supaprastinti minéta tvarka ir nustatyti trumpesnj praSymy
nagrinéjimo termina.

I REIKSMINGESNIY SEIMO
KONTROLIERIAUS ATLIKTY
TYRIMU APZVALGA PAGAL
PROBLEMATIKA

Demokratinés valdzios institucijy veiklos sékmé priklauso nuo
Zmoniy paramos, todél labai svarbu, kad valdzios jstaigos dirbty
visuomenei, paisyty jos interesy, puoseléty visuomenéje pripazjs-
tamas vertybes, gerbty pilieciy teises ir atsizvelgty j ju lukescius.
Kartais valstybés tarnautojy saziningumas, dorumas vertinamas
labiau nei jy kompetencija, todél svarbiausia yra tai, kad vieSojo
administravimo subjektai sprendimus priimty laikydamiesi teisés
akty nuostaty reikalavimy, nepazeidinéty Zmogaus teisiy ir laisviy,
nesielgty biurokratiskai.

Seimo kontrolieriaus nuomone, vykdant viesajj administravima vietoj

tradicinés hierarchijos, centralizacijos ir kontrolés vis aktualesnis tam-
pa bendradarbiavimas, decentralizacija ir problemy prevencija. Seimo

kontrolierius visada kviecia valdzios jstaigas bendradarbiauti ir kartu

sprestiiskilusius klausimus, jeigu kuri nors institucija néra garantuota

priimamo sprendimo teisingumu. Seimo kontrolierius yra atviras

visiems, kurie siekia, kad Zmogaus teisés nebaty pazeidinéjamos.

TEISE | TINKAMA VIESAJ] ADMINISTRAVIMA

Lietuvos Respublikos viesojo administravimo jstatyme yra pateikta

vie3ojo administravimo sgvoka bei iSdéstyti vieSojo administravimo

principai. Tam, kad viesasis administravimas buty laikomas tinkamu,
viesojo administravimo subjektai savo veikloje turi laikytis vieSojo

administravimo principy: jstatymo virSenybés, objektyvumo, propor-
cingumo, nepiktnaudziavimo valdzia, tarnybinio bendradarbiavimo,
efektyvumo, subsidiarumo, ,vieno langelio”

Su tinkamu vieSuoju administravimu siejamas pasitikéjimas valdzia ir
atskiromis jos institucijomis, demokratija ir net pacia valstybe. Vie3ojo
administravimo subjektai yra tarpiné grandis tarp pilieciy ir politinés
valdzios. Pilieciai, spresdami jvairius reikalus, pirmiausia susiduria ne
su auksciausia valdZia, bet su atitinkamas funkcijas vykdanciais vie$o-
jo administravimo subjektais, kurie, budami tarp politinés valdzios ir
pilieciy, turi jausti didele atsakomybe. Jie privalo tinkamai atstovauti
pilie¢iy interesams ir tuo paciu metu jgyvendinti numatyta politika.
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Vie$ojo administravimo sistema ir valstybés tarnautojai turi garan-
tuoti pilieciy ir kity asmeny teise j teisingg ir nesaliska jy pareiskimy
nagrinéjima viesojo administravimo institucijose bei pagrjsta parei-
gany priimta sprendima ir galimybe jj apskuysti.

Pazymétina, kad per 2010 m. daugiausia buvo nustatyta teisés j
tinkama vie3ajj administravima pazeidimy (netinkamas skundo ar
prasymo i$nagrinéjimas, teisés gauti informacija pazeidimas, prasymy
nagrinéjimo terminy pazeidimas, teisés akto nevykdymas, galiojanciy
teisés akty priestaravimai, trakumai ir kt.).

Atsinaujinantys energijos Saltiniai sunkiai skinasi kelig

Seimo kontrolieriaus tyrimo metu buvo nustatyta, kad Energetikos

ministerija, iSduodama leidimus elektros gamybos plétrai, nevertina,
argaliojantys savivaldybiy teritorijy planavimo dokumentai, jy spren-
diniai leidZia konkrecios savivaldybés teritorijoje atitinkama veikla, tai

yra tarp ministerijos ir savivaldybiy néra tarnybinio bendradarbiavi-
mo. Dél Sios priezasties subjektai, ketinantys statyti véjo jégaines ir

turintys leidima, susiduria su problema, kad faktiskai jie negali statyti

véjo elektrinés, nes pagal tam tikros savivaldybés teritorijy planavimo

dokumentus véjo elektriniy statyba konkrecioje teritorijoje nenuma-
tyta arba apskritai néra parengty teritorijy planavimo dokumenty.

Seimo kontrolierius, atlikes tyrima, akcentavo, kad nors teisés aktuose

ir néra numatytos pareigos ministerijai, iSduodant leidimus elektros

gamybos plétrai, vertinti, ar galiojantys teritorijy planavimo doku-
mentai leidZia konkrecioje teritorijoje atitinkama veiklg, esant geram

vieSajam administravimui bei atsizvelgiant j vie3ojo administravimo

principus 3is bendradarbiavimas turéjo vykti.

Seimo kontrolierius informavo Lietuvos Respublikos Vyriausybe
apie problemas, su kuriomis susiduria subjektai, ketinantys statyti
véjo elektrines, ir pasialé svarstyti galimybe tobulinti galiojantj
teisinj reglamentavima arba ieskoti kito optimalaus Sios problemos
sprendimo bado.

Lietuvos Respublikos Vyriausybé pavedé Energetikos ministerijai kartu
su Aplinkos ministerija atsizvelgti j Seimo kontrolieriaus iSkeltas pro-
blemas, pateiktas rekomendacijas ir surasti galimus sprendimo budus.

Energetikos ministerija Seimo kontrolieriy informavo, jog esminiu
zingsniu tobulinant teisinj reguliavima ir siekiant sudaryti galimai
palankesnes salygas atsinaujinanciy istekliy energetikos plétrai taps
rengiamas Lietuvos Respublikos atsinaujinanciy istekliy energetikos
jstatymas, kuriame numatoma, kad atsinaujinancius energijos iste-
klius naudojanciy elektros energijos gamybos pajégumy plétotojai,
pasiraSydami ketinimy protokolg su elektros tinkly operatoriumi,
turés pristatyti dokumentus, patvirtinancius detaliojo plano, kuris

leidZia statyti gamintojo pareiskime nurodytos galios ir tipo elektrine,
galiojima, jeigu planuojant statyti Sio tipo elektrine toks dokumentas
yra reikalingas teisés akty nustatyta tvarka. Si nuostata leis suderinti
elektros energijos gamybos pajégumy plétra su teritorijy planavimo
dokumenty sprendiniais. Atitinkama nuostata numatyta ir Energeti-
kos ministerijos rengiamame Leidimy veikloms elektros energetikos
sektoriuje isdavimo taisykliy projekte, kurj numatoma artimiausiu
metu pateikti derinti suinteresuotoms institucijoms.

Nepagrjstas atsisakymas suteikti informacijg
advokatui

Seimo kontrolierius istyré advokato skunda dél Utenos zemétvarkos
skyriaus atsisakymo pateikti informacija apie treciajj asmenj, susijusj
teisiniais santykiais su jo atstovaujamu klientu.

Tyrimo metu buvo nustatyta, kad advokatui, kuris atstovavo klien-
tui, vieSojo administravimo subjektas nepagrjstai atsisaké suteikti
informacija, reikalinga veiksmingoms teisinéms paslaugoms teikti.
Ribojant advokato teise gauti visus duomenis, batinus siekiant apginti
teisétus kliento interesus, pazeidziami advokato veiklos principai,
kartu ribojama asmens konstituciné teisé j gynyba.

Advokatas yra Lietuvos teisésaugos institucijy sistemos sudétiné
dalis, uztikrinanti teisine pagalba asmenims, t. y. asmuo, kuriam
valstybé patikéjo vykdyti tam tikras jam priklausancias funkcijas, o
svarbiausia i$ jy — vykdyti valstybés konstitucine funkcijg — uztikrinti
asmens teise j gynyba.

Seimo kontrolierius pazyméjo, jog advokato kreipimesi turi bati
pateikti duomenys, jrodantys prasomy pateikti dokumenty ar jy
nuorasy rysj su teisiniy paslaugy teikimu, ir tokiu atveju tai suponuoja
valstybés ir savivaldybés institucijy pareiga teikti tokia informacija.

Seimo kontrolierius, jvertines galiojancius teisés aktus bei tyrimo
metu surinkta medziaga, pazyméjo, kad Advokataros jstatymo 44
straipsnio 1 dalies 1 punkte néra imperatyvo, nurodancio, jog duo-
meny gali bati praSoma isskirtinai tik apie advokato atstovaujamajj
asmenj, ir atkreipé Nacionalinés zemés tarnybos prie Zemés tkio
ministerijos Utenos zemétvarkos skyriaus démesj j tai, kad advokatui
turi bati pateikti jo praSomi dokumentai, jeigu jis pateikia duome-
nis, jrodancius praSomy dokumenty ar jy nuorasy rysj su teisiniy
paslaugy teikimu.

TEISE | SAUGIA IR EKOLOGISKA APLINKA

Ataskaitiniu laikotarpiu Seimo kontrolierius nustaté nemazai ir teisés
j saugia bei ekologiska aplinka pazeidimy. Tai daugiausia vieSojo
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administravimo subjekto veiksmais ar neveikimu teritorijy planavimo
ir statybos prieziros srityse padaryti pazeidimai.

Pagrindinés priezastys, kurios, Seimo kontrolieriaus nuomone, lémé
3iy pazeidimy atsiradima, 2010 metais buvo:

® funkcijy peréjimas is apskriciy virsininky administracijy (darbuo-
tojy nezinojimas, kas bus toliau, stabdé jy tiesioginiy funkcijy
vykdyma, ne visi dokumentai, tarp jy ir pareiskéjy skundai, pra-
$ymai, buvo perduoti teises ir pareigas perimanciai institucijai);

® padidéjes darbo kravis;

® qaliojanciy teisés akty neiSmanymas, kompetencijos stoka;

® galima jtaka i$ salies, nepakankamas vidaus administravimas.

Nuo 2010-01-01 teritorijy planavimo ir statybos valstybinés priezitros

funkcijos, kurias iki 2009-12-31 vykdé apskriciy virSininky administra-
cijos, peréjo Valstybinés teritorijy planavimo ir statybos inspekcijai

prie Aplinkos ministerijos (toliau — Inspekcija). Pazymétina ir tai, kad

dauguma darbuotojy, dirbusiy apskriciy virsininky administracijose

ir vykdziusiy teritorijy planavimo ar statybos valstybinés prieziaros

funkcijas, tarnybinio kaitumo badu peréjo dirbti j Inspekcija.

Akcentuotina, jog dazniausiai pareigtnai, kurie nevykdé statybos
valstybine priezitra reglamentuojanciy teisés akty nuostaty reika-
lavimy ir taip pazeidé pareiskéjy teise j saugia ir ekologiska aplinka,
pavedimus gavo dar dirbdami apskriciy virSininky administracijose
ir jy nejvykdé, taciau pazeidimai buvo nustatyti jiems jau dirbant
Inspekcijoje.

Seimo kontrolierius teigiamai vertina bendradarbiavima su Inspekci-
jos virSininke Laura Nalivaikiene, operatyviai ir tinkamai reaguojancia
j Seimo kontrolieriaus pateiktas kritines pastabas, sitlymus (reko-
mendacijas), kuri imasi visy priemoniy, kad pareigtnai i$ apskriciy
virSininky administracijy peréje j Inspekcijos pavalduma, tobulinty
savo kvalifikacija bei laikytysi teisés akty reikalavimy.

Teisés akty, reglamentuojanciy statybos valstybine
prieziurg, nesilaikymas

Seimo kontrolierius istyré pareiskéjo skunda, kuriame buvo rasoma,
jog dar 2007 m. lapkricio ménesj buvo kreiptasi j tuomet;j Vilniaus
apskrities virSininko administracijos Teritorijy planavimo ir statybos
valstybinés priezitros departamenta, prasant patikrinti galimai
savavalidkos statybos faktus. Sio tyrimo metu buvo nustatyta, kad
tuometis Vilniaus apskrities virSininko administracijos Teritorijy
planavimo ir statybos valstybinés priezitros departamentas vilkino
patikrinti galimai savavaliskos statybos faktus, nesilaiké kity teisés
akty, reglamentuojanciy statybos valstybine priezilra, nuostaty
reikalavimy.

Seimo kontrolierius, atlikes tyrima, jvertines teisés aktus konstatavo,
kad informacija apie galimai savavaliska statyba buvo patikrinta tik
daugiau kaip po pusantro ménesio nuo pareiskéjo pranesimo pateiki-
mo, nors teisés akte numatyta pareiga tai padaryti per 3 darbo dienas.
Taip pat buvo konstatuota, kad reikalavimas pasalinti savavaliskos

statybos padarinius buvo suradytas daugiau kaip po ménesio, nors tai

turi bati padaroma ne véliau kaip per ménesj nuo savavaliskos staty-
bos akto suraSymo dienos. Pazymétina, kad institucijos reikalavimas

dél savavaliskos statybos padariniy salinimo buvo nejvykdytas, todél

tuometé Vilniaus apskrities virSininko administracija privaléjo kreiptis

j teisma dél jpareigojimo pasalinti savavaliskos statybos padarinius.
Taciau minéta institucija j teisma nesikreipé, ir tik daugiabuciy namy

savininky bendrijos pirmininkui pateiktus skunda Seimo kontrolie-
riui, tai padaré Valstybiné teritorijy planavimo ir statybos inspekcija

prie Aplinkos ministerijos, kuri nuo 2010 m. sausio 1 d. perémé Sias

funkcijas i$ apskriciy virsininky administracijy.

Seimo kontrolierius pripazino, kad tuomecio Vilniaus apskrities vir-
Sininko administracijos Teritorijy planavimo ir statybos valstybinés
priezidros departamento pareiglnai elgési biurokratiskai, ir pasialé
Valstybinés teritorijy planavimo ir statybos inspekcijos prie Aplinkos
ministerijos virSininkei Laurai Nalivaikienei imtis priemoniy, kad pa-
valdus pareiglnai ateityje laikytysi teisés akty reikalavimuy.

Nepateikti projektiniai pasialymai negaléty bati
pagrindas atsisakyti iSduoti sqlygas teritorijy
planavimo sglygy sqvadui gauti

Seimo kontrolierius iSnagrinéjo pareiskéjo skunda dél Kultaros pa-
veldo departamento prie Kultlros ministerijos Klaipédos teritorinio
padalinio pareiglny atsisakymo isduoti salygas teritorijy planavimo
salygy savadui gauti ir reikalavimo pateikti projektinius pasialymus.

Tyrimo metu buvo nustatyta, kad Kultdros paveldo departamento
prie Kultdros ministerijos Klaipédos teritorinio padalinio pareigtnai
nepagristai neisdave salygy teritorijy planavimo salygy savadui gauti,
motyvuodami tuo, kad pareiskéjas nepateiké planuojamos veiklos
projektiniy pasialymy. Teisés aktai, reglamentuojantys detaliojo
planavimo procesg, nenustato, kad rengiant detaliuosius planus ba-
tina rengti projektinius pasitalymus, t. y. projektiniai pasitlymai néra
numatyti kaip batinas detaliojo planavimo procediros dokumentas.

Seimo kontrolierius isreiské nuomone, jog paveldosaugos institucijos
konsultacijy metu gali prasyti pateikti planuojamos veiklos projektinius
pasitlymus, kad ateityje baty iSvengta nepagristy lakes¢iy ar galimy
nuostoliy, taciau projektiniy pasitdlymy nepateikimas negaléty bati
pagrindas atsisakyti iSduoti salygas teritorijy planavimo salygy savadui
gauti. Taciau reikalavimas pateikti projektinius pasitlymus iki salygy
teritorijy planavimo salygy savadui pateikimo gauti yra perteklinis.

23



LIETUVOS RESPUBLIKOS SEIMO KONTROLIERIY 2010 METY VEIKLOS ATASKAITA

Seimo kontrolierius atkreipé Kulttros paveldo departamento direk-
torés Dianos Varnaités démesj, kad planuojamos veiklos projektiniy
pasiulymy nepateikimas negaléty bati pagrindas atsisakyti isduoti
salygas teritorijy planavimo salygy savadui gauti, ir pasitlé imtis
priemoniy, kad pareiglnai, iSduodami projektavimo salygas, laikytysi
teisés akty nuostaty reikalavimy. | Seimo kontrolieriaus pateiktas
rekomendacijas buvo atsizvelgta.

Virsijant kompetencijos ribas isduotas leidimas keisti
kultaros paveldui priskirto namo stogo dangq

Seimo kontrolierius istyré Lietuvos Respublikos Seimo narés Vincés
Vaidevutés Margevicienés perduota pareiskéjos skunda dél Kultaros
paveldo departamento prie Kultiros ministerijos Kauno teritorinio
padalinio pareiginy veiksmy, nesutinkant, kad stogo remonto darbus
atlikty gyventojy pasirinkta jmoné, ir pasitlant kitg jmone.

Sio skundo tyrimo metu buvo nustatyta, kad gyvenant name,
priskirtame kultdros paveldui, ir norint atlikti jo stogo remonta
privaloma parengti tvarkomyjy paveldosaugos darby projektg ir
atlikti paveldosaugos (specialiajg) ekspertize. Taciau Kultaros paveldo
departamento Kauno teritorinio padalinio pareignai leido keisti mi-
néto namo stogo danga nesant tinkamo tvarkomuyjy paveldosaugos
darby projekto ir paveldosaugos (specialiosios) ekspertizés. Taip pat
nustatyta, kad leidima atlikti kultaros paveldo objekto tvarkomuo-
sius paveldosaugos darbus Kultiros paveldo departamento Kauno
teritorinio padalinio vyresnysis valstybinis inspektorius A. Liakas
iSdavé virsydamas kompetencija. Seimo kontrolierius konstatavo,
kad tokie neatsakingi Kultaros paveldo departamento prie Kulttros
ministerijos Kauno teritorinio padalinio pareiglny veiksmai laikytini
piktnaudziavimu.

Seimo kontrolierius atkreipé Kultiros paveldo departamento prie
Kultdros ministerijos Kauno teritorinio padalinio vedéjos Irenos
Vaskelienés démesj j tyrimo metu nustatytus Kauno teritorinio pada-
linio pareiglny padarytus pazeidimus bei pasitlé spresti tarnybiniy
nuobaudy skyrimo pareiginams klausima. | Seimo kontrolieriaus
rekomendacijas buvo atsizvelgta, atsakingiems pareiglinams skirtos
tarnybinés nuobaudos.

TEISE | SVEIKATOS APSAUGA

Lietuvos Respublikos Konstitucijos 53 straipsnis skelbia: ,Valstybé
rapinasi zmoniy sveikata ir laiduoja medicinos pagalba bei pas-
laugas zmogui susirgus. |statymas nustato pilieCciams nemokamos
medicinos pagalbos valstybinése gydymo jstaigose teikimo tvarka.
Valstybé skatina visuomenés kiino kultdrrg ir remia sporta. Valstybé ir
kiekvienas asmuo privalo saugoti aplinka nuo kenksmingy poveikiy."

Seimo kontrolierius ypatingg démesj skiria pilieciy teisiy pazeidimams
vienoje jautriausiy sric¢iy - sveikatos apsaugos bei teisés j saugia ir
sveika aplinka, t.y. neapsiribojes vien jstaigoje gauty pilieciy skundy
nagrinéjimu. Seimo kontrolierius 2010 mety laikotarpiu pradéjo ne
viena tyrima savo iniciatyva pagal Ziniasklaidoje pateikta informacijag
dél galimy zmogaus teisiy pazeidimy. Seimo kontrolieriaus nuomone,
valdzios jstaigy veikla Siandien turi bati orientuota j Zmogaus teisiy
apsaugos ir jgyvendinimo poreikius.

Sveikatos apsaugos ministerijos misija — formuoti ir jgyvendinti
sveikatos politika, uztikrinancig visuomenés sveikata, auksta sveika-
tinimo veiklos kokybe ir racionaly istekliy panaudojima. Uztikrinti
prieinamga ir kokybiska sveikatos prieZilrg — vienas Sios institucijos
strateginiy tiksly.

Taciau Seimo kontrolierius pasigenda bendros sampratos, kad misy
sveikatos prieziros sistemos veiklos tikslas — sveikas Zzmogus, kuris
yra vienas i$ svarbiausiy gydymo jstaigy darbo rezultaty vertintojy.

Ataskaitiniu laikotarpiu daugiausia pazeidimy buvo nustatyta dél
sveikatos priezilros paslaugy nesuteikimo ar netinkamo jy suteikimo.
Manytina, kad Siuos pazeidimus lémé:

lésy stoka;

nepakankamas teisinis reglamentavimas;
kvalifikuoty gydytojy trakumas;

darbo kravis, abejingumas, aplaidumas.

IS sanatorijos j gatve iSvaryta sunki ligoné

Atlikes tyrima savo iniciatyva dél Sveikatos apsaugos ministerijos
ir jai pavaldziy institucijy pareiginy galimo biurokratizmo, pazei-
dziant serganciyjy cistine fibroze teises ir teisétus likescius gauti
tinkamas medicinos paslaugas, atsisakant suteikti reikiama gydy-
ma, Seimo kontrolierius nustaté, kad dél nepakankamo teisinio
reglamentavimo i3 sanatorijos ,Draugysté” buvo iSprasyta sunkia
liga serganti pacienté, nes sanatorija i$ Valstybinés ligoniy kasos
negavo kompensacijos uz vaistus $ios pacientés gydymui. Pagal
teisés akty nuostatas cistinés fibrozés gydymas kompensuojamas
tik iki 18 mety, o po pilnametystés — nebe. Seimo kontrolieriaus
nuomone, toks skirstymas nepateisinamas, todél batina inicijuoti
teisinés bazés keitima.

Seimo kontrolierius akcentavo, kad Zmonés, sergantys cistine fibroze,
turi bati gydomi visg gyvenima. Cistiné fibrozé néra vien tik plauciy
liga - ji yra sisteminé, veikianti visg organizma, todél reikalingi speci-
alistai, iSmanantys pagalbos teikimo tokiems ligoniams sistema, bei
centralizuotas serganciyjy gydymas. Estija, Latvija, Lenkija, Rusija
turi cistinés fibrozés centrus, todél mazameciams bei suaugusiems
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pacientams uztikrinamas gydymo testinumas. Masy salyje toks cen-
tras kol kas nejkurtas, netgi néra centralizuoto konsultacinio kabineto,
kuriame $ie ligoniai ir jy artimieji gauty pagalba.

Seimo kontrolieriaus atliekamo tyrimo metu Lietuvos Respublikos
sveikatos apsaugos ministro 2010-02-12 jsakymu Nr.V-114,Dél darbo
grupés cistinés fibrozés ilgalaikés kontrolés ir gydymo klausimams
spresti sudarymo” buvo sukurta speciali darbo grupé, kuri 2010-03-10
priémé sprendima —,per artimiausius tris ménesius parengti cistinés
fibrozés diagnostikos ir gydymo metodika bei Specialisty metodi-
koje pasitlyta kompensuojamuyjy medicinos pagalbos priemoniy
ir kompensuojamuyjy antibiotiky sarasa” — pirmumo teise apsvars-
tyti tai Ligy ir kompensuojamujy vaisty sarasy tikslinimo komisijos
posédyje. Taciau metodikos parengimas stringa, pacientai gydymo
negauna ir mirsta.

Seimo kontrolierius pasilé sveikatos ministrui Raimondui Sukiui
inicijuoti teisinés bazés keitima, kad ir pilnameciams pacientams
baty uztikrintas gydymas kompensuojamaisiais vaistais; spresti
serganciyjy cistine fibroze ambulatorinio konsultacinio kabineto
steigimo klausima; parengti cistinés fibrozés diagnostikos ir gydymo
metodika bei Specialisty metodikoje pasitlyta kompensuojamyjy
medicinos pagalbos priemoniy ir kompensuojamujy vaisty sarasa.

Jgyvendintas tik Seimo kontrolieriaus sitlymas steigti cistine fibroze
serganciyjy ambulatorinj konsultacinj kabineta, j kitas rekomenda-
cijas kol kas neatsizvelgta.

Apie susiklosciusia situacija buvo informuoti Lietuvos Respublikos Sei-
mo Sveikatos reikaly komitetas bei Lietuvos Respublikos Vyriausybé.

Lietuvos pasienio ruoze nukenteje Salies pilieciai
nesulaukeé tinkamos salies mediky pagalbos

Seimo kontrolierius savo iniciatyva atliko tyrima dél galimai aplai-
dziy Birzy rajono poliklinikos greitosios pagalbos tarnybos mediky
veiksmy, kuomet buvo atsisakyta teikti medicinine pagalba Lietuvos
pasienyje su Latvija j automobilio avarija patekusiems piliec¢iams, ir
pazyméjo, kad medikai savo darbe privalo vadovautis ne tik jstatymais,
bet ir Zmogiskumu. Poelgis, kad Birzy rajono poliklinikos greitosios
pagalbos tarnybos medikai, sulauke automobilio avarijoje suzaloty
masy Salies pilieciy skambucio, atsisaké vykdyti Hipokrato priesaika
ir vykti j nelaimés vieta, mat avarija jvyko ne Lietuvoje, bet vos uz
keliy kilometry nuo sienos, Latvijoje, yra netoleruotinas. Formaliai
ziarintir problema vertinant vien tik teisiskai, Birzy rajono poliklinikos
greitosios pagalbos tarnybos medikai, neteike pagalbos pasienyje
nukentéjusiems Zmonéms, nusizengimo nepadaré, kadangi 3alies
teisés aktai nereglamentuoja asmens sveikatos priezitros paslaugy
teikimo uzsienyje.

Seimo kontrolierius akcentavo, kad turi bati padaryta viskas, jog
pasienio ruoze j nelaime pateke asmenys sulaukty tinkamos Lietuvos
mediky pagalbos ir reakcijos. Nors valstybé ne pirmi metai yra Eu-
ropos Sajungos naré, Sveikatos apsaugos ministerija nepakankamai
imasi iniciatyvos pasiradyti tarpvalstybinj susitarima, kuriame turéty
bati numatytas skubios medicininés pagalbos teikimas pasienio
regionuose ir jos finansavimo klausimy sprendimas, uztikrintas pas-
laugy prieinamumas ir mediky darbo apmokéjimas.

Seimo kontrolierius pasitlé Sveikatos apsaugos ministerijai imtis
priemoniy, kad toks tarpvalstybinis susitarimas baty pasirasytas.

Sveikatos apsaugos ministerija Seimo kontrolieriy informavo, kad

numatoma inicijuoti tarpusavio susitarima dél greitosios medicininés

pagalbos brigady ir specialiyjy tarnyby paslaugy teikimo tiek Lietu-
vos, tiek Latvijos teritorijoje. Taip pat numatoma susitarti, kad abiejy

valstybiy greitosios medicininés pagalbos brigados ar specialiosios

tarnybos, jei bus arciau jvykio vietos, bendradarbiaudamos teiks

pagalba viena kitos teritorijoje. Tai leis uztikrinti sklandy batinosios

medicinos pagalbos paslaugy teikima suZzeistiesiems ar j kitokia ne-
laime patekusiems zmonéms Siy dviejy valstybiy teritorijoje.

ZEMES REFORMA

Lietuvos Respublikos apskrities valdymo jstatymo ir jj keitusiy jstaty-
my pripazinimo netekusiais galios jstatymo 2 straipsnio 4 dalimi nuo
2010-06-30 buvo panaikintos apskric¢iy virsininky ir jy pavaduotojy
pareigybés, o nuo 2010-07-01 buvo likviduotos apskriciy virsininky
administracijos, kurios iki to laiko buvo jpareigotos spresti nuosavy-
bés teisiy j Zeme atkarimo bei kitus Zzemétvarkos klausimus. Atlikus
Lietuvos Respublikos Zzemés reformos jstatymo pakeitimus buvo nu-
statyta, kad nuo 2010-07-01 Zemés reforma jgyvendina Nacionaliné
Zemés tarnyba prie Zemés Gkio ministerijos. Lietuvos Respublikos
Zemés ukio ministro 2010-06-29 jsakymu Nr.3 D-601 buvo patvirtinta
Nacionalinés Zemés tarnybos prie Zemés tkio ministerijos struktira
ir numatyta, kad zemés klausimus miesty ir rajony teritorijose nuo
2010-07-10 spres Nacionalinés zemés tarnybos teritoriniai zemé-
tvarkos skyriai.

Taigi, nuo 2010-07-01 Seimo kontrolieriaus darbo kravis dar labiau
padidéjo, nes jam teko nagrinétiir pareiskéjy skundus dél nuosavybés
teisiy | Zeme atkarimo bei kity zemétvarkos klausimy. Pazymétina,
kad Sios kategorijos skundai dazniausiai yra kompleksiniai, apiman-
tys kelias sritis, t. y. nuosavybés teisiy atkarima, zemés sklypo riby
nustatyma, zemés sklypy kadastriniy matavimo kontrole bei Zemés
naudojimo kontrole ir kt., todél reikalauja didelio jdirbio.

Tik pusé mety tyrus Sios kategorijos skundus yra sudétinga daryti
platesnius apibendrinimus bei iSvadas apie Sioje srityje egzistuo-
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jancias problemas, taciau, iSanalizavus anksciau Seimo kontrolieriy
identifikuotas nuosavybés teisiy j zeme atkdrimo problemas bei
jvertinus per 3j trumpa laikotarpj iSnagrinétus pareiskéjy skundus,
galima konstatuoti, kad, nezilrint to, jog nuosavybés teisy atkarimas
artéja prie pabaigos, problemos Sioje srityje tebéra panasios:

1. Nekokybiskas sklypy projektavimas nuosavybeés teisiy atkarimo

metu. Problema daZniausiai bna ta, kad atlikus grazinty Zemés skly-
py kadastrinius matavimus nustatomas ploto trikumas, netinkamai

nustatytos zemés sklypy ribos, ir ta, kad sklypai dengia vieni kitus

arba Zemés sklypai suprojektuoti be privaziavimo.

2. Netinkamai apskaitytas laisvos valstybinés zemés fondas. | grazi-
namus ar perduotus neatlygintinai nuosavybén lygiavercius Zzemés
sklypus jtraukti valstybés iSperkamai zemei priskirti plotai.

3. Retai skelbiami zemés reformos zemétvarkos projekty papildymai
ir jy rengimas bei jgyvendinimas ilgai trunka. Siuo metu 3ig problema
baty galima jvardinti ir kaip finansine, nes triksta lésy projektavimo
ir jgyvendinimo darbams.

4. Netinkamas teisés akty taikymas.

5. VieSojo administravimo problemos, kai nuosavybés teisiy atka-
rimo procese pilieCiams nesuteikiama arba netinkamai teikiama
informacija.

Tariamas visuomenes poreikis

Seimo kontrolierius iSnagrinéjo pilietés skunda, kuriame ji rasé, kad,
rengiant Juodsiliy kadastro vietovés zemés reformos zemétvarkos
projekta, jai buvo suprojektuotas 0,20 ha ploto perduotinas neatlygin-
tinai nuosavybén lygiavertis turétam naujas zemeés sklypas. Vilniaus
apskrities virsininko 2009-09-29 jsakymu Nr. 2.3-15613-(41) minétos
kadastro vietovés Zemétvarkos projektas buvo patvirtintas, iSskyrus
$jirdar viena sklypa, nes jie pateko j zemés plota, kurjVilniaus rajono
savivaldybé pageidavo gauti visuomenés poreikiams.

Lietuvos Respublikos teisés aktuose, reglamentuojanciuose zemés
reforma ir nuosavybés teisiy atkGrima nustatyta, kad visuomenés po-
reikiams reikalingam konkreciam objektui statyti (jrengti) konkrecios
vietos ir ploto motyvuotas pagrindimas turi bati pateiktas kartu su
teritorinio planavimo dokumentu. Kaimo vietovése valstybés iSper-
kamai priskiriama zemé, kuri pagal jstatymus yra uZzimta visuomenés
poreikiams reikalingy zemés sklypy (teritorijy), o jy plotai ir ribos
nustatomi teritoriniuose planavimo dokumentuose.

Skundo tyrimo metu buvo nustatyta, kad Vilniaus rajono savivaldy-
bés taryba, priimdama 2006-02-10 sprendima Nr.T3-33, nutaré, kad
visuomenés poreikiui reikalingas 2,5 ha ploto Zemés sklypas, esantis
Juodsiliy senitnijoje, taciau Sios teritorijos detalusis planas nebuvo
parengtas. Si teritorija, kaip valstybés iSperkama, nebuvo pazyméta
ir Juodsiliy kadastro vietovés Zemés reformos Zemétvarkos projekte.
Be to, Sios teritorijos poreikis nebuvo pagrjstas objektyviais duome-
nimis, t.y. nebuvo jvardintas konkretus ir aiskus visuomenés poreikis.

IStyres skunda Seimo kontrolierius pasitlé Nacionalinés zemés tar-
nybos direktoriui Kaziui Maksvyciui uztikrinti, kad Zemés priskyrimas
valstybés isperkamos kategorijai buty vykdomas vadovaujantis teisés
aktuose nustatyta tvarka ir nepazeidziant pretendenty j nuosavybés
teisiy atkdrima teisiy bei jy teiséty interesy, o Vilniaus rajono merei
Marijai Rekst objektyviai ir pagal teisés akty reikalavimus jvertinti
visuomenés poreikio batinybe ir pageidaujamos teritorijos dyd;.

Atsizvelgus j Sias rekomendacijas Vilniaus rajono savivaldybé pakore-
gavo pageidaujamos paimti visuomenés poreikiams teritorijos ribas,
iSskirdama zemés sklypa pareiskéjos nuosavybés teisiy atkarimui.

Nepagrjstas isvados persiuntimas j kitq senianijq

Pagal Lietuvos Respublikos Vyriausybés 1997-09-29 nutarimu Nr. 1057
patvirtintos Lietuvos Respublikos pilie¢iy nuosavybés teisiy j islikusj
nekilnojamajj turtg atkdrimo jstatymo jgyvendinimo tvarkos (toliau -
Tvarka) 29 punkta zemétvarkos skyrius gali persiystiiSvada dél zemés,
misko, vandens telkinio perdavimo neatlygintinai nuosavybén j kita, o
ne nurodyta 3ioje iSvadoje senianija tik tuo atveju, jeigu pagal Zemés
tkio ministerijos nustatyta tvarka apskriciy virSininky administracijy
interneto tinklalapiuose skelbiama informacija apie laisva valstybine
Zeme ir rengiamus zemés reformos zemétvarkos projektus piliecio
pageidaujamoje senilnijoje jo prasymas negalés bati tenkinamas,
kadangi stinga laisvos valstybinés zemés.

Tiriant skunda buvo nustatyta, kad Vilniaus rajono Zemétvarkos
skyriaus pareignai, pareiskéjos prasymu issiysdami i§ Miginy
kadastro vietovés, kurioje tuo metu buvo laisvos Zemés, jos iSvada,
o Sal¢ininky rajono bei Traky rajono zemétvarkos skyriaus pareigi-
nai — ja priimdami, pazeidé Tvarkoje nustatytus reikalavimus. Be to,
tokie veiksmai buvo jvertintini kaip suteike pareiskéjai nepagrjsty
lbkesc¢iy ir nepagrjstai dvejus metus gaisine jai laika. Tyrimo metu
buvo nustatyta, kad iSvada pilietés vardu grazinta  Vilniaus rajono
Zemétvarkos skyriy ir jtraukta j Migany kadastro vietovés pretendenty
sarasus pagal pirmine iSvados gavimo 3ioje kadastro vietovéje data,
todél Seimo kontrolierius konstatavo, kad klaida siekiama istaisyti, ir
nesidlé kelti pareigliny tarnybinés atsakomybés klausimo.
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Valstybinés Zemes pirkimas—pardavimas

Per ataskaitinj laikotarpj Seimo kontrolierius gavo pareiskéjy skundy dél

pareiginy veiksmy sprendziant valstybinés (savivaldybiy) zemés pirkimo-
pardavimo klausimus. Viename skunde pareiskéja nurodé, kad tuometés

Siauliy apskrities virsininko administracijos pareigtnai nesutiko parduoti

jaii$ valstybés nuomojamo zemeés sklypo, o suprojektavo jj ketindami leisti

privatizuoti kitam asmeniui. Tiriant skunda buvo nustatyta, kad gin¢o skly-
pas buvo suprojektuotas ir jj leista pirkti asmens, kuriam jis buvo suteiktas

kaip asmeninio tkio zemés sklypas, turto paveldétojai, nors ji Sio Zemés

sklypo nenaudojo ir vietovéje, kurioje yra tas sklypas, negyveno.

Pagal galiojantj teisinj reglamentavima zemés tkio paskirties valsty-
binés Zemés sklypai parduodami juos suprojektavus zemés reformos
Zemeétvarkos projektuose pagal Zemés reformos jstatymo 10 straips-
nyje nustatyta eiliskuma.

Lietuvos Respublikos Vyriausybés 1998-04-01 nutarimo Nr. 385 Dé/
Zemeés reformos vykdymo kaimo gyvenamojoje vietovéje ir Lietuvos
Respublikos zemés Gkio ministro 2008-08-07 jsakymu Nr. 3 D-438
patvirtintos naujos Zemés reformos zemétvarkos projekty rengimo
ir jgyvendinimo metodikos nuostatos jpareigojo tuomeciy apskriciy
vir§ininky administracijy darbuotojus tikrinti asmeninio tkio Zemés
sklypy naudojimo fakta, o nustacius, kad asmeninio Gkio Zemés sklypo
jigavusieji nenaudoja, jiems zemés sklypai negaléjo bati projektuojami,
todél gin¢o sklypas negaléjo buti projektuojamas. Taigi, ginco sklypo
pardavimo klausimas vienam ar kitam asmeniui galés bati spren-
dziamas tik Zemés reformos Zemétvarkos projekto rengimo metu ir
patenkinus ankstesniy eiliskumo grupiy pretendenty poreikius.

Seimo kontrolierius pasitlé ginco sklypo jteisinimo klausima spresti tei-
sés akty nustatyta tvarka. Nacionalinés Zemés tarnybos prie Zemés iikio

ministerijos Siauliy Zemétvarkos skyrius Seimo kontrolieriy informavo,
kad patikslino Einoraiciy kadastro vietovés zemés reformos Zemétvar-
kos projekta nurodant ginco Zemés sklypa kaip laisva valstybine zeme.

Valstybiné Zemes naudojimo kontrolé

Seimo kontrolierius tyré pareiskéjy skundus dél valstybine zemés

naudojimo kontrole atliekanciy pareiginy neveikimo. Viename

skunde pareiskéja rasé, kad jai priklausancio zemés sklypo dalyje bei

valstybinéje Zeméje kaimyninio Zemés sklypo savininké savavaliskai

vykdé kasimo darbus. Tuometés Vilniaus apskrities virsininko adminis-
tracijos Zemés tvarkymo departamento Vilniaus rajono zemétvarkos

skyriaus specialistai konstatavo savavaliska zemés uzémima ir jparei-
gojo piliete pazeidima pasalinti, taciau ji Sio jpareigojimo nejvykdé,
o pareiglinai jo vykdymo nekontroliavo.

Skundo tyrimo metu buvo nustatyta, kad pirma karta valstybinés bei

privacios zemés uzémimo faktas buvo fiksuotas dar 2008-11-26 zemés
naudojimo patikrinimo akte Nr. 265. Jvertines, kad pazeidimas, susijes
su savavalisku Zemés uzémimu ir delsimu Zeme grazinti, néra pasalin-
tas jau dveji metai, Seimo kontrolierius padaré iSvada, kad tuometés
Vilniaus apskrities virSininko administracijos, o véliau — Nacionalinés
Zemés tarnybos Vilniaus rajono Zzemétvarkos skyriaus, pareiglnai ne-
tinkamai vykdé jiems pavestas zemés naudojimo kontrolés funkcijas.

Seimo kontrolierius atkreipé Nacionalinés Zemés tarnybos prie Ze-
més tkio ministerijos direktoriaus Kazio Maksvycio démesj j tai, kad
savavaliskai iskasta kadra iki Siol néra uzberta, ir pasitlé imtis prie-
moniy Siam pazeidimui pasalinti. Pazyma buvo pateikta ir Lietuvos
Respublikos zemés Gkio ministrui Kaziui Starkeviciui.

Nacionalinés zemés tarnybos direktorius K. Maksvytis Seimo kontro-
lieriy informavo, kad jpareigojo Vilniaus rajono Zemétvarkos skyriaus
pareiglnus civilinio proceso tvarka kreiptis j teisma su ieSkiniu dél
valdymo teisés pazeidimo pasalinimo, t. y., kad pazeidéja baty
jpareigota savavaliskai valstybinéje Zeméje iSkasta kudra uzberti ir
uzimta bei naudojama Zeme grazinti. Be to, buvo gauta informacija,
kad Vilniaus rajono Zemétvarkos skyriaus vedéjas kreipési j Lietuvos
Respublikos aplinkos ministerijg praSydamas pagalbos spresti dél
kadros iskasimo teisétumo, kadangi toji teritorija galimai patenka j
vandens telkinio apsaugos juosta, nes 3alia teka Bienés upelis.

Ataskaitiniu laikotarpiu buvo gauta pareiskéjy skundy ir dél privaciy
Zemés sklypy riby pazeidimo. Tokiais atvejais Seimo kontrolierius
prasé Nacionalinés Zemés tarnybos organizuoti valstybinés Zemés
sklypy naudojimo kontrolés proceddra ir nustatyti, ar skunduose
minimi Zemés sklypai naudojami nepazeidziant jy riby. Jei budavo
iSsiaiSkinama, kad pareiskéjo ar gretimo zemés sklypo savininko
Zzemés sklypy ribos nustatytos preliminariais matavimais, Seimo
kontrolierius informuodavo juos apie galimybe pasitikslinti valdomo
Zemeés sklypo plota atlikus kadastrinius matavimus, taip pat iskilusj
ginca isspresti teismo keliu.

Dél apskriciy reformos liko neiSnagrinéti prasymai

Atkreiptinas démesys j tai, kad nuo 2010-07-01 panaikinus apskriciy
virSininky administracijas, ataskaitiniu laikotarpiu istyrus skundus dél
nuosavybeés teisiy atklrimo, Zemés riby nustatymo ir kt., net nusta-
Cius, jog skunduose nurodytos aplinkybés buvo patvirtintos, Seimo
kontrolierius neturéjo teisinio pagrindo sidlyti jvertinti atsakingy
pareiglny veiksmus, nes minéti veiksmai (neveikimas) buvo atlikti
pareiginams dirbant apskriciy virsininky administracijose.

Skundo tyrimo metu Seimo kontrolierius nustaté, kad pareiskéja
2010-05-24 kreipési | Kauno apskrities virSininko administracijos
Zemés tvarkymo departamenta, kuris, vadovaudamasis Vie3ojo
administravimo jstatymo 31 straipsnio nuostatomis, per 20 darbo
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dieny turéjo isSnagrinéti minétg praSyma ir priimti sprendima dél jame
keliamy klausimuy. Taciau likviduojamos Kauno apskrities virsininko
administracijos Zemes tvarkymo departamentas per nustatyta ter-
ming pareiskéjos pradymo neisnagrinéjo ir 2010-06-30 rastu Nr. 11-J-|
80-321 ja informavo tik apie basima Jonavos rajono Zemétvarkos
skyriaus pavalduma. Tokiais atvejais Seimo kontrolierius neturéjo
teisinio pagrindo sialyti jvertinti atsakingo Kauno apskrities virsininko
administracijos pareigino veiksmus, nes pazymos suraSymo metu
minétose pareigose jis nebedirbo.

Tarpusavyje nesuderinti teises aktai

Tiriant pareiskéjy skundg dél pareiginy veiksmy derinant parengto
zemeés sklypo plana, Seimo kontrolierius nustaté, kad Nacionalinés
zemés tarnybos prie Zemés tikio ministerijos generalinio direktoriaus
2009-09-03 jsakymu Nr. 1P-98 patvirtinty Geodezijos, topografijos ir
geoinformacijos darby priezitros, Zemés sklypy kadastro duomeny
nustatymo tikrinimo ir nekilnojamuyjy daikty kadastriniy matavimy
valstybinés ekspertizés organizavimo taisykliy nuostatos néra sude-
rintos su $iuo metu galiojanciais teisés aktais, pavyzdziui, taisykliy 4
ir 6 punktais tebéra nustatyta, kad,savivaldybiy teritorijy planavimo
priezilra atlieka, Zemés sklypy kadastro duomeny nustatyma tikrina
apskrities virsininko administracijos <...> Atsizvelgiant j tai, Seimo
kontrolierius pasitlé Nacionalinés zemés tarnybos prie Zemés Gkio
ministerijos direktoriui Kaziui Maksvyciui teisés akty nustatyta tvarka
parengti pirmiau minéty taisykliy pakeitimus, kad taisyklése jtvirtin-
tos nuostatos nepriestarauty $iuo metu galiojantiems teisés aktams.

Nacionalinés Zemés tarnybos direktorius K. Maksvytis Seimo kontro-
lieriy informavo, kad Nacionalinéje Zemés tarnyboje yra rengiamas
paketas teisés akty pakeitimy, todél bus keiciamas ir Seimo kontro-
lieriaus pazymoje nurodytas teisés aktas.

TARPININKAUJANT SEIMO KONTROLIERIUI
INSTITUCIJOS GERA VALIA SPRENDE SKUNDUOSE
KELTUS KLAUSIMUS

Svarbu pabreézti, kad kiekvienu atveju, tiriant skunda, pagrindinis
Seimo kontrolieriaus uzdavinys - iSspresti pareiskéjo iskeltg klausima
arba, kitaip tariant, siekti kuo palankesniy rezultaty pareiskéjui.

Pazymétina, kad Seimo kontrolierius turi teise pagal Seimo kontrolieriy
jstatymo 22 straipsnio 3 dalj, skundo tyrimg nutraukti, jeigu jam tar-
pininkaujant skunde keliamos problemos i$sprendziamos gera valia.

Atkreiptinas démesys ir j tai, kad nuo 2010-07-01 jsigaliojo Teisés
gauti informacija is valstybés ir savivaldybiy institucijy ir jstaigy jsta-
tymo 6 straipsnio 2 dalies pakeitimai, kurie numato, kad institucijos

interneto svetainéje Vyriausybés nustatyta tvarka ir laikantis asmens
duomeny apsaugos, valstybés, tarnybos, komercinés, profesinés ir
kity jstatymy saugomy paslapc¢iy apsaugos reikalavimy, taip pat
kity jstatymuose nustatyty reikalavimy turi bati skelbiami: 1) Seimo
kontrolieriy pazymos dél jstaigoje atlikto skundo tyrimo ir informa-
cija apie Seimo kontrolieriy sitlymy (rekomendacijy) nagrinéjimo
jstaigoje rezultatus; <...>.

Pagal Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2003-04-18 jsakymu Nr. 480
patvirtinta Bendryjy reikalavimy valstybés ir savivaldybiy institucijy
ir jstaigy interneto svetainéms aprasa, Seimo kontrolieriy pazymos
skelbiamos nedelsiant, kai tik gaunamos, o informacija apie Seimo
kontrolieriy sidlymy (rekomendacijy) nagrinéjimo rezultatus - ne-
delsiant, jg pateikus Seimo kontrolieriui. Pazymos ir informacija apie
Seimo kontrolieriy pasialymy (rekomendacijy) nagrinéjimo rezultatus
skelbiamos ne trumpiau nei vienerius metus nuo informacijos Seimo
kontrolieriams apie nagrinéjimo rezultatus pateikimo dienos.

Pazymeétina, kad pirmiau minéty teisés akty pakeitimy jsigaliojimas
suponuoja tai, jog institucijos ir jstaigos yra labiau suinteresuotos,
Seimo kontrolieriui pradéjus tyrima ir gavus i$ jo iSsamy uzklausima,
iSspresti pareiskéjui aktualia problema gera valia, tai yra nelaukiant,
kol Seimo kontrolierius pateiks rekomendacija.

2010 m. pakeitus Seimo kontrolieriy jstatyma ir padidéjus darbo kra-
viui, Seimo kontrolierius, esant galimybei, siekia ir skundo pareiskéjui,
ir skundziamai institucijai palankaus rezultato, tuomet, radus abiem
puséms priimting sprendima, skundo tyrimas nutraukiamas. Tam,
kad buty pasiektas $is rezultatas, Seimo kontrolierius ir valstybés
institucijos turéty konstruktyviai bendradarbiauti.

2010 m. tiek Seimo kontrolieriaus iniciatyva, tiek paciy institucijy, dél

kuriy buvo pradéti skundo tyrimai, iniciatyva, buvo pradétas susiti-
kimy su valstybés institucijy atstovais ciklas, siekiant aptarti viesojo

administravimo kokybés gerinimo badus.

Seimo kontrolierius susitiko su Valstybinés teritorijy planavimo
ir statybos inspekcijos prie Aplinkos ministerijos virSininke Laura
Nalivaikiene ir kitais atsakingais $ios institucijos pareigunais. Susiti-
kime buvo aptartos bendradarbiavimo perspektyvos atsizvelgiant j
pakeistus statyby ir teritorijy planavimo teisés aktus, taip pat buvo
kalbama apie Viesojo administravimo jstatyme numatytus gyventojy
skundy nagrinéjimo terminus. Valstybinés teritorijy planavimo ir
statybos inspekcijos atstovai prasé Seimo kontrolieriaus pagal gali-
mybes tarpininkauti dél Viesojo administravimo jstatymo pakeitimo,
numatant skundy nagrinéjimo terminy pratesima tam tikrais atvejais,
pvz., kai skundo tyrimas reikalauja komisijos sudarymo ar dél skunde
nurodyty aplinkybiy, kurioms tirti batina surinkti ir iSanalizuoti infor-
macija ir dokumentus, gautus i$ daugelio institucijy. Pasak Valstybinés
teritorijy planavimo ir statybos inspekcijos pareiglny, norint i$samiai

28



LIETUVOS RESPUBLIKOS SEIMO KONTROLIERIY 2010 METY VEIKLOS ATASKAITA

istirti Zzmogaus skunda, kartais yra labai sunku laikytis VieSojo admi-
nistravimo jstatyme nustatyty terminy, nes kokybiskam atsakymui
pateikti reikia daugiau laiko.

Taip pat buvo surengtas susitikimas su Socialinés apsaugos ir darbo

ministerijos bei Nejgalumo ir darbingumo nustatymo tarnybos prie

sios ministerijos atstovais. Susitikimo metu buvo aptartos Seimo kon-
trolieriaus pateiktos rekomendacijos dél nejgaliyjy, turinciy sutrikusia

judéjimo funkcija, transporto lengvaty teisinio reguliavimo klausimais.
Ombudsmenas savo rekomendacijoje pasialé Socialinés apsaugos ir
darbo ministerijai jvertinti iSmoky, skirty nejgaliyjy specialiesiems

poreikiams tenkinti, sistema ir nedelsiant imtis Sios srities teisinés bazés

koregavimo bei tobulinimo siekiant, kad bty iSvengta dviprasmiskai

suvokiamy ar traktuojamy situacijy, galimos teisés akty konkurencijos,
kartu ir nejgaliyjy teisiy galimy pazeidimy.

Atsizvelgusi | Seimo kontrolieriaus pateiktas rekomendacijas, Soci-
alinés apsaugos ir darbo ministerija parengé Transporto lengvaty
jstatymo 7 straipsnio pakeitimo projekta, kuris Siuo metu pateiktas
Lietuvos Respublikos Seimui.

Seimo kontrolieriy jstaigoje buvo surengtas susitikimas ir su Nacio-
nalinés mokéjimo agentaros prie Zemés dkio ministerijos vadovu dél
pateiktos Seimo kontrolieriaus rekomendacijos. Sio susitikimo metu
agentaros vadovas uztikrino, kad ateityje jo vadovaujama jstaiga
laiku teiks iSsamia informacija pagal visus Seimo kontrolieriaus pa-
klausimus, imsis reikiamy priemoniy vieSajam administravimui gerinti.

Akivaizdu, kad Seimo kontrolieriy ir valstybés institucijy bendradar-
biavimas turi teigiamy rezultaty, gerinant viesajj administravima bei
siekiant pareiskéjams palankiy rezultaty. Ateityje Seimo kontrolierius
numato testi susitikimus su skirtingy valstybés institucijy atstovais.

Nacionaliné mokéjimo agentara prie Zemés tkio
ministerijos pakeité procedury aprasq

Seimo kontrolierius tyré pareiskéjo (Biodegaly asociacijos) skunda
pries Nacionaling mokéjimo agentiira prie Zemés tkio ministerijos dél
pareiskéjui neissiunciamy dél jo priimty individualiy administraciniy
akty, nors Viesojo administravimo jstatymas numato teise juos gauti,
motyvuojant tuo, kad Nacionalinés mokéjimo agenturos direktoriaus
2008-11-07 jsakymu Nr. BR1-819 patvirtintame Biodegaly gamybos
finansavimo taisykliy administravimo Nacionalinés mokéjimo agen-
taros prie Zemés Gkio ministerijos Rinkos reguliavimo programy
departamento Nacionalinés paramos skyriuje procediros aprase
(toliau — Biodegaly procediros aprasas) nenumatyta pareiskéjams
jteikti, i$siysti dél jy priimty individualiy administraciniy akty, o tik
iSsiysti informacinj pranesima apie priimta individualy administracinj
akta. Nacionaliné mokéjimo agentura, gavusi Seimo kontrolieriaus pa-

klausima, 2010-06-30 jsakymu Nr. BR1-583 patvirtino nauja Biodegaly

procedaros aprasa, jtvirtinant nuostata, jog Nacionaliné mokéjimo

agentdra nustatyta tvarka parengia ir registruotu laisku paramos

gavéjui issiuncia rasta su Nacionalinés mokéjimo agentiros direkto-
riaus jsakymo israsu dél paramos skyrimo / neskyrimo, nurodydama

Nacionalinés mokéjimo agentaros direktoriaus jsakymo dél paramos

skyrimo / neskyrimo, kuriuo pareiskéjui buvo skirta parama, data ir
numerij, taip pat sprendimo apskundimo tvarka.

Minéto skundo tyrimas buvo nutrauktas, kadangitarpininkaujant Seimo
kontrolieriui Biodegaly procediros aprasas buvo pakeistas gera valia.

Valstybineé teritorijy planavimo ir statybos inspekcija
iSsprende problemgq

Pradéjus tyrima pagal pareiskéjo (advokaty kontoros ,Sarka, Saba-
liauskas, Jankauskas”, atstovaujancios klientui) skunda dél tuomecio
Vilniaus apskrities virSininko administracijos Teritorijy planavimo ir
statybos valstybinés prieZitros departamento pareiginy galimo
biurokratizmo, neatsakant pareiskéjui j pateikta prasyma dél Vilniuje
esancio namo kieme galimai neteisétai jrengto pakeliamojo uztvaro,
buvo gautas pareiskéjo rastas, kuriame jis pranesé, jog Valstybiné teri-
torijy planavimo ir statybos inspekcija prie Aplinkos ministerijos, kuri
nuo 2010-01-01 perémé Vilniaus apskrities virSininko administracijos
Teritorijy planavimo ir statybos valstybinés priezitros departamento
vykdytas statybos valstybinés priezitros funkcijas, i$sprendé jo iskelta
klausima ir pretenzijy jis nebeturi.

Lietuvos Respublikos Viyriausybe priemé nutarimgq

Pradéjes tyrima pagal pareiskéjos skunda dél to, kad Lietuvos Res-
publikos Vyriausybé nepatvirtina tvarkos, pagal kurig parengti ir
savivaldybés administracijos direktoriaus patvirtinti Zzemés sklypy
planai baty prilyginami detaliojo teritorijy planavimo dokumentams,
ir ji negauna leidimo rengti Zemés sklypy formavimo ir pertvarkymo
projekta, kurio tikslas - Zemés sklypy sujungimas, Seimo kontrolierius
kreipési j Vyriausybe.

Ministro Pirmininko kancleris Deividas Matulionis Seimo kontrolieriy
po keliy dieny informavo, kad Vyriausybé 2010-07-21 nutarimu Nr.
1124 patvirtino Zemés sklypo plano, prilyginamo detaliojo teritorijy
planavimo dokumentui, rengimo, derinimo ir tvirtinimo miesty teri-
torijose tvarkos aprasa, kuris jsigaliojo nuo 2010-08-01.

Pirmiau aprasytos situacijos galéty bati pavyzdziai visiems vieSojo
administravimo subjektams, kaip reaguoti j Seimo kontrolieriaus pra-
déta tyrima, tai yra, gavus Seimo kontrolieriaus paklausima, patiems
imtis priemoniy spresti pareiskéjo klausimus gera valia.
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IV. REIKSMINGESNIY SEIMO
KONTROLIERIAUS ATLIKTY
TYRIMU APZVALGA PAGAL
SKUNDZIAMAS INSTITUCIJAS

SKUNDAI DEL TEISINGUMO MINISTERIJOS IR JAI
PAVALDZIY INSTITUCDY PAREIGUNU VEIKSMUY

Kaip matyti i$ pirmiau pateikty statistiniy duomeny, daugiausia
Seimo kontrolieriui buvo apskysta Teisingumo ministerija. Taciau
pazymeétina, kad Si ministerija, kaip ir Vidaus reikaly ministerija, ,ly-
derio” pozicijas uzemé tik todél, kad ji yra atsakinga uz Kaléjimy de-
partamento ir jam pavaldziy institucijy veikla. Taigi, daugiausia buvo
skystasi dél kalinamuyjy ir nuteistyjy asmeny teisiy, tad pirmiausia ir
bus apZvelgiamos Sios kategorijos pretenzijos.

SUIMTY IR NUTEISTY ASMENY SKUNDA

Zymia Seimo kontrolieriaus tirty skundy dalj sudaré suimty ir nuteisty

asmeny, laikomy tardymo izoliatoriuose bei bausmeés atlikimo vieto-
se, skundai. Pazymeétina, kad Seimo kontrolierius R. Valentukevicius

siuos skundus pradéjo tirti tik nuo 2010 mety pradzios, kuomet buvo

sumazintas Seimo kontrolieriy skaicius ir vietoje penkiy liko tik du

ombudsmenai.

Palyginus ankstesniy mety Sios kategorijos skundy problematika su
per ataskaitinj laikotarpj gauty skundy problematika, pazymétina,
kad jii$ esmés nepakito. Dazniausiai buvo skundziamasi dél laikymo
salygy suémimo ir laisvés atémimo vietose ir tokie asmeny, kuriy
laisvé suvarzyta, skundai budavo pripazjstami pagrjstais. Pagrindiné
problema yra ta, kad daugumos laisvés atémimo viety bei tardymo
izoliatoriy patalpos buvo statytos dar sovietmeciu ir jos neatitinka
Siuolaikiniy statybos techniniy bei higienos normy reikalavimy.
Siekiant, kad laisvés atémimo viety statiniai atitikty Siuolaikinius rei-
kalavimus, juos batina kompleksiskai pertvarkyti ar pastatyti naujus.

Seimo kontrolierius ne karta pabrézé, kad nuteistyjy laikymas normi-
niy akty reikalavimy neatitinkanc¢iomis salygomis gali sukelti neigia-
mus fizinius ir psichologinius iSgyvenimus bei lemti nezmoniska ar

Zzeminantj elgesj ar baudima ir taip pazeisti Europos Zmogaus teisiy

ir pagrindiniy laisviy apsaugos konvencijos 3 straipsn;.

Taciau tam, kad laisvés atémimo vietos blty modernizuotos per trum-
piausia laika ir kuo mazesnémis islaidomis, atitikty Lietuvos higienos
normy ir kity teisés akty reikalavimus ir baty uztikrintas veiksmingas

laisvés atémimo vietoms nustatyty uzdaviniy jgyvendinimas, yra
batinas pakankamas finansavimas. Seimo kontrolierius, jvertindamas,
kad nepakankamo finansavimo problema yra aktuali, ypa¢ sunkmeciu,
yra ne karta atkreipes j jg atitinkamy institucijy démes;.

Paminétina ir tai, kad sunkmeciu taikytos jvairios taupymo priemo-
nés paskatino ir $ios grupés asmeny skundy gauséjima, kadangi
jos tiesiogiai palieté ir kalinamuosius bei nuteistuosius bei tam
tikra prasme suvarzé jy teises. Tarp tokiy priemoniy paminétinos:
sprendimas apmokestinti laisvés apribojimo vietose esanciy asmeny
naudojamus elektros prietaisus; elektros energijos tiekimo ribojimas
laisvés atémimo vietose dienos metu ir pan.

Pareiga sumoketi uz sunaudotq elektros energijq

Kaléjimy departamento prie Teisingumo ministerijos direktoriaus
2010-02-24 jsakymu Nr.V-24 patvirtinus Nuteistyjy naudojamy daikty
elektros energijos sanaudy apskaiciavimo ir islaidy uz sunaudota
elektros energija apmokeéjimo taisykles (toliau — Taisyklés), Seimo
kontrolieriy jstaigoje buvo gauta nemazai nuteistyjy skundy dél, jy
manymu, neteisingo mokescio uz turimus elektros prietaisus.

Seimo kontrolierius atlikdamas tyrima nustaté, kad, priimant Bausmiy
vykdymo kodekso pataisas ir nustatant pareiga nuteistiesiems mokéti
uz elektros energija, buvo siekiama dalinai kompensuoti islaidas uz
nuteistyjy buitiniy prietaisy sunaudota elektros energija, mokyti
nuteistuosius subalansuoti savo pajamas ir iSlaidas, susimokéti uz
gautas paslaugas bei paskatinti juos dirbti ir uzsidirbti. Taisyklése
numatyty elektros prietaisy sarasas buvo sudaromas atsizvelgiant j
Pataisos jstaigy vidaus tvarkos taisykliy, patvirtinty Lietuvos Respu-
blikos teisingumo ministro 2003-07-02 jsakymu Nr. 194 ir 2010-04-26
jsakymu Nr. 1R-85 (papildymas), 173 punkte nustatyta nuteistiesiems
leidZiamy turéti daikty sarasa.

Elektros prietaisy veikimo trukmé buvo nustatoma vadovaujantis
Elektros energijos tiekimo ir naudojimo taisyklémis, patvirtintomis
Lietuvos Respublikos tkio ministro 2005-10-07 jsakymu Nr. 4-350
(papildyta 2009-12-28 jsakymu Nr. 4-738), bei turima statistine infor-
macija apie laisvés atémimo vietose nuteistyjy naudojamus buitinius
elektros prietaisus.

Pazymeétina, kad tokia praktika, kai nuteistieji susimoka uz savo
sunaudota elektros energija, taikoma Skandinavijos 3alyse, Latvijoje,
Estijoje ir Sveicarijoje.

ISanalizavus surinkta informacija bei teisés aktus buvo nustatyta,
kad skundy nagrinéjimo metu, po Seimo kontrolieriaus paklausimy,
Kaléjimy departamento direktoriaus jsakymu Pataisos jstaigy vidaus
tvarkos taisykliy 173 punkte numatytas nuteistiesiems leidziamy
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naudotis jsigyty ar perduoty daikty sarasas buvo suderintas su Taisy-
klémis, todél Seimo kontrolierius konstatavo, kad skundy pateikimo
metu buves teisés akty nesuderinamumas (dél ko i$ nuteistyjy buvo
neteisétai paimami elektros prietaisai, ir tai kélé pagrjsta jy pasipikti-
nima), 2010-04-26 ir 2010-05-10 papildzius teisés aktus, iSnyko.

Be to, Seimo kontrolierius Kaléjimy departamentui pasidlé nuolat
stebéti iSkylancius poreikius ir, esant reikalui, papildyti teisés aktus,
j leidZziamy naudotis jsigyty ar perduoty daikty sarasa jtraukiant ir
kitus elektros prietaisus.

Kaléjimy departamentas, atsizvelgdamas j Seimo kontrolieriy re-
komendacijas bei pavaldziy jstaigy sialymus, jau papildé Pataisos
jstaigy vidaus tvarkos taisykles bei Nuteistyjy naudojamy daikty
elektros energijos sanaudy apskaiciavimo ir islaidy uz sunaudota
elektros energija apskaiciavimo taisykles, praplésdamas leidziamy
nuteistiesiems turéti buitiniy elektros prietaisy sarasa.

Sunkiqg negaliq turin¢iam nuteistajam neuztikrinta
nuolatine slauga ir priezidra

Seimo kontrolierius iStyré nejgalaus nuteistojo skunda dél Vilniaus
2-uosiuose pataisos namuose neuztikrintos nuolatinés slaugos ir
prieziaros.

Tiriant skunda buvo nustatyta, kad pareiskéjas yra visiskai nejgalus
ir jam nuolat batina kito Zmogaus priezidra bei pagalba. Taciau ji
pareiskéjui nebuvo uztikrinta. Taip pat konstatuota, kad laisvés até-
mimo vietos néra visiskai pritaikytos nejgaliems nuteistiesiems: dél
nepakankamo finansavimo Vilniaus 2-uosiuose pataisos namuose bei
kitose pataisos jstaigose nenumatyti nejgaliy nuteistyjy prieziaros
darbuotojy etatai, Laisvés atémimo viety ligoninéje reikia jrengti
nejgaliems asmenims pritaikyta sanitarinj mazga ir dusa bei lifta
asmenims, judantiems veziméliuose.

Seimo kontrolierius atkreipé Vilniaus 2-yjy pataisos namy ir Kaléjimy
departamento pareiguny démesj j tai, kad uztikrinti tokio pobudzio
pagalba nejgaliam nuteistajam yra svarbu tiek dél jo sveikatos, tiek
i$ pagarbos jam ir kitiems asmenims. Lietuvos Respublikos bausmiy
vykdymo kodekso 7 straipsnyje jtvirtintas humanizmo principas
reiskia, kad, vykdant bausme, nesiekiama zmogaus kankinti, Ziauriai
su juo elgtis arba zeminti jo oruma. Be to, Europos Zmogaus Teisiy
Teismas 2001-10-10 sprendime byloje Price pries Jungtine Karalyste
yra konstataves, kad asmens su sunkia negalia patalpinimas tokiomis
salygomis, kai jis negali pasinaudoti tualetu ar laikytis Svaros, laiky-
tinas Zeminanciu elgesiu, priestaraujanciu Europos Zmogaus teisiy
ir pagrindiniy laisviy apsaugos konvencijos 3 straipsniui. Jungtiniy
Tauty Specialusis praneséjas kankinimo klausimais 2008-07-28 atas-
kaitiniame pranesime taip pat pazyméjo, kad laisvés atémimo jstaigos

salygos, nepritaikytos arba netinkamai pritaikytos joje laikomiems
nejgaliesiems, prilygsta netinkamam elgesiui ir kankinimui. Taigi
pataisos jstaigoje laikomiems nejgaliems nuteistiesiems turi bati
uztikrinta priezidra, suteikta visa reikalinga pagalba sprendziant jy
problemas, sudarytos galimybés dalyvauti jkalinimo jstaigos rengi-
niuose ir socialinés reabilitacijos programose, kad nejgalus nuteistieji
nesijausty atstumti ir socialiai atskirti, taip pat suteikta pagalba pa-
laikant rysius su artimaisiais.

Atsizvelgus j Seimo kontrolieriaus pateiktas rekomendacijas, pareis-
kéjo nuolatinés slaugos ir prieZitros problema buvo i$spresta. Siuo
metu batinos pagalbos ir priezidros paslaugas jam teikia Siam tikslui
jdarbintas nuteistasis. Taciau liko kity nejgaliyjy nuteistyjy priezitros
problema - dél nepakankamo finansavimo néra galimybiy steigti
darbuotojy, galésianciy teikti priezitros paslaugas, papildomy etaty.

Nuteistasis j baudos izoliatoriy patalpintas be
gydytojo apziaros

Tiriant nuteistojo, laikomo Pravieniskiy gydymo ir pataisos namuo-
se, skunda, paaiskéjo, kad, nesilaikant Bausmiy vykdymo kodekse
numatyty reikalavimy, jis buvo patalpintas j pataisos namy baudos
izoliatoriy be gydytojo apzitros.

Paaiskindami 3ig aplinkybe pataisos namy pareigunai nurodé, kad
vadovavosi Lietuvos Respublikos teisingumo ministro 2010-01-20
jsakymu Nr. 1R-22,Dél teisingumo ministro 2003-07-02 jsakymo Nr. 194

,Dél pataisos jstaigy vidaus tvarkos taisykliy patvirtinimo” pakeitimo®,
kuriuo buvo pripazintas netekusiu galios Pataisos jstaigy vidaus tvar-
kos taisykliy 208 punktas (nuteistojo sveikata turi patikrinti gydytojas),
o prie jsakymo buvo pridétas patvirtintas kitokios formos nuobaudy
taikymo nuteistiesiems blankas.

Palyginus anksc¢iau galiojusia ir Siuo metu galiojancia Pataisos jstaigy
vidaus tvarkos taisykliy redakcija, paaiskéjo, kad redakcijos, galioju-
sios iki 2010-01-27, 208 punkte buvo numatyta, jog nuteistojo, kuriam
paskirta nuobauda - uzdaryti j baudos arba drausmeés izoliatoriy ar j
karcerj - sveikatg privalo patikrinti gydytojas ir pataisos jstaigos direk-
toriaus nutarime, kuriuo paskirta $Si nuobauda, pazymeéti, ar nuteistasis
gali paskirtg nuobauda atlikti. Taciau Lietuvos Respublikos teisingumo
ministro 2010-01-20 jsakymu Nr. 1R-22 $is punktas buvo panaikintas.

Seimo kontrolierius atkreipé pareiginy démesj, kad, nepaisant
minéty Pataisos jstaigy vidaus tvarkos taisykliy pakeitimy, pareiga
patikrinti nuteistojo, kuriam paskirta nuobauda uzdaryti j baudos
arba drausmés izoliatoriy ar j karcerj, sveikata jtvirtinta ir Lietuvos
Respublikos bausmiy vykdymo kodekso 144 straipsnyje. Konstatavus
minimo straipsnio reikalavimy pazeidima, pareiginy veiksmai buvo
pripazinti biurokratizmu.
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Atsizvelgiant j Seimo kontrolieriaus pateiktas rekomendacijas, Pravie-
niskiy gydymo ir pataisos namuose buvo imtasi priemoniy, kad gy-
dytojai visuomet tikrinty nuteistojo sveikatos bukle ir apie galimybe
atlikti paskirtg nuobauda jrasyty nuobaudy taikymo nutiestiesiems
blanke. Kity laisvés atémimo viety vadovai taip pat buvo informuoti
apie tai, kad privalo laikytis visy nuobaudy paskyrima ir atlikima
nuteistiesiems reglamentuojanciy teisés akty nuostaty.

Pazeista teise j kelionés | gyvenamaqjq vietq islaidy
apmokéjimg

Seimo kontrolierius istyré pareiskéjo, paleidziamo i$ Pravieniskiy 2-ujy
pataisos namy-atvirosios kolonijos, skunda dél neskirtos piniginés
paramos kelionei namo apmokéti.

Tyrimo metu buvo nustatyta, kad jstaigos pareigiinai netinkamai

vykdé pagalbos paleidZziamiems i$ pataisos jstaigy asmenims sutei-
kima reglamentuojanciose teisés aktuose numatytus reikalavimus ir
pazeidé pareiskéjo teise j kelionés islaidy apmokéjima.

13aiskéjo, kad pareiskéjo prasyma pareigtnai traktavo kaip prasyma
skirti vienkartine negrazinama pasalpa, kuri nebuvo skirta, kadangi
per paskutinius tris buvimo pataisos jstaigoje ménesius pareiskéjas
savo asmeninéje saskaitoje turéjo pakankamai pinigy. Taciau pa-
reiSkéjas jstaigos administracijai buvo nurodes prasas skirti,pasalpa
grizimui namo”.

Pazymétina, kad, vadovaujantis Lietuvos Respublikos bausmiy vyk-
dymo kodekso 182 straipsniu, asmeny kelionés j jy gyvenamaja vietg
iSlaidas apmoka bausme vykdziusi institucija. Pagal kelionés islaidy
apmokéjimo tvarka nustatancio Vyriausybés nutarimo nuostatas,
paleidziamiems i$ pataisos jstaigy asmenims kelionés kursuojanciy
priemiestiniy ar tarpmiestiniy keleiviniy traukiniy bendraisiais vago-
nais bilietai j jy gyvenamaja vieta Lietuvos Respublikos teritorijoje
nuperkami ir jteikiami paleidimo i$ pataisos jstaigos dieng; jeigu
traukiniai j $iy asmeny gyvenamajg vietg nevaziuoja, jiems nuperkami
bilietai vaziuoti j jy gyvenamaja vieta pigiausiu autobusu; pataisos
jstaigos administracijos sprendimu vietoj biliety gali bati iSmokami
pinigai nurodytiesiems bilietams pirkti.

Taigi bausme vykdZiusios institucijos jpareigotos apmokéti palei-
dziamy asmeny kelionés islaidas nepriklausomai nuo jy asmeninése
saskaitose turimy lésy dydzio.

Pravieniskiy 2-yjy pataisos namy-atvirosios kolonijos direktoriui

pasiulyta uztikrinti, kad baty laikomasi pagalbos suteikima paleidZia-
miems i$ pataisos jstaigy asmenims reglamentuojanciy teisés akty

reikalavimy ir kad analogiski Siy asmeny teisiy pazeidimai ateityje

nepasikartoty. ] Seimo kontrolieriaus sitlymus atsizvelgta.

Sveikatos prieziuros paslaugy prieinamumas
nuteistiesiems

Seimo kontrolierius istyré skunda dél Kybarty pataisos namy ir Laisvés
atémimo viety ligoninés pareigtny veiksmy (neveikimo). Pareiskéjas
skundési, kad nebuvo nuveztas j paskirta akiy ligy gydytojo konsul-
tacija Santariskiy klinikose, kadangi Kybarty pataisos namai laiku
neetapavo jo j Laisvés atémimo viety ligonine.

Skundo tyrimo metu buvo nustatyta, kad pareiskéjui buvo paskirta
akiy ligy gydytojo konsultacija Santariskiy klinikose, taciau jis j sias
klinikas nurodytai konsultacijai nebuvo nuveztas. Kadangi dél to
pareiskéjui nebuvo sudaryta galimybé naudotis sveikatos priezitros
paslaugomis, jo skundas buvo pripazintas pagrjstu.

Seimo kontrolierius, tirdamas skunda, nustaté, kad Laisvés atémimo
viety ligoninés pateiktoje epikrizés kopijoje, Rekomendacijose gydy-
mui ir darbui, buvo nurodyta: ,atsiysti konsultacijai dél operacijos
spalio 1-2 d. Konsultacija 10-05 8.30" Tuo tarpu i$ Kybarty pataisos
namy Seimo kontrolieriui pateiktos epikrizés kopijos matyti, kad reko-
mendacijy ir nurodymy dél tolesniy priezitros ypatumy, nukreipimy
konsultacijoms j kitas gydymo jstaigas nepateikta.

Seimo kontrolierius atkreipé démesj, kad, nors abiejy minéty institu-
cijy Seimo kontrolieriui pateiktos epikrizés kopijos buvo patvirtintos
tikrumo Zyma, taciau epikriziy kopijy 13-oji dalis Rekomendacijos
gydymui ir darbui skyrési (Laisvés atémimo viety ligoninés pateik-
toje epikrizés kopijoje i dalis uzpildyta, o Kybarty pataisos namy
- neuzpildyta). Atsizvelges | tai, Seimo kontrolierius daré prielaida,
kad Sie dokumentai gali bati suklastoti, ir, vadovaudamasis Seimo
kontrolieriy jstatymo 19 straipsnio 1 dalies 12 punktu, numatanciu,
kad Seimo kontrolierius, vykdydamas pareigas, turi teise perduoti
medziaga ikiteisminio tyrimo jstaigai ar prokurorui, kai aptinkami
nusikalstamos veikos pozymiai, tyrimo medziaga perdavé Lietuvos
Respublikos generalinei prokuratrai.

Nuteistyjy teisé j privatumq

Seimo kontrolierius istyré skunda dél Lukiskiy tardymo izoliatoriaus-
kaléjimo pareigtiny veiksmuy, kai pareiskéjas buvo slapta nufotogra-
fuotas ir parodytas per LNK televizijos kanalo transliuojamas vakaro
Zinias, nors sutikimo jj fotografuoti nebuvo daves.

Siekiant jvertinti pareiskéjo skunde nurodytas aplinkybes, buvo kreip-
tasi j tuometj Lukiskiy tardymo izoliatoriaus-kaléjimo direktoriy Arvyda
1Zicka ir pradyta pateiktiiSsamius bei teisés aktais pagrjstus paaiskinimus.

Skundo tyrimo metu, jvertinus surinkta informacija, buvo nustatyta,
kad pareiskéjas buvo nufotografuotas pazeidziant Lietuvos Respu-
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blikos bausmiy vykdymo kodekso 7 straipsnio 3 dalyje jtvirtintg hu-
manizmo principg -, <...> draudzZiama, iSskyrus Lietuvos Respublikos
teisés aktuose numatytus atvejus, filmuoti ar fotografuoti nuteistajj,
kurio laisvé apribota, be isankstinio jo sutikimo’, todél jo skundas
buvo pripazintas pagrjstu.

Atsizvelges | konstatuotg pazeidima, Seimo kontrolierius atkreipé
pareigtny démesj, kad visais atvejais, kai yra nepaisoma teisés ak-
tuose jtvirtinto draudimo (i3skyrus teisés aktuose numatytus atvejus)
filmuoti ar fotografuoti nuteistajj, kurio laisvé apribota, be iSanksti-
nio jo sutikimo, atsiranda prielaidos pazeisti Zmogaus teises. Todél
Seimo kontrolierius pasitlé Kaléjimy departamento prie Teisingumo
ministerijos direktoriui Sauliui VitkGnui imtis priemoniy, kad tokie
pazeidimai nepasikartoty kitose pataisos jstaigose, apie tai informuoti
pataisos jstaigy vadovus. | $ig rekomendacijg buvo atsizvelgta.

ANTSTOLIY VEIKLA

Seimo kontrolieriy jstatymo 2 straipsnio 2 dalis, apibrézianti pareiga-
no sgvoka, nustato, kad prie pareigtny, kuriy veiksmus Seimo kon-
trolierius gali tirti, priskirtini ir valstybés jgalioti asmenys, atliekantys
jstatymy nustatytas valstybés suteiktas funkcijas. Viena tokiy asmeny
kategorija yra antstoliai, dél kuriy veiklos Seimo kontrolieriy jstaigoje
yra gaunama nemazai skundy.

Nepagrjstas reikalavimas sumoketi vykdymo iSlaidas

Seimo kontrolierius tyré pareiskéjo skundg, kuriame buvo nurodyta,
kad jis 2010-03-12 padaré Keliy eismo taisykliy pazeidimg ir buvo
nubaustas 100 Lt bauda. Paskirta baudg 2010-03-17 (elektroniniu pa-
vedimu i$ savo sgskaitos banke) sumokéjo jo tévas.Taciau pareiskéjas
2010-05-12 gavo antstolio G. Jonausko vykdomuosius rastus su rei-
kalavimu sumokeéti skolg (100 Lt bauda) ir skolos isieSkojimo islaidas.

Paaiskejus, kad policijos pareiginai negali matyti, ar bauda sumo-
kéta, jei tai atliekama i$ kito asmens saskaitos, Klaipédos apskrities
valstybinés mokesciy inspekcijos vyresnioji specialisté N. Januskiené
mokétojy jmoky eksporto duomeny bazéje 2010-06-04 pakeité mo-
kétojo pavadinima ir nuo tos dienos Klaipédos apskrities valstybinés
mokesciy inspekcijos duomeny bazéje buvo jrasas, jog pareiskéjas
2010-03-17 sumokéjo 100 Lt bauda.

Antstolio G. Jonausko kontorai 2010-06-04 buvo i$siystas pranesimas
apie tai, kad pareiskéjui skirta 100 Lt bauda pagal 2010-03-12 nuta-
rima sumokéta, ir paprasyta nutraukti nutarimo vykdyma. Antstolis
G. Jonauskas isieskojimo bylg nutrauké, taciau pareikalavo, kad pa-
reiskéjas sumokeéty vykdymo islaidas.

Lietuvos Respublikos teisingumo ministro 2005-10-27 jsakymu Nr.
1R-352 patvirtintos Sprendimy vykdymo instrukcijos 61 punktas
nustato:,Jeigu vykdomoji byla nutraukiama dél to, kad vykdomasis
dokumentas buvo neteisétai priimtas vykdyti, antstolis privalo gra-
Zinti iSieSkotojui visas $io sumokétas vykdymo islaidas. IS skolininko
Siuo atveju vykdymo islaidos neiSieskomos. Taciau jeigu paaiskéja,
kad skolininkas jvykdé sprendimg iki vykdomojo dokumento
pateikimo vykdyti, iSieSkotojas turi sumokéti visas vykdymo
islaidas, kuriy mokéjimas isieSkotojui buvo atidétas ar nuo
kuriy jis buvo atleistas, iSskyrus atlygj antstoliui uz vykdomojo
dokumento jvykdyma. Sios islaidos i$ skolininko neisieskomos
ir iSieSkotojui negrazinamos.”

Seimo kontrolierius konstatavo, kad pareiskéjas paskirta bauda
buvo sumokéjes iki vykdomojo dokumento pateikimo vykdyti, tad
siuo atveju visas vykdymo islaidas turi sumokéti isSieskotojas, tai yra
Klaipédos apskrities vyriausiojo policijos komisariato Keliy policijos
biuras.Todél antstolio G. Jonausko reikalavimas pareiskéjui sumokéti
vykdymo islaidas buvo nepagristas.

Seimo kontrolierius pasitlé antstoliui G. Jonauskui Sios vykdomosios
bylos vykdymo islaidy mokéjimo klausima spresti laikantis Sprendimy
vykdymo instrukcijos 61 punkto reikalavimy, taciau antstolis atsisaké
tai darytiir kreipési j Klaipédos miesto apylinkés teisma, prasydamas
priteistii$ pareiskéjo vykdomasias islaidas. Klaipédos miesto apylinkés
teismas 2010-12-30 nutartimi atmeté antstolio G. Jonausko prasyma
kaip nepagrjsta. Siuo metu antstolis G. Jonauskas minétg teismo
nutartj yra apskundes aukstesnés pakopos teismui.

Sialymas tobulinti Antstoliy jstatymgq

Seimo kontrolierius iStyré pareiskéjo skunda dél antstolés, kuri teis-
mo nuosprendziu buvo pripazinta kalta padarius nusikaltima, toliau
vykdomy antstolés pareigy, ir konstatavo, kad antstolis, kuris yra
valstybés jgaliotas asmuo, uztikrinantis jsiteiséjusiy teismy spren-
dimy jgyvendinima valstybés vardu, turi bati ypa¢ nepriekaistingos
reputacijos Lietuvos Respublikos pilietis. Antstolis, kuris teismo
nuosprendziu pripazintas kaltu ir tapes nuteistuoju, nors ir sustab-
dytas nuosprendzio vykdymas iki byla bus iSnagrinéta kasacinés
instancijos teismo posédyje, negali toliau vykdyti antstolio pareigy,
nes tuomet jsiteiséjusiy teismy sprendimy jgyvendinimas vykdomas
per nuteistg asmenj.

Seimo kontrolierius atkreipé teisingumo ministro Remigijaus Sima-
Siaus démesj, kad Antstoliy jstatymas nenustato, kaip turéty pasi-
elgti teisingumo ministras tuo atveju, kai antstolis yra nuteistas uz
nusikalstama veikg, taciau nuosprendzio vykdymas yra sustabdytas,
iki byla bus iSnagrinéta kasacine tvarka, ir pasialé tai reglamentuoti.
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Teisingumo ministerija informavo, kad svarstant klausima dél Ants-
toliy jstatymo tam tikry nuostaty papildymo, keitimo tikslingumo j
Seimo kontrolieriaus sidlyma bus atsizvelgta.

SKUNDAI DEL VIDAUS REIKALY MINISTERIJOS IR JAI
PAVALDZIY INSTITUCDY PAREIGUNU VEIKSMUY

Kaip ir ankstesniais metais, 2010-aisiais Seimo kontrolierius gavo gana

daug skundy dél Vidaus reikaly ministerijos ir jai pavaldziy institucijy

pareiglny veiksmy. Pazymétina tai, kad didziaja dalj sudaré skundai

dél Policijos departamento ir jam pavaldZiy teritoriniy policijos jstaigy

pareiginy veiksmy. Sios kategorijos skundy problematika, palyginus

su ankstesniy mety duomenimis, praktiskai nepakito. Dominavo skun-
dai dél galimai neteiséty policijos pareigtny veiksmy, galimo fizinio

ar psichologinio smurto vartojimo, ikiteisminiy tyrimy vilkinimo bei

laikymo salies policijos komisariaty arestinése salygy.

Seimo kontrolieriaus iniciatyva atliktas tyrimas dél
laikymo arestinéje sqlygy

Dienrastis, Lietuvos rytas” publikacijoje,Dienos uz groty savo noru -
lyg pragaras” paskelbé informacija, kad laikymo Tauragés apskrities
vyriausiojo policijos komisariato arestinéje salygos yra labai prastos.
Publikacijoje buvo nurodyta, kad Sio vyriausiojo policijos komisariato
arestinéje administracinj aresta atliekantiems asmenims iS5duodamas
netinkamas naudoti minkstasis inventorius, nesvari patalyné, ares-
tinés kamerose néra natdralaus apsvietimo, jos prastai védinamos;
administracinj aresta atliekantiems asmenims ribojama galimybé
pasivaikscioti gryname ore bei pasinaudoti dusu, atliekantieji admi-
nistracinj areSta prastai maitinami.

Tyrimo metu buvo nustatyta, kad kiekvienam policijos arestinéje

laikomam asmeniui iSduodamas tinkamas naudoti minkstasis inven-
torius (Ciuziniai, pagalvés, antklodés) bei lovos skalbiniai (dvi paklodés,
uzvalkalas, du ranksluosciai). Lovos skalbiniai kei¢iami kartg per savaite.
Arestinés kamerose, kuriose laikomi asmenys, nataralaus kamery

apsvietimo néra ir tai pazeidzia galiojanciy teisés akty reikalavimus,
taciau jrengtas dirbtinis apSvietimas. Arestinés kamerose jrengtas

nataralus bei dirbtinis kamery védinimas, kuris atitinka teisés aktais

nustatytus reikalavimus. Visi policijos arestinéje laikomi asmenys die-
nos metu yra vedami vienai valandai pasivaikscioti gryname ore. Pasi-
vaiksciojimai gali ir nejvykti arba jy trukmé sumazinama dél nepalankiy

oro salygy arba paties policijos arestinéje laikomo asmens sutikimu

ar prasymu. Visi policijos arestinéje laikomi asmenys turi galimybe

pasinaudoti dusu pagal kiekvieno asmeninius poreikius, taciau ne

daZniau kaip karta per savaite. Tauragés apskrities vyriausiojo policijos

komisariato arestinéje laikomi asmenys maitinami 3 kartus per diena,
maisto kokybé ir kiekis atitinka Siuolaikinés higienos reikalavimus.

Apibendrines tyrimo metu surinkta informacija bei medziaga Seimo

kontrolierius konstatavo, kad Tauragés apskrities vyriausiojo policijos

komisariato arestinei yra reikalingas kapitalinis remontas ir kad laiky-
mo salygos joje yra blogos, kai kuriais atvejais neatitinkancios teisés

aktais nustatyty reikalavimy. Taciau tokia situacija yra susidariusi ne

dél Sio vyriausiojo policijos komisariato vadovy ar policijos parei-
guny kaltés, o dél nepakankamo finansavimo. Policijos komisariaty
arestiniy nepakankamo finansavimo problema yra aktuali ne tik Siai

arestinei, bet ir daugeliui kity 3alies policijos komisariaty arestiniy,

ka Seimo kontrolierius yra ne karta atkreipes atitinkamy institucijy

démesj. Taciau Siuo metu, kai valstybé iSgyvena ekonominj sunkmetj,
tikétis, kad policijos komisariaty arestiniy finansavimas pagerés, néra

objektyvaus pagrindo.

Seimo kontrolieriaus iniciatyva atliktas tyrimas dél
policijos pareigany veiksmy

Pagal 2010-03-19 dienrascio, Lietuvos rytas” straipsnyje,Dél neprisegto
dirzo - skaudi pamoka“ paskelbtg informacija, Seimo kontrolierius savo
iniciatyva pradéjo tirti Kauno apskrities vyriausiojo policijos komisariato
Jonavos rajono policijos komisariato pareigtny veiksmus.

Straipsnyje buvo rasoma, kad Kauno apskrities vyriausiojo policijos
komisariato Jonavos rajono policijos komisariato (toliau — Kauno aps-
krities VPK Jonavos rajono PK) VieSosios tvarkos skyriaus (toliau - VTS)
Keliy policijos poskyrio (toliau — KPP) virininkas Tomas Makarevicius
2010-03-17, dél pastebéto keliy eismo taisykliy pazeidimo (vairavimas
neprisisegus saugos dirzo), pésciyjy peréjoje sustabdé automobilio
vairuotoja, pareikalavo vaziuoti kartu j policijos komisariata, o policijos
komisariate nusivedé j savo darbo kabinetg surasyti administracinio
teisés pazeidimo protokola.

Seimo kontrolierius, iSanalizaves galiojanciy teisés akty reikalavimus,
pazyméjo, kad policijos pareiglnas pagrjstai jtardamas, jog padarytas
administracinis teisés pazeidimas, ir tikrindamas su tuo susijusj asme-
nj, transporto priemone, privalo objektyviai, nesaliskai jvertinti jvykio
aplinkybes bei priimti sprendimus dél poveikio priemoniy taikymo.
Policijos pareiglnas, nustates administracinio teisés pazeidimo fakta
(vieta, laika, esme), priima sprendima (surasyti protokola, baudos
kvitg). Vadovaudamasis pirmiau minétos instrukcijos nuostatomis
policijos pareiglinas administracinén atsakomybén traukiama as-
menj gali pristatyti | policija, jei negalima suradyti administracinio
teisés pazeidimo protokolo vietoje ar 3is neturi asmens tapatybe
patvirtinanc¢io dokumento.

Seimo kontrolierius konstatavo, kad tiriamu atveju j jvykio vietg buvo
atvykes ir policijos ekipazas, vairuotojas pateiké dokumentus, todél
policijos pareigunai galéjo ir turéjo jvykio vietoje surasyti vairuotojui
administracinio teisés pazeidimo protokolg, taciau to nepadareé.
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Skundo tyrimo metu taip pat buvo nustatyta, kad Kauno apskrities
VPK Jonavos rajono PKVTS KPP virsininkas T. Makarevicius pareikala-
Vo, jog vairuotojas eity j Keliy policijos poskyrio virininko tarnybinj
kabinetg protokolo surasymui.

Seimo kontrolierius konstatavo, kad, pristacius asmenj j policijos
komisariatg, policijos jstaigos budétojas privalo issiaiskinti asmens
pristatymo pagrinda, priezastj, motyvus ir teisétuma, nustatyti
asmens tapatybe, girtuma ar apsvaigima bei, iSsiaiskinus, jog yra
pagrindas administracinei teisenai pradéti, vadovaujantis Lietuvos
Respublikos administraciniy teisés pazeidimy kodekso reikalavimais
surasyti administracinio teisés pazeidimo protokola.

Taigi, vairuotoja pristacius j policijos komisariata, Jonavos rajono PK
budétojas ne tik turéjo teise, bet ir pareiga issiaiskinti asmens prista-
tymo pagrinda, priezastj, motyvus, teisétuma, girtuma ar apsvaigima,
taip pat, issiaiskines, jog yra pagrindas administracinei teisenai pra-
déti, vadovaudamasis Lietuvos Respublikos administraciniy teisés
pazeidimy kodekso reikalavimais, turéjo teise surasyti administracinio
teisés pazeidimo protokola. Todél nebuvo jokio pagrindo reikalauti,
kad vairuotojas eity j Kauno apskrities VPK Jonavos rajono PK VTS
KPP virSininko T. Makareviciaus kabineta.

Skundo tyrimo metu Seimo kontrolierius kreipési j tuomet;j policijos
generalinj komisarg Vizgirda Tely¢éna, prasydamas atlikti Kauno
apskrities vyriausiojo policijos komisariato Jonavos rajono policijos
komisariato pareigliny veiklos tarnybinj patikrinima.

Seimo kontrolierius buvo informuotas, kad $iame komisariate buvo
pradétas tarnybinis patikrinimas dél Kauno apskrities vyriausiojo
policijos komisariato Jonavos rajono policijos komisariato pareiginy
veiksmy, o Jonavos rajono apylinkés prokuraturoje dél minétoje
publikacijoje nurodyty aplinkybiy buvo pradétas ikiteisminis tyrimas
pagal Lietuvos Respublikos baudziamojo kodekso 228 straipsnio 1 dalj
(piktnaudziavimas). Jonavos rajono apylinkés teismo 2011-01-05 nuos-
prendziu Kauno apskrities VPK Jonavos rajono PKVTS KPP virsininkas
T.Makarevicius pripaZintas kaltu padarius nusikalstama veika, numatyta
Lietuvos Respublikos baudziamojo kodekso 228 straipsnio 1 dalyje.

Pradetas tarnybinis patikrinimas dél informacijos
nepateikimo

Seimo kontrolieriy jstatymo 20 straipsnio 1 dalyje nustatyta, kad
pareiginai privalo Seimo kontrolieriy reikalavimu nedelsdami
pateikti jiems informacija, dokumentus ir kita medziaga, batinus jy
funkcijoms atlikti. Taciau vis dar pasitaiko atvejuy, kai pareigunai laiku
neatsako j Seimo kontrolieriaus paklausimus ar pateikia neissamy
atsakyma, t. y. aiskiai ir konkreciai atsako ne j visus ombudsmeno
iskeltus klausimus.

Tiriant pareiskéjo skunda pries Vilniaus apskrities vyriausiojo polici-
jos komisariato Elektrény policijos komisariatag Seimo kontrolierius
laiku negavo atsakymo ir prasyty dokumenty kopijy, todél Elektrény
policijos komisariate buvo atliktas tarnybinis patikrinimas dél Seimo
kontrolieriui laiku nepateikto atsakymo.

Patikrinimo metu nustatyta, kad atsakymas Seimo kontrolieriui laiku
nepateiktas dél Elektrény policijos komisariato Kriminalinés policijos
skyriaus virsininko D. Kochansko ir Sio komisariato VieSosios tvarkos
skyriaus Operatyvaus valdymo poskyrio virsininko C. Stefanovi¢ ne-
profesionaliy veiksmuy, kurie buvo jvertinti kaip netinkamas pareigy
atlikimas. Elektrény policijos komisariato virSininkas A. Grudinskij
Seimo kontrolieriy informavo, kad buvo priimtas sprendimas griez-
tai jspéti minétus pareiginus, nurodant, jog, pasikartojus panasaus
pobudzio jy tarnybinés veiklos trikumams, bus principingai spren-
dZiamas pareiginy tarnybinés atsakomybés klausimas.

Priverstinis transporto priemoniy nuvezimas

Seimo kontrolierius, kaip ir praéjusiais metais, taip ir per $j ataskaitinj
laikotarpj, nagrinéjo pareiskéjy keliamus klausimus dél priverstinio
jy transporto priemoniy nuvezimo pagrjstumo.

Administraciniy teisés pazeidimy kodeksas, Policijos veiklos jstaty-
mas, Lietuvos Respublikos Vyriausybés nutarimas suteikia policijos
pareiglnui teise, esant jstatyminiam pagrindu, priverstinai nuvezti
transporto priemone. Taciau tiriant skundus visais atvejais buvo
konstatuota, kad policijos pareiginy spendimai dél priverstiniy
priemoniy buvo nepagristi.

Seimo kontrolierius ne karta atkreipé policijos pareiginy démesj
tai, kad policijos veikla turi bati grindziama demokratijos, pagarbos
Zmogaus teiséms, humanizmo, visuomenés moralés, teisétumo,
veiklos vieSumo, taip pat prievartos naudojimo tik batinais atvejais ir
jos proporcingumo principais, nes vadovaudamiesi Lietuvos policijos
pareiglny etikos kodeksu policijos pareigunai turi uztikrinti, kad jy
priimami sprendimai baty teiséti ir objektyvas.

Seimo kontrolierius akcentavo, jog jstatymo leidéjas policijos pa-
reiglnui yra suteikes diskrecijos teise dél priverstinio automobilio
nutempimo. Taciau tokia priemoné yra proporcinga ir adekvati tik
tuomet, kai priverstiniu transporto priemonés nuvezimu is esmés
siekiama iSvengti transporto ar pésciyjy eismo trikdymo, pasalinti tei-
sés pazeidimu sukeltas neigiamas pasekmes ar uzkirsti kelig tokioms
pasekméms atsirasti, inter aliaiSvengti turto sugadinimo, praradimo.

Seimo kontrolierius ne kartg yra pazyméjes, kad priverstinis trans-
porto priemonés nuvezimas yra drastiska priemoné, esmingai ribo-
janti asmens nuosavybés teises, todél ji gali bati taikoma: atsiradus
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visuomenei batinam ir konstituciskai pagrjstam poreikiui; remiantis
jstatymu; ribojimai batini apsaugoti kity asmeny teises bei laisves,
Konstitucijoje jtvirtintas vertybes ir (arba) konstituciskai svarbius
tikslus; laikomasi proporcingumo principo, pagal kurj jstatymuose
numatytos priemoneés turi atitikti siekiamus visuomenei batinus ir
konstituciskai pagrijstus tikslus.

Konstituciniai teisingumo, teisinés valstybés principai suponuoja ir tai,
kad uz teisés pazeidimus valstybés nustatomos poveikio priemonés

turi bati proporcingos (adekvacios) teisés pazeidimui, jos turi atitikti

siekiamus teisétus ir visuotinai svarbius tikslus, neturi varzyti asmens

akivaizdziai labiau, negu reikia Siems tikslams pasiekti; tarp siekiamo

tikslo nubausti teisés pazeidéjus ir uztikrinti teisés pazeidimy preven-
cijg; tarp pasirinkty priemoniy Siam tikslui pasiekti turi bati teisinga

pusiausvyra (proporcingumas).

Vilniaus apskrities vyriausiojo policijos komisariato vadovybé,
reaguodama j Seimo kontrolieriaus iSvadas, struktariniy padaliniy
vadovus jpareigojo supazindinti pareiginus su Seimo kontrolieriaus
pateiktomis rekomendacijomis, talpinant jas sio vyriausiojo policijos
komisariato informacijos ir paslaugy portale, kuriuo naudojasi visi
apskrities pareiglnai.

Seimo kontrolieriaus iniciatyva atliktas tyrimas dél
Bendrojo pagalbos centro veiklos

Interneto tinklalapio,Vilniaus diena” publikacijoje,Pagalbos centras
zudomo Zmogaus negelbéja” buvo paskelbta informacija, kad dél
galimai netinkamo Bendrojo pagalbos centro pareigtny reagavimo
j pranesima apie uzpuolima buvo nuzudytas zmogus. Reaguodamas
j 3ia informacijg Seimo kontrolierius pradéjo tyrima savo iniciatyva,
siekiant i$siaiskinti, ar Bendrojo pagalbos centro pareiglnai padaré
viska, kad Zmogaus gyvybé baty isgelbéta.

Tyrimo metu buvo nustatyta, kad pirmasis pranesimas (pagalbos

skambutis) apie jvykj Bendrojo pagalbos centro informacinéje siste-
moje uzregistruotas 2009-11-02, 20 val. 6 min. 35 s (pokalbis truko

37 s). Praneséjas ramiu balsu pranesé adresj ir jvykio tipa. Skambut;j

priémusiai pareiglnei bandant patikslinti informacija pasigirdo

triukSmai ir pokalbis nutriko. Pagal $j pranesima nedelsiant — 20 val.
7 min. - buvo parengtas ir 20 val. 8 min.Vilniaus apskrities vyriausiojo

policijos komisariato Viesosios policijos Operatyvaus valdymo skyriui

perduotas pranesimas apie pagalbos poreikj.

Antrasis pranesimas dél tiriamo jvykio buvo uzfiksuotas 20 val.
9 min. Antrasis prane$éjas nurodé kit tos pacios gatvés namo numer;.
Pokalbio metu issiaiskinus, kad incidentas vyksta kitame name ir kad
informacija apie jvykj jau yra perduota minétam Viesosios policijos
Operatyvaus valdymo skyriui, j pokalbj su praneséju (20 val. 9 min.)

konferenciniu badu buvo jjungta io Operatyvaus valdymo skyriaus
pareiglné, kuri tikslino prane$éjui Zinomas jvykio aplinkybes.

Tyrimo metu taip pat buvo nustatyta, kad pranesimas apie pagalbos
poreikj kitoms pagalbos tarnyboms (taip pat ir greitosios medicinos
pagalbai) nebuvo perduotas, nes apie kity pagalbos tarnyby poreikj,
jvykio vietoje esancius suzeistuosius arba nukentéjusiuosius asmenis
Bendrajam pagalbos centrui nebuvo pranesta.

Atliekant tyrima buvo isklausyta daugiau nei 100 Bendrojo pagalbos
centro (toliau vadinamas BPC) pokalbiy jrasy. Taip pat buvo isklausyti
ir su tiriamu jvykiu susijusiy BPC gauty pagalbos prasymy skambuciy
jrasai. ISklausius pirmajj jrasa, kuomet skambino, kaip paaiskéjo, vé-
liau nuzudytas vyriskis, pazymétina, kad skambinusiojo balsas buvo
visiskai ramus, buvo pasakytas adresas ir Zodis ,apiplésimas”. Véliau
pasigirdo grumtyniy garsai ir pokalbis nutriko. ISklausius antrojo
pranesimo jrasa nustatyta, kad skambino gretimo namo kaimynas,
kuris pasaké netiksly namo numerj, greta buvo girdimas moters
balsas (galimai nuzudytojo Zmonos), skambinantysis bandé kalbéti
ir su pareigine, ir su $alia juo esancia, galimai panikos apimta, mote-
rimi, todél sklinda didelis triukSmas ir sunku suprasti, kas yra sakoma.

Atlikes tyrima Seimo kontrolierius konstatavo, kad BPC pareiguniy
veiksmai, reaguojant j pirmajj pagalbos skambutj bei parengiant
ir perduodant pranesima policijai, taip pat antro skambucio metu
skambinusjjj sujungiant su policijos pareiganu konferencijos
badu, nepriestaravo teisés akty nuostatoms.

Tyrimo metu vieSojoje erdvéje buvo kile diskusijy, ar Siuo atveju BPC
pareignai privaléjo informacija apie jvykj perduoti ne tik policijai,
bet ir medikams. Seimo kontrolierius konstatavo, kad, vertinant
iSklausytus telefoninius pokalbius, sudétinga vienareiksmiskai teigti,
kad BPC pareigunés netinkamai vykdé teisés akty reikalavimus, nes,
Seimo kontrolieriaus nuomone, pats Zodis,.apipléSimas” nesuponuoja,
kad asmuo gali buti suzalotas ir jam gali prireikti medicinos pagalbos.
Né viename pranesime apie jvykj nebuvo tiesiogiai ar netiesiogiai
pasakyta, kad gali bati suzaloti Zzmonés ar kad kam nors konkreciai
reikalinga mediky pagalba. Siuo atveju, reaguojant j pranesimus apie
apiplésima ar uzpuolima, pirmiausia buvo reikalinga policijos pagalba,
kas ir buvo operatyviai padaryta. Véliau, paaiskéjus, kad yra reikalinga
ir mediky pagalba, policijos pareiginai operatyviai ja iskvieté.

Surases pazyma, Seimo kontrolierius pasidlé vidaus reikaly ministrui
Raimondui Palaiciui bei BPC virsininkui Artarui Kedaviciui apsvarstyti
galimybe tikslinti Bendrojo pagalbos centro pavadinima bei finansuo-
ti socialinés reklamos apie BPC veikla rengima ir vieSinima; taip pat
atkreipé tuometio sveikatos apsaugos ministro Algio Capliko démes;,
kad néra parengtas greitosios medicinos pagalbos issiuntimo j jvykio
vietg algoritmas, kas apsunkina BPC pareiginy darba. | Sias Seimo
kontrolieriaus rekomendacijas buvo atsizvelgta.
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Lietuvos Respublikos Seimo Teisés ir teisétvarkos komitetas buvo
informuotas, kad bty tikslinga paspartinti Bendrojo pagalbos centro
jstatymo pataisy priémima.

Kai kurie Lietuvos Respublikos pilieciai priversti gyventi
be asmens dokumenty

Seimo kontrolierius, nagrinédamas skundus dél Migracijos departa-
mento prie Vidaus reikaly ministerijos pareigtny veiksmu, identifika-
vo problema, kad Lietuvos Respublikos piliecio paso nuteistiesiems
asmenims iSdavimas galimai yra ribojamas.

Paso paskirtj, jo isdavimo, keitimo, galiojimo salygas, pase jrasomus
duomenis reglamentuoja Lietuvos Respublikos paso jstatymas. Pa-
sas yra vienas i$ Lietuvos Respublikos pilie¢io asmens dokumenty,
patvirtinantis jo asmens tapatybe ir pilietybe, skirtas vykti j uzsienio
valstybes.

Bausmiy vykdymo kodekso 10 straipsnio (nuteistyjy teisiné padétis)
1 dalyje numatyta, kad bausmes atliekantys Lietuvos Respublikos
pilieciai turi visas Lietuvos Respublikos pilie¢iams jstatymy
nustatytas teises, laisves ir pareigas su apribojimais, kuriuos
numato Lietuvos Respublikos jstatymai ir teismo nuosprendis.

Pazymétina, kad nei specialiajame jstatyme - Lietuvos Respubli-
kos paso jstatyme, nei jstatymo jgyvendinamajame akte néra
normos, kuri riboty teise gauti pasa dél asmeny buvimo vietos.
Argumentas, jog nuteistajam apribota judéjimo laisvé, todél jam
nereikalingas Lietuvos Respublikos piliecio pasas, néra pakankamas.

Seimo kontrolieriaus nuomone, sprendziant klausima dél Lietuvos
Respublikos paso idavimo yra svarbus piliecio pageidavimas turéti
pasa ir Lietuvos Respublikos paso jstatyme numatyti reikalavimai
pasui gauti. Susiformavusi ydinga praktika, kai pataisos namuose
esantiems nuteistiesiems ribojama teisé turéti ne tik asmens tapaty-
bés kortele, bet ir Lietuvos Respublikos pasa, vertintina kaip Zzmogaus
teisiy suvarzymas. Seimo kontrolierius, nustates tokj pazeidima, Mi-
gracijos departamentui pasitlé imtis priemoniy, kad Zmogaus teisiy
suvarzymai ateityje nepasikartoty.

Migracijos departamentas prie Vidaus reikaly ministerijos, reaguo-
damas j Seimo kontrolieriaus iSvadas ir rekomendacijas, informavo,
jog rengiamas Paso isdavimo tvarkos apraso pakeitimo projektas ir
siloma nustatyti nuteistyjy prasymuy isduoti, pakeisti pasa priémimo,
prasymy nagrinéjimo bei iSrasyty pasy jteikimo Siems asmenims
tvarka.
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V. APIBENDRINIMAS

2010 m. gerokai padidéjo Seimo kontrolieriaus R. Valentukeviciaus
darbo kravis, kadangi | jo veiklos sferg pateko daug sriciy, kurias
anksciau kuravo kiti ombudsmenai. Kaip matyti i$ informacijos, pa-
teiktos Seimo kontrolieriaus 2010 metinéje ataskaitoje, nepaisant
pastebimai iSaugusio darbo kravio nagrinéjant pareiskéjy skundus
buvo pasiekta gery rezultaty.

Seimo kontrolierius didelj démesj skyré bendradarbiavimui su
valstybés institucijomis ir jstaigomis. Per ataskaitinj laikotarpj buvo
surengti susitikimai su Valstybinés teritorijy planavimo ir statybos
inspekcijos prie Aplinkos ministerijos, Socialinés apsaugos ir darbo
ministerijos bei Nejgalumo ir darbingumo nustatymo tarnybos prie
$ios ministerijos, Nacionalinés mokéjimo agentaros prie Zemés
tkio ministerijos, kai kuriy pataisos namy bei Laisvés atémimo viety
ligoninés pareiginais. Visa tai paskatino geresnj savitarpio supratima,
Zmogaus teisiy ir laisviy pazeidimy vie$ojo administravimo srityje
netoleravima, pagerino tarpinstitucinj bendradarbiavima. Todél
bendradarbiavimo tarp Seimo kontrolieriaus ir valstybés institucijy
ir jstaigy programa bus tesiama. Pagrindinis tokio bendradarbiavimo
tikslas — iki minimumo sumazinti biurokratizma, piktnaudziavima ir
maksimaliai pagerinti visa viesajj administravima.

Ataskaitiniais 2010 metais Seimo kontrolieriy pasieké nauja kreipimy-
si rasis — skundai, susije su atsinaujinanciais energijos altiniais. Nors

atsinaujinanciy energijos istekliy naudojimas yra vienas pagrindiniy

Lietuvos Respublikos nepriklausomos energetikos politikos tiksly,
taciau teisinis reglamentavimas vis dar tinkamai neparengtas, Sioje

srityje néra sistemingo ir nuolatinio valstybés ir savivaldybiy instituci-
juirjstaigy bendradarbiavimo, todél Seimo kontrolieriui 201 1-aisiais

gali tekti skirti nemazai démesio batent Siai sriciai ir su ja susijusiems

skundams nagrinéti.

Vienas pagrindiniy tiksly 2011 metais bus dar labiau sustiprinti js-
taigos autoriteta bei siekti, kad Seimo kontrolieriai tapty dar labiau
Zinomi visuomenéje ir paprasti pilieciai galéty ir Zinoty, kur jiems
kreiptis, kuomet vieSojo administravimo subjektai pazeidzia jy teises.
Taip pat aktyviai bus siekiama, kad j Seimo kontrolieriy kreiptysi ne tik
fiziniai, bet ir juridiniai asmenys, nes rinkos ekonomikoje labai svarbu
stiprus verslas, galimybé pritraukti kuo daugiau investuotojy i$ uzsie-
nio, todél vieSojo administravimo subjektai turi bati labai lankstas ir
ypatingai skaidras. Visa tai uztikrinty didesnj investuotojy skaiciy ir
skatinty augti versla, kas teigiamai veikty atsigaunancia ekonomika
bei spartinty jos augima. Todél Seimo kontrolierius ir toliau sieks
padéti juridiniams asmenims, kurie susiduria su valstybés institucijy
pareiglny netinkamu darbu.

Ateityje Seimo kontrolierius sieks dar labiau sutrumpinti skundy
nagrinéjimo terminus. Skundy nagrinéjimo terminai kasmet trumpé-
davo, kas rodo uzsibrézty tiksly pasiekima, netgi 2010 ataskaitiniais
metais, skundy skaiciui padvigubéjus, juos pavyko iSnagrinéti per
trumpesnj laika. Taigi Seimo kontrolierius ir toliau stengsis islaikyti
iSkelty uzdaviniy jgyvendinimo tempa.
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Seimo kontrolieriaus
Augustino Normanto

veiklos ataskaita
2010 m. sausio 1d.—2010 m. gruodzio 31 d.

Seimo kontrolierius Augustinas Normantas ataskaitiniu laikotarpiu
tyré skundus dél visy Lietuvos Respublikos savivaldybiy institucijy ir
jstaigy pareigany veiklos. Be to, iki 2010-06-30 Seimo kontrolierius
taip pat tyré skundus dél Kauno, Panevézio ir Utenos apskriciy virsi-
ninky administracijy pareigtny veiklos.

Seimo kontrolieriaus Augustino Normanto 2010 mety veiklos ataskai-
tag sudaro 2 dalys: pirmojoje pateikiami svarbiausi veiklos statistiniai
duomenys, o antrojoje apibendrinami svarbiausi 2010 metais atlikti
tyrimai, skirstant juos j ias sritis:

Zemés tvarkymas ir administravimas.

Nuosavybés teisiy j zeme atkarimas.

VieSasis administravimas.

Valstybés parama bustui jsigyti ar iSsinuomoti.

Kokybisky paslaugy teikimas.

Socialiné parama.

Daugiabuciy namy bendrojo naudojimo objekty administravimo
veiklos priezilra ir kontrolé.

8. Teritorijy planavimas.

9. Statyba.

10. Vietiné rinkliava uz komunaliniy atlieky surinkima ir tvarkyma.
11. Bendrojo lavinimo mokykly tinklo pertvarka.

12. Nejgaliujy teisinés padéties gerinimas.

Nowvscwn

1. STATISTINIAI DUOMENYS

Sioje ataskaitos dalyje pateikiami pagrindiniai Seimo kontrolieriaus
2010 mety veiklos statistiniai duomenys.

1.1. Gauty ir iSnagrinety skundy skaicius

Statistiniai duomenys rodo, kad per ataskaitinj laikotarpj buvo gauta
200 skundy daugiau nei 2009 metais. Skundy kiekio padidéjima lémé
Seimo kontrolieriy jstaigos pertvarka, pagal kurig Seimas skiria ne 5,
bet 2 Seimo kontrolierius.

M Gauta skundy 7 I3nagrinéta skundy

,,,,,, I 278 .

2008 2009 2010
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1.2. Priimty sprendimy skaicius

Ataskaitiniu laikotarpiu Zenkliai padidéjo pagrjsty skundy skaicius.

2008 2009 2010

M Atmesti | Tyrimas nutrauktas

[ Pagristi

1.3. Priimty sprendimy procentiné israiska

Zvelgiant j procentine priimty sprendimy i3raiskg matyti, kad beveik
pusé visy priimty sprendimy buvo pripazinti skunda pagrjstu.

Pripazinti pagrjstu

Atmesti

Tyrima nutraukti

14. Rekomendacijy skaicius

2010 metais Seimo kontrolierius Augustinas Normantas pateiké
beveik 4 kartus daugiau rekomendacijy negu 2009 metais. Reko-
mendacijy kiekio padidéjima lémé didesnis gauty skundy kiekis.
Be to, reikia pastebéti, kad didzZiojoje dalyje Seimo kontrolieriaus
pazymy, nepriklausomai nuo priimamo sprendimo, yra pateikiamos
rekomendacijos, ypac¢ dél vieSojo administravimo gerinimo (ioje
srityje nustatoma ypatingai daug netikslumy ir pazeidimy).

ROLIERIY 2010 METU VEIKLOS ATASKAITA

Rekomendacijos tipas 2010 2009 2008

Atkreipti pareiglny démesj j aplaiduma

darbe, jstatymy ar kity teisés akty nesilaikyma,
tarnybinés etikos pazeidima, piktnaudziavima,
biurokratizma ar zmogaus teisiy ir laisviy
pazeidimus ir sialyti imtis priemoniy, kad baty
pasalinti jstatymy ar kity teisés akty pazeidimai, jy
priezastys ir salygos

Sialyti kolegialiai institucijai ar pareiganui
istatymy nustatyta tvarka panaikinti, sustabdyti
ar pakeisti jstatymams bei kitiems teisés aktams
priestaraujancius sprendimus ar sidlyti priimti
sprendimus, kurie nepriimti dél piktnaudziavimo
ar biurokratizmo

Pasitelkti Vyriausybés jstaigy, taip pat ministerijy,
apskriciy bei savivaldybiy pareigtnus, apskriciy
virsininky administracijy ir savivaldybiy institucijy
ir jstaigy pareigtnus bei ekspertus

Sidlyti Seimui, Vyriausybei, kitoms valstybés ar
savivaldybiy institucijoms ir jstaigoms, kad buty
pakeisti jstatymai ar kiti norminiai teisés aktai,
varzantys Zzmogaus teises ir laisves

Reikalauti nedelsiant pateikti informacija,
medziagg ir dokumentus, batinus Seimo
kontrolieriaus funkcijoms atlikti

Informuoti Seima, Vyriausybe bei kitas valstybés
institucijas ir jstaigas ar atitinkamos savivaldybés
taryba apie Siurkscius jstatymy pazeidimus

arba jstatymy ar kity teisés akty trakumus,
prieStaravimus ar spragas

Sialyti kolegialiai institucijai, jstaigos vadovui

ar aukstesniajai pagal pavalduma institucijai

ir jstaigai skirti nusizengusiems pareiglinams
tarnybines (drausmines) nuobaudas

Pateikti atitinkamoms institucijoms ir jstaigoms
(netiriant Seimo kontrolieriaus kompetencijai
nepriskirto skundo i$ esmés) sialymus ar pastabas
dél vieSojo administravimo gerinimo, kad nebity
pazeidziamos Zmogaus teisés ir laisvés
Reikalauti, kad pareigunai, kuriy veikla tiriama,
pasiaiskinty Zodziu ar rastu

293 61 86

143 45 117

22

16

37 27 40

32

10

15 13

10

Sidlyti prokurorui jstatymy nustatyta tvarka
kreiptis j teisma dél vieSojo intereso gynimo

Perduoti medziaga ikiteisminio tyrimo jstaigai ar
prokurorui, kai aptinkami nusikalstamos veikos
pozymiai

Pranesti Seimui, Respublikos Prezidentui ar
Ministrui Pirmininkui apie ministry ar kity Seimui,
Respublikos Prezidentui ar Vyriausybei atskaitingy
pareiguny padarytus pazeidimus

Sidlyti Vyriausiajai tarnybinés etikos komisijai
jvertinti, ar pareiglinas nepazeidé Viesyjy ir
privaciy interesy derinimo valstybinéje tarnyboje
istatymo

Sidlyti, kad jstatymy nustatyta tvarka buty
atlyginta turtiné ir neturtiné zala, kurig patyré
pareiskéjas dél pareigtiny padaryty pazeidimy

18 viso:

697 200 281
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1.5. Rekomendacijy vykdymas

Jvykdyta

1S dalies jvykdyta

Nejvykdyta

1.6. Seimo kontrolieriaus iniciatyva pradety ir atlikty
tyrimy skaicius

2010 metais Seimo kontrolierius savo iniciatyva atliko 9 tyrimus.

[ Pradéta tyrimy 1 Atlikta tyrimy

2008

2009

2010

Paminétini svarbiausi tyrimai:

a) délvietinés rinkliavos uz komunaliniy atlieky surinkima ir tvarky-
ma Prieny rajono savivaldybéje (2010-08-16 Nr.4D-2009/4-1308);

b) dél bendrojo lavinimo mokykly tinklo pertvarkos (2010-08-25,
Nr. 4D-2009/4-1068);

c) dél triuk§mo prevencijos taisykliy patvirtinimo savivaldybése
(2010-07-02, Nr. 4D-2009/4-1339);

d) dél daugiabu¢iy gyvenamujy namy savininky bendrijy valdymo
organy veiklos prieZidros ir kontrolés (2010-09-21 Nr.4D-2010/4-650).

2. SVARBIAUSIU 2010 METY
TYRIMU APIBENDRINIMAS

Sioje ataskaitos dalyje apibendrinami svarbiausi Seimo kontrolieriaus
2010 metais atlikti tyrimai, skirstant juos j tam tikras sritis.

2.1. Zemés tvarkymas ir administravimas

Apibendrinant atliktus tyrimus dél Zemés tvarkymo ir administravimo,
iSskirtinos Sios pagrindinés problemos:

1. Netinkamas vietinés reikSmés bendrojo naudojimo keliy projek-
tavimas.
Vilkinimas pakeisti administracinio teritorinio suskirstymo riba.

3. Zemés naudojimo valstybinés kontrolés funkcijos netinkamas
vykdymas.

4. Zemeés sklypo kadastro duomeny patikros bei derinimo terminy
pazeidimai.

Toliau pateikiami konkretds su Siomis problemomis susije pavyzdziai.

2.1.1. Netinkamas vietinés reikSmeés bendrojo naudojimo keliy
projektavimas

Pareiskéjai kreipdavosi j Seimo kontrolieriy, nurodydami, kad pazei-
dziama jy konstituciné teisé j nuosavybe, nes jiems priklausancios
Zemés privatizavimo dokumentuose nesant jokiy apribojimy, ze-
métvarkos skyriy pareigtnai nepagristai reikalaudavo leisti kitiems
asmenims naudotis jiems nuosavybés teise priklausancio zemés
sklypo dalimi, t. y. per jy Zeme einanciu keliu. Nustatyta atvejy, kai
atliekant Zzemés naudojimo valstybinés kontrolés funkcija, net buvo
inicijuotas asmens, trukdancio naudotis tokiu keliu, patraukimo
administracinén atsakomybén klausimas.

|statymy leidéjas yra nustates, kad bendro naudojimo keliai, kuriy
plotas nejskai¢iuojamas j privatizuotiny sklypy plota, turi bati
suprojektuoti zemés reformos zemétvarkos projektuose (projekty
papildymuose) ir pazymeéti valstybés iSperkamos zemés planuose,
kuriais turi bati vadovaujamasi atliekant Zemés sklypy kadastrinius
matavimus, rengiant zemés sklypy planus.

Seimo kontrolierius, atlikes tyrima, ne karta konstatavo, kad kelias
Zemés reformos zemétvarkos projekte (projekto papildyme) buvo
pazymétas be Zemés savininko Zinios jo sklypo ribose po zemés
sklypo privatizavimo ir jregistravimo Nekilnojamojo turto registre, o
tai yra konstitucinés teisés j nuosavybe ribojimas.
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IS skundy tyrimo praktikos matyti, kad tokio pobudzio pazeidimy
pasitaiko gana daznai, taciau, nuo 2010-07-01 pasikeitus teisiniam
reglamentavimui, institucijai, priémusiai sprendima dél Zemés
perleidimo arba kontroliuojanciai zemés reforma, neliko pareigos
inicijuoti galimai neteiséty sprendimy dél Zemeés sklypy privatiza-
vimo panaikinimo.

2.1.2.Vilkinimas pakeisti administracinio teritorinio suskirstymo ribq

] Seimo kontrolieriy kreipési individuali jmoné ,M’, kurios savininkas
paaiskino, kad Tauragés rajono savivaldybés pareigtnai atsisako spresti
jmonei priklausantiems pastatams eksploatuoti reikalingo Zemeés
sklypo suformavimo klausima (2010-03-18 pazyma Nr.4D-2009/4-468).

Seimo kontrolieriaus atlikto tyrimo metu paaiskéjo, jog pazeidziamas

imperatyvus teisés akty reikalavimas, kad gyvenamujy vietoviy teri-
torijy ribos negali kirsti statiniy. Nagrinéjamu atveju buvo nustatyta,
kad Tauragés miesto riba kerta pareiskéjui priklausantj statinj ir dél

sios priezasties pareiglnai atsisako formuoti zemés sklypa Siam

statiniui eksploatuoti.

Siekiant iSspresti pareiskéjo skunde keliama problema, Vidaus
reikaly ministerijoje organizuotas atsakingy institucijy pasitarimas.
Konstatuota, kad pirmiausia turéty bati keiciama Tauragés miesto
riba, kertanti statinj. Tik atlikus miesto administracinés ribos keitimo
proceddras, galimas zemés sklypo, kurio reikia statiniui eksploatuoti,
formavimas. Atsizvelgdamas j Sias iSvadas, Seimo kontrolierius reko-
mendavo savivaldybés merui inicijuoti miesto ribos keitimo klausimo
svarstyma. Savivaldybés taryba, jgyvendindama Seimo kontrolieriaus
rekomendacija, priémé sprendima pakeisti Tauragés miesto riba.

2.1.3. Zemés naudojimo valstybinés kontrolés funkcijos
netinkamas vykdymas

Viena i$ zemés naudojimo valstybine kontrole atliekanciy pareiginy
funkcijy yra tikrinti, ar Zemés sklypy savininkai, vykdydami tkine ir
kita veikla, nepazeidzia gretimy Zemés sklypy savininky ar gyventojy
teisiy, taip pat ar saugo ribozenklius.

Seimo kontrolierius konstatavo, kad nors zemés sklypo riby parody-
mo-pazenklinimo akte Zemeés savininkas pasirasytinai supazindina-
mas su atsakomybe uz riboZenklio nei$saugojima, taciau galiojantys
teisés aktai nenumato teisinio mechanizmo, uztikrinancio Sios par-
eigos efektyvy jgyvendinima, t. y. nenumatyta galimybé jpareigoti
savininka atstatyti neiSsaugotus ribozenklius.

Tai, Seimo kontrolieriaus nuomone, sudaro palankias salygas kilti to-
kioms neigiamoms pasekméms: kaimyniniy zemés sklypy savininkai

nuolat konfliktuoja, kreipiasi  atitinkamas institucijas, kurioms paves-
ta atlikti Zemés naudojimo valstybinés kontrolés funkcija, sudaromos
komisijos, turincios vietoje atlikti patikrinimus, taciau neislikus ribo-
Zenkliams daznai néra galimybés nustatyti, kieno teisés yra pazeistos.

Be to, kai ribozenkliy vieta yra neteisétai savavaliSkai pakeista arba
ribozenkliai sunaikinti, taciau kaltininkas nenustatytas, galimybés
jpareigoti Zemés sklypo savininka kreiptis j licencijuotg asmenj dél
ribozenkliy atstatymo néra.

Kaip pazyméjo Nacionaliné zemés tarnyba prie Zemés tkio ministerijos
(toliau — Nacionaliné Zemés tarnyba), zemés naudojimo valstybine kon-
trole vykdantys asmenys, nustate ribozenkliy neislikimo atvejus, turi
teise tik pasidlyti Zemés sklypy savininkams juos atstatyti savo [éSomis.

Seimo kontrolierius konstatavo, kad pirmiau nurodyto teisinio
mechanizmo nebuvimas yra nuolatiniy konfliktiniy situacijy kilimo,
bereikalingo valstybés institucijy specialisty darbo laiko Svaistymo
formaliems, nerezultatyviems patikrinimams priezastis.

Atsizvelgiant j tai, kad galiojanciuose teisés aktuose jtvirtinta nuos-
tata dél Zzemés savininko pareigos saugoti ribozenklius faktiskai

yra deklaratyvi, Seimo kontrolierius pasialé Vyriausybei apsvarstyti

galimybe patobulinti Zemés tvarkyma ir zemés naudojimo valstybine

kontrole reglamentuojancius teisés aktus, siekiant uztikrinti efektyvy

teisés akty nuostatos, jpareigojancios zemés sklypo savininkga saugoti

ribozenklius, jgyvendinima. leskant optimalaus Sios problemos spren-
dimo budo, Seimo kontrolierius pasitlé iSanalizuoti esama uzsienio

valstybiy praktika Sioje srityje.

Atsizvelgdama j Seimo kontrolieriaus pasitdlymus, Nacionaliné
Zemés tarnyba Vyriausybés pavedimu rengia tarnybos generalinio
direktoriaus 2005-10-10 jsakymo Nr. 1P-209 ,Dél zemés sklypo riby
Zenklinimo” pakeitimo projekta, kuriame planuojama numatyti,
kokiais atvejais buty galimybé jpareigoti Zemés sklypo savininka
teisés akty nustatyta tvarka kreiptis j matininkus dél nuosavybés teise
priklausancio Zemés sklypo ribozenkliy atstatymo.

Nacionalinés Zemés tarnybos duomenimis, ES valstybése (isskyrus
posovietines valstybes) zemés sklypy ribg dazniausiai Zymi stabilas
vietoveés objektai (medziy ar krimy eilé, gyvatvoré, griovys ir pan.)
ir zemés sklypy ribos patvirtintais tam tikro standarto ribozenkliais
néra zenklinamos.

2.1.4. Zemés sklypo kadastro duomeny patikros bei derinimo
terminy pazeidimai

Seimo kontrolierius ne vienoje pazymoje konstatavo, kad nesilaikoma
Nekilnojamojo turto kadastro nuostatuose nustatyty terminy, per
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kuriuos Zemétvarkos skyriai privalo atlikti Zemés sklypo kadastro
duomeny patikrinimg (kadastro duomeny bylos nederinamos 6
ménesius ir ilgiau).

Atsizvelgiant j Seimo kontrolieriaus rekomendacijas, Zemés Gkio
ministerijoje 2010-07-14 buvo organizuotas pasitarimas aktualiais ze-
meés tvarkymo iradministravimo klausimais. Teritoriniy Zemétvarkos
skyriy vedéjams buvo akcentuota, kad visi Zemés tvarkymo klausimai
turi bati sprendziami kvalifikuotai ir objektyviai bei nepazeidziant vi-
suomeneés interesy. PabrézZtas neatidéliotinas zemés sklypy kadastro
duomeny patikros organizavimas tuose zemétvarkos skyriuose, kur
susikaupe ypac daug kadastro duomeny byly.

2.2. Nuosavybes teisiy j zeme atkdrimas

Apibendrinant atliktus tyrimus dél nuosavybés teisiy j zeme atkarimo,
iSskirtinos Sios pagrindinés problemos:

1. Netinkamas nuosavybés teisiy atkarimas j zeme kaime.
2. Netinkamas nuosavybés teisiy atkGrimas j Zzeme mieste.

Toliau pateikiami konkretas su Siomis problemomis susije pavyzdziai.

2.2.1. Netinkamas nuosavybes teisiy atktrimas j Zeme kaime

ISnagrinéjus A. B. skunda nustatyta (2010-08-31 pazyma Nr. 4D-
2010/4-251), kad rengiant Zemés reformos zemétvarkos projekta
buvo suformuotas natira grazintinas Zemeés sklypas, j kurio ribas
nepagrijstai jtrauktas valstybés iSperkamos zemés plotas. Seimo
kontrolierius konstatavo, kad tuometés Vilniaus apskrities virsininko
administracijos pareiglnai, vykde nuosavybés teisiy atkarima, ne
tik pazeidé teisés akty reikalavimus, bet ir klaidino pretendentus
atgauti Zeme, suteiké jiems nepagrjsty lukesciy dél to, kad bus
grazintas visas suprojektuotas plotas. Vykdant Seimo kontrolieriaus
rekomendacija kuo skubiau imtis veiksmuy, kad nuosavybés teisiy
atkarimas bty vykdomas pagal galiojancius teisés aktus, Naciona-
linés Zemés tarnybos pareigtnai informavo Seimo kontrolieriy, kad
Vilniaus rajono Zemétvarkos skyriui pavesta nustatyta tvarka tikslinti
sprendima dél nuosavybés teisiy atkarimo bei kviesti pretendentus
dél nuosavybés teisiy atkarimo budo pasirinkimo uz valstybés
iSperkama Zzemés plota.

Pasitaiko tyrimuy, kuriy metu Seimo kontrolierius nustato, kad ren-
giant Zemés reformos zemétvarkos projektus isvados dél zemés
perdavimo nuosavybén neatlygintinai ne visada yra jtraukiamos j
rengiama zemés reformos zemétvarkos projekto papildyma. Dél Sios
prieZasties nuosavybeés teisiy atkdrimo klausimas tokiems asmenims
gali bati nagrinéjamas tik rengiant kitg Zemés reformos Zemétvarkos

projekto papildyma. Pavyzdziui, iSnagrinéjus V. B. skunda (2010-05-
12 pazyma Nr. 4D-2010/4-7) buvo konstatuota, kad Vilniaus rajono
Zemétvarkos skyriaus pareignai, nejtraukdami pareiskéjo pateiktos
iSvados j rengiama projekta, pazeidé jo teises j nuosavybés teisiy
atkdrima. Taciau tenka konstatuoti, kad nepaisant nustatyty pazei-
dimy, pareiskéjams nuosavybés teisés tokiais atvejais dazniausiai
gali bati atkuriamos tik rengiant kita Zemés reformos Zzemétvarkos
projekto papildyma, nebent asmuo kreipiasi j teisma dél neteiséty
pareiguny veiksmy ir apskundzia visa patvirtinta zemétvarkos
projekto papildyma.

2.2.2. Netinkamas nuosavybes teisiy atkirimas j Zeme mieste

Nagrinéjant A. K. skunda (2010-09-01 pazyma Nr.4D-2010/4-612) dél

nuosavybeés teisiy atkarimo j Palangos mieste turéta Zeme buvo nu-
statyta, kad pareiskéjas rastu kreipési j Palangos miesto savivaldybés

administracijos direktoriy, nurodydamas, jog buvusios Zemévaldos

teritorijoje yra atliekamos detaliojo planavimo proceddros, ir, jo

nuomone, yra galimybé suformuoti 0,25 ha ploto nattra grazinting

Zemés sklypa. Tyrimo metu buvo nustatyta, kad pareiskéjo nurodytoje

teritorijoje, kurioje buty galima grazinti zeme natira, yra Zolynai. Savi-
valdybés administracijos pareigunai Siuos Zolynus priskyré valstybés

iSperkamai zemei. Seimo kontrolierius pareiské nuomone, kad patys

zolynai savaime negali buti pagrindas teritorijg priskirti valstybés

iSperkamai zemei, nes teisés aktai, reglamentuojantys nuosavybés

teisiy atkdrima, nenumato, kad tokia Zemé baty iSperkama valstybés.
Savivaldybés administracijos pareigtnai Seimo kontrolieriui nepa-
teiké jokiy konkreciy argumenty (jrodymy), patvirtinanciy, kad yra

faktinis ir teisinis pagrindas $ig teritorijg priskirti valstybés iSperkamai

Zemei, todél Palangos miesto savivaldybés merui buvo pasidlyta imtis

priemoniy, kad savivaldybés administracijos pareiglnai suformuoty

pareiskéjui natdrra grazinting Zemés sklypa.

Palangos miesto savivaldybés meras Seimo kontrolieriy informavo,
kad pareiskéjui bus galimybé suprojektuoti 0,22 ha natdra graZinting
Zemeés sklypa.

Pazymeétina, kad teisés aktai numato, jog miesto teritorijoje esancios
Zemeés priskyrimas valstybés iSperkamai yra patvirtinamas vieninte-
liu dokumentu - tos teritorijos detaliuoju planu. Jeigu atitinkamos
teritorijos detalieji planai neparengti, savivaldybiy administracijoms
kyla pareiga imtis visy priemoniy, kad Sie planai baty kuo grei¢iau
pradéti rengti, t. y. turi bati nurodoma, kada atitinkamos vietovés
detalusis planas bus pradétas rengti, o, jo nepradéjus rengti, galima
laikyti, kad atitinkamos teritorijos priskyrimas valstybés iSperkamai
Zemei yra nepagrjstas.

Nagrinéjant S. L. skundg buvo nustatyta (2010-08-09 pazyma
Nr. 4D-2010/4-513), kad iki nacionalizacijos turéta zemévalda yra
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uzstatyta pastatais ir Siy pastaty savininky poreikiams naudoja-
ma teritorija (automobiliy stovéjimo aikStelémis ir pan.), todél
i zemé priskirtina valstybés iSperkamai. Taciau zemés sklypai
prie buvusioje Zemévaldoje esanciy pastaty detaliaisiais planais
nebuvo suformuoti, todél, vadovaujantis teisés akty nuostatomis,
nebuvo pagrindo teigti, kad iki 1940 m. valdyta Zemé yra valstybés
iSperkama ir negali bati grazinta natara. Norint pagrjsti pareiskeé-
jui grazintinos zemés iSperkamuma, turi bati rengiami buvusio
savininko valdytoje teritorijoje prie pastaty naudojamy zemeés
sklypy detalieji planai.

2.3.VieSasis administravimas

Didziausig Seimo kontrolieriaus ataskaitiniu laikotarpiu istirty skundy
dalj sudaré asmeny skundai dél jy teisiy j tinkamg viesajj adminis-
travima pazeidimo.

Seimo kontrolierius, tirdamas asmeny skundus dél teisés j tin
kama viesajj administravima pazeidimo, Sioje srityje stengiasi
formuoti tam tikrus geros praktikos pavyzdzius, t. y. i$ esmés
kiekvienoje pazymoje, nesvarbu, ar ji tiesiogiai susijusi su asmens
teisés j vie$ajj administravima pazeidimu, Seimo kontrolierius
atkreipia pareiginy démesj j netinkama asmeny kreipimysi
nagrinéjimo praktika ir siekia, kad pareiglnai su kiekviena Sei-
mo kontrolieriaus pazyma mokytysi kiek jmanoma tinkamiau
nagrinéti asmeny kreipimusis.

Pabréztina, kad Seimo kontrolierius savo veikla skiria ypatinga
démesj tam, kad baty laikomasi VieSojo administravimo jstatyme,
Teisés gauti informacija i$ valstybés ir savivaldybiy institucijy ir js-
taigy jstatyme bei Asmeny prasymy nagrinéjimo ir jy aptarnavimo
vieSojo administravimo institucijose, jstaigose ir kituose vieSojo
administravimo subjektuose taisyklése (toliau - Taisyklés) nustatyty
reikalavimy.

Apibendrinant atliktus tyrimus dél vie3ojo administravimo, iSskirtinos
sios pagrindinés problemos:

1. Kreipimuysi, nepriskirty institucijos kompetencijai, nagrinéjimas.

2. Nepagrijstas atsisakymas teikti informacija.

3. Individualiam administraciniam aktui nustatyty reikalavimy
nepaisymas.

4. Kreipimysi nagrinéjimo terminy pazeidimai.

5. Konsultavimosi su visuomene procediry nesilaikymas.

Toliau pateikiami konkretus su Siomis problemomis susije pavyzdziai
ir svarbiausios rekomendacijos dél tam tikry vie$ajj administravima
reglamentuojanciy teisés akty nuostaty pakeitimy.

2.3.1. Kreipimuysi, nepriskirty institucijos kompetencijai, nagrinéjimas

Viesojo administravimo jstatymo 23 straipsnio 4 dalyje nustatyta,
kad,jeigu viesojo administravimo subjektas neturi jgaliojimy priimti
administracinés procediros sprendima dél skunde isdéstyto klausi-
mo, jis ne véliau kaip per 5 darbo dienas perduoda skundg vie$ojo
administravimo subjektui, kuris turi reikiamus jgaliojimus, ir apie tai
pranesa asmeniui. <..>

Pastebétina, kad ataskaitiniu laikotarpiu buvo nustatytas ne vienas
atvejis, kai pareignai nagrinéjo jy kompetencijai nepriskirtus asme-
ny kreipimusis arba asmeny kreipimaisi reikiamus jgaliojimus turinciai
institucijai buvo persiunciami nesilaikant jstatyme nustatyto termino.

Pavyzdziui, istyres O. B.ir V. B. skunda dél Vilniaus rajono savivaldybés
administracijos pareiginy veiksmy (2010-12-21 pazyma Nr. 4D-
2010/4-518), Seimo kontrolierius konstatavo, kad pareiginai, gave
pareiskéjy skunda, susijusj su valstybinés zemés naudojimu, turéjo
ji pagal kompetencija persiysti tuo metu valstybine Zzemés naudo-
jimo kontrole atlikusiai institucijai — Vilniaus apskrities virsininko
administracijai, taciau to nepadaré. Vilniaus rajono savivaldybés
administracijos direktoriaus buvo paprasyta uztikrinti, kad asmeny
kreipimaisi, kuriy nagrinéjimas nepriskirtas Vilniaus rajono savivaldy-
bés administracijos kompetencijai, teisés akty nustatytais terminais
baty persiun¢iami kitai institucijai, kuri turi reikiamus jgaliojimus.
Vilniaus rajono savivaldybés administracijos direktorius Seimo kon-
trolieriy informavo, kad j jo pastabas atsizvelgta.

2.3.2. Nepagrjstas atsisakymas teikti informacijq

Teisés gauti informacijg i$ valstybés ir savivaldybés institucijy ir
jstaigy jstatymas reikalauja, kad asmeniui baty pateikta visa pagal
teisés aktus teiktina kreipimosi turinj atitinkanti informacija, o jeigu
institucija atsisako teikti informacijg (pavyzdziui, pradymo turinys
yra nekonkretus, tas pats pareiskéjas pakartotinai praso tos pacios
informacijos ir pan.), pareiskéjui turi bati nurodoma atsisakymo
suteikti informacija priezastis ir Sio sprendimo apskundimo tvarka.

PavyzdZiui, iStyres uzdarosios akcinés bendrovés ,A” skunda (2010-
02-25 pazyma Nr.4D-2009/3-1533), Seimo kontrolierius nustaté, kad
Klaipédos miesto savivaldybés administracija, atsisakydama siai ben-
drovei suteikti informacija, nenurodé atsisakymo pateikti informacija
priezasciy, nepateikeé jokiy teisiniy argumenty, nulémusiy atsisakyma
pateikti informacijg ir nenurodé atsisakymo suteikti informacija
apskundimo tvarkos. Seimo kontrolierius konstatavo Teisés gauti
informacija is valstybés ir savivaldybés institucijy ir jstaigy jstatymo
nuostaty pazeidimus ir Klaipédos miesto savivaldybés administracijos
direktoriui rekomendavo imtis priemoniy, kad ateityje baty tinkamai
jgyvendinami VieSojo administravimo jstatymo bei Teisés gauti
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informacija is valstybés ir savivaldybiy institucijy ir jstaigy jstatymo
reikalavimai. I$ Klaipédos miesto savivaldybés administracijos buvo
gautas atsakymas, kad j Seimo kontrolieriaus rekomendacija bus
atsizvelgta.

Pazymétina, kad praSoma informacija kartais neteikiama ir rinkéjy
iSkeltomis problemomis besidomintiems Seimo nariams. Seimo
kontrolierius yra nustates, kad Alytaus rajono savivaldybés adminis-
tracija nepagrjstai atsisaké Seimo nariui Antanui Nedzinskui suteikti
jo prasoma informacija dél Sildymo nutraukimo mokyklos, bibliotekos
ir kultaros namy patalpose. Nusprendusi nesuteikti praSomos infor-
macijos savivaldybés administracija, nesugebéjo tinkamai ir iSsamiai
nurodyti visy savo sprendimo motyvy (Seimo kontrolieriaus atlikto
tyrimo savo iniciatyva 2010-05-06 ataskaita Nr.4D-2010/4-46). Alytaus
rajono savivaldybés merui buvo pasialyta uztikrinti, kad visi Seimo
nariy Alytaus rajono savivaldybei pateikti kreipimaisi buty tinkamai
iSnagrinéjami, suteikiant kuo iSsamesne prasoma informacija, o
iSkile neaiskumai sprendziami susisiekiant su kreipimasi pateikusiu
Seimo nariu.

2.3.3. Individualiam administraciniam aktui nustatyty
reikalavimy nepaisymas

VieSojo administravimo jstatymo 8 straipsnyje pateikiamiindividualiam

administraciniam aktui nustatyti reikalavimai: individualus administra-
cinis aktas turi bati pagrjstas objektyviais duomenimis ir teisés akty

nuostatomis, taikomos poveikio priemonés turi bati motyvuotos, turi

akto apskundimo tvarka. Tenka pripazinti, kad Siy reikalavimy gana

daznai nepaisoma.

IStyres A.S. skunda (2010-05-12 pazyma Nr. 4D-2009/4-1502), Seimo
kontrolierius konstatavo, kad Kauno miesto savivaldybés administra-
cijos pareiskéjui pateiktas atsakymas j pareiskéjo skunda neatitinka
individualiam administraciniam aktui keliamy reikalavimy (néra
pagrjstas objektyviais duomenimis ir faktais bei teisés akty nuos-
tatomis, taikomos poveikio priemonés nemotyvuotos, nenurodyta
akto apskundimo tvarka). Todél buvo padaryta iSvada, kad pareiskéjo
skundas buvo iSnagrinétas netinkamai, o Kauno miesto savivaldybés
administracijos direktoriui pasidlyta pateikti pareiskéjui VieSojo
administravimo jstatymo 8 straipsnyje nustatytus reikalavimus
atitinkantj atsakyma. Taip pat buvo rekomenduota kiekvienu atveju
iSnagrinéjus asmens kreipimasi asmeniui pateikiamo atsakymo ar
sprendimo pabaigoje pateikti informacija apie galimybe atsakyma
ar sprendima apskysti. Tuometis Kauno miesto savivaldybés admi-
nistracijos direktorius V. Gudénas, informavo Seimo kontrolieriy,
kad savivaldybés administracijos valstybés tarnautojai, kurie rengia
atsakymus j asmeny pareiskimus ir skundus, buvo supazindinti su
Seimo kontrolieriaus pateiktais pasitlymais.

IStyres M. V. skunda (2010-10-19 pazyma Nr.4D-2010/4-631) dél Kau-
no miesto savivaldybés administracijos pareigtny veiksmy, Seimo
kontrolierius nustaté, kad pareiskéjai buvo pateiktas neissamus ir
Vie$ojo administravimo jstatymo 8 straipsnyje individualiam admi-
nistraciniam aktui keliamy reikalavimy neatitinkantis atsakymas.
Seimo kontrolierius, atsizvelges | tai, kad Kauno miesto savivaldy-
bés administracijos pareiginai, nepaisydami jo anksciau pateikty
rekomendacijy, nagrinédami asmeny kreipimusis ir toliau nesilaiko
teisés akty reikalavimy, Kauno miesto savivaldybés merui pasialé
spresti tarnybiniy nuobaudy skyrimo atsakingiems pareigiinams
klausima ir jpareigoti juos ateityje, nagrinéjant asmeny skundus,
grieztai laikytis teisés aktuose nustatyty administracinés proce-
daros terminy ir individualiam administraciniam aktui taikomy
bendruyjy reikalavimy.

Atsizvelgiant j pateiktas rekomendacijas, Kauno miesto savivaldybés
administracijos direktoriaus 2011-01-20 jsakymu buvo sudaryta spe-
ciali komisija Seimo kontrolieriaus nurodytiems pazeidimams istirti
ir atsakingiems asmenims jvardinti. Apie Sios komisijos veiklos rezul-
tatus duomeny iki 3ios ataskaitos rengimo pabaigos nebuvo gauta.

2.3.4. Kreipimysi nagrinéjimo terminy paZeidimai

Vadovaujantis Viesojo administravimo jstatymo 31 straipsniu ir Tai-
sykliy 30 punktu, asmeny prasymai ir skundai turi bati iSnagrinéti
per 20 darbo dieny nuo jy gavimo institucijoje. Esant objektyvioms
priezastims, $is terminas gali bati pratestas, bet ne ilgiau kaip 10
darbo dieny.

Tenka pripazinti, kad Seimo kontrolierius, tirdamas asmeny skundus,
daznai konstatuoja kreipimysi nagrinéjimo terminy pazeidimus.

Pavyzdziui, Seimo kontrolierius, i$nagrinéjes V. K. skundg pries Sal-
¢ininky rajono savivaldybés administracijg (2010-09-01 pazyma Nr.
4D-2010/4-566) nustaté, kad savivaldybés pareigtnai j pareiskéjo
2009-12-16 prasyma atsakeé tik 2010-05-21 rastu, t. y grubiai pazeis-
dami teisés akty reikalavimus. Sal¢ininky rajono savivaldybés admi-
nistracijos direktoriui buvo rekomenduota uztikrinti, kad Sal&ininky
rajono savivaldybés administracijos pareignai, nagrinédami asmeny
prasymus, vadovautysi teisés akty reikalavimais.

Jvertinus A. M. skundo tyrimo metu nustatytas aplinkybes (2010-06-17
pazyma Nr. 4D-2010/4-402), buvo konstatuota, kad Vilniaus miesto
savivaldybés administracija ne tik kad neatsaké iSsamiai j pareiskéjos
prasymus, taciau j dalj pareiskéjos prasymy buvo atsakyta daugiau
nei 2—-4 kartus virsijus teisés aktuose nustatytus asmeny prasymy na-
grinéjimo termina. Seimo kontrolierius Vilniaus miesto savivaldybés
administracijos direktoriui rekomendavo supazindinti pareiginus
su pazyma ir jpareigoti juos ateityje, nagringjant asmeny pradymus
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dél socialinio basto nuomos, grieztai laikytis teisés aktuose nustatyty
ju nagrinéjimo terminy bei viesojo administravimo ir informacijos
teikimo principy reikalavimy.

2.3.5. Konsultavimosi su visuomene proceddry nesilaikymas

Vie$ojo administravimo jstatymo 7 straipsnyje nustatyta, kad viesojo
administravimo subjektai dél administraciniy sprendimy, susijusiy
su bendrais teisétais visuomenés interesais, turi konsultuotis su
visuomenés interesams tam tikroje srityje atstovaujanciomis orga-
nizacijomis, o jstatymy numatytais atvejais — ir su gyventojais ar jy
grupémis. Konsultavimosi badus (suinteresuoty asmeny sueigos,
apklausos, viesai skelbti susirinkimai, atstovy kvietimai, kitinuomoniy
apsikeitimo budai), jeigu jstatymy nenustatyta kitaip, pasirenka pats
vie$ojo administravimo subjektas.

Be to, vienas i$ Vietos savivaldos jstatymo 4 straipsnyje jtvirtinty
vietos savivaldos principy - savivaldybés gyventojy dalyvavimo
tvarkant vieSuosius savivaldybés reikalus, reiskia, kad savivaldybés
institucijos sudaro salygas savivaldybés gyventojams tiesiogiai
dalyvauti rengiant ir svarstant sprendimy projektus, organizuojant
apklausas, susirinkimus, sueigas, viesa peticijy nagrinéjama, skatina
kitas pilietinés iniciatyvos formas.

Pastebétina, kad vieSojo administravimo subjektai, spresdami vi-
suomenei svarbius klausimus, ne visada yra linke su ja konsultuotis.
Tai nustaté ir Seimo kontrolierius, savo iniciatyva atlikes tyrima dél

Alytaus rajono savivaldybés veiksmy sprendziant Alytaus rajono

Santaikos pagrindinés mokyklos reorganizavimo bei pagrindinés mo-
kyklos, bibliotekos ir kultiros namy Sildymo optimizavimo klausimus

(2010-05-12 tyrimo savo iniciatyva ataskaita Nr. 4D-2010/4-45). Seimo

kontrolierius kreipési j Alytaus rajono savivaldybés administracijos

direktoriy, praSydamas uztikrinti, kad ateityje sprendziant konkreciai

vietos bendruomenei svarbius klausimus su bendruomene baty

diskutuojama ir jai teikiama kuo issamesné informacija.

Seimo kontrolieriaus nuomone, konsultavimasis yra svarbus vietos
savivaldos principas, neatsietinas nuo konstitucinio teisinés valstybés
principo. Jo esmé ta, kad priimamas sprendimas turi bati pagrjstas
ne tik teisés akty nuostatomis, bet dél priimamo sprendimo turi bati
diskutuojama ir su visuomenei atstovaujanc¢iomis organizacijomis.
Tik toks sprendimas, kuris bus paremtas teisés akty reikalavimais ir
priimtas po konstruktyvaus dialogo su vietos bendruomenés nariais
ir jiems atstovaujanc¢iomis organizacijomis, galéty bati laikomas
atitinkanciu teisinés valstybés principo reikalavimus. Pastebétina,
kad kuo didesnés galimybés sudaromos visuomenei konsultuotis
dél priimamy sprendimy, tuo labiau visy interesus kiek jmanoma
atitinkantis sprendimas bus priimtas.

2.3.6. Svarbiausios rekomendacijos tobulinti viesgjj
administravimq reglamentuojancius teisés aktus

® Seimo kontrolierius kreipési j Lietuvos Respublikos Seimo Zmo-
gaus teisiy komiteta ir Vidaus reikaly ministerija silydamas Vieso-
joadministravimo jstatymo pakeitimo projekta papildyti nuostata
dél iSssamumo kriterijaus (principo) nustatymo, t. y. reikalavimo,
kad vieSojo administravimo subjektai asmenims pateikty kuo
iSsamesnius atsakymus ir atsakyty j visus asmeny kreipimuose
keliamus klausimus (2010-05-12 pazyma Nr.4D-2009/4-1502). Vi-
daus reikaly ministerijai taip pat buvo rekomenduota apsvarstyti
galimybe atitinkamame teisés akte jtvirtinti jpareigojima asmens
kreipimasi gavusiam vie$ojo administravimo subjektui nustatyti,
ar kreipimasis laikytinas prasymu, ar skundu. Vidaus reikaly minis-
terija Siems Seimo kontrolieriaus pasitlymams pritaré;

® Seimo kontrolierius atkreipé Vyriausybés démes;j j tai, kad
Taisyklése numatyta, jog tuo atveju, jeigu asmens prasymas ne-
tenkinamas, turi bati nurodomos priezastys, tac¢iau nenumatyta
pareiga informuoti asmenj apie atsisakymo patenkinti prasyma
apskundimo tvarka. Seimo kontrolierius, pabrézes, kad tokio
reikalavimo (informuoti apie apskundimo tvarka) jtvirtinimas
prisidéty prie vieSojo administravimo gerinimo, pasialé spresti
teisés akty tobulinimo klausima (2010-04-22 pazyma Nr. 4D-
2010/4-99). Seimo kontrolieriaus rekomendacijai buvo pritarta;

® Nagrinédamas skunda dél statybos valstybinés prieZitros Seimo
kontrolierius konstatavo, kad VieSojo administravimo jstatymo
nuostatos nereglamentuoja asmeny skundy ne dél viesojo
administravimo subjekty veiksmy nagrinéjimo tvarkos, todél
siekiant teisinio aiSkumo, tikslinga tobulinti galiojantj teisinj
reguliavima, susijusj su skundy (pranesimy) dél savavaliskos
(galimai savavaliskos) statybos nagrinéjimu (2010-02-10 pazyma
Nr.4D-2009/4-1426). Seimo kontrolieriaus pasitlyma Aplinkos mi-
nisterijos pavedimu iSnagrinéjusi Valstybiné teritorijy planavimo
ir statybos inspekcija prie Aplinkos ministerijos informavo, kad
bus tobulinamas su statyby klausimais susijusiy asmeny prasymy
ir skundy nagrinéjimo reglamentavimas;

® Seimo kontrolierius V. L. skundo tyrimo metu nustates, kad
pareiskéja apie Radviliskio rajono savivaldybés administracijos
direktoriaus priimtg jsakyma, kuriuo buvo pakeistas jos namy
valdos numeris, buvo informuota praéjus daugiau nei metams
nuo jsakymo priémimo, kreipési j Lietuvos Respublikos Ministrg
Pirmininka, siilydamas apsvarstyti galimybe papildyti Lietuvos
Respublikos vieSojo administravimo jstatymo 8 straipsnj, nusta-
tant, kad individualis administraciniai aktai turi bati pateikiami
asmenims, su kuriais Sie aktai yra tiesiogiai susije (2010-01-27
pazyma Nr. 4D-2009/4-1388). Atsizvelgiant j pateikta pasitlyma,
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Viesojo administravimo jstatymo projektas yra papildytas atitin-
kama nuostata;

® Tiriant G. G. skunda buvo nustatyta, kad Vilniaus miesto savivaldy-
bés administracijos direktoriaus 2006-12-05 jsakymu Nr. 40-1085
patvirtinto Vilniaus miesto savivaldybés veiklos dokumenty valdy-
mo ir interesanty aptarnavimo reglamento 9.20 punkte pateikta
nuostata, jog Savivaldybé prasymus ir skundus nagrinéja per
30 dieny nuo prasymo ar skundo savivaldybéje gavimo dienos,
neatitinka jstatymuy ir kity teisés akty, kuriuose numatyta, kad
asmeny prasymai ir skundai turi bati iSnagrinéti per 20 darbo
dieny. Vilniaus miesto savivaldybés administracijos direktoriui
buvo pasidlyta Vilniaus miesto savivaldybés veiklos dokumenty
valdymo ir interesanty aptarnavimo reglamento nuostatas su-
derinti su jstatymy ir kity teisés akty reikalavimais (2010-03-18
pazyma Nr.4D-2010/4-79).] Seimo kontrolieriaus rekomendacija
buvo atsizvelgta ir Vilniaus miesto savivaldybés administracijos
direktoriaus 2010-12-08 jsakymu Nr. 40-1039 buvo patvirtinta
nauja Vilniaus miesto savivaldybés veiklos dokumenty valdymo
ir interesanty aptarnavimo reglamento redakcija.

24.Valstybés parama bustui jsigyti ar iSsinuomoti

Sioje tyrimy kategorijoje i3skirtinas tyrimas, kurio metu pateikta
rekomendacija dél atitinkamy Valstybés paramos bastui jsigyti ar
iSsinuomoti ir daugiabu¢iams namams atnaujinti (modernizuoti)
jstatymo (toliau - Valstybés paramos jstatymas) nuostaty pakeitimo.

Pagal Valstybés paramos jstatymo 8 straipsnio 1 dalies nuostatg (ga-
liojusia iki 2010-10-23), teise j savivaldybés socialinj blstq turéjo Seimos

ir asmenys, kuriy kalendoriniy mety pajamos ir turtas pries praSymo

jrasytijatitinkamq Seimy ir asmeny, turinciy teise j socialinj bustq, sqrasq

metus ir pries savivaldybés socialinio basto suteikimo metus yramaZesni

uz pajamas ir turtq, kuriy didziausius dydzius nustato Vyriausybe.

IStyres D. M. skundg (2010-10-07 pazyma Nr. 4D-2010/4-740) dél
galimai nepagrjsto reikalavimo issikelti i§ nuomojamo socialinio
buisto, Seimo kontrolierius nustaté, kad Vilniaus miesto savivaldybé
nepatvirtino D. M. teisés j socialinio busto nuoma todél, kad jos Seimos
pajamos virsijo Vyriausybés nustatyta dydi. Sj sprendima Savivaldy-
bés pareigiinai priémé vadovaudamiesiValstybés paramos jstatymo 8
straipsnio 1 dalies nuostata (galiojusia iki 2010-10-23). Skundo tyrimo
iSvadose Seimo kontrolierius atkreipé démesj j tai, kad pagal dabartinj
teisinj reglamentavima laikinas asmens, turincio teise j socialinj basta,
pajamy padidéjimas, gali lemti asmens iskeldinima i$ nuomojamo
socialinio basto, nors faktinés asmens pajamos (skai¢iuojamos uz
paskutinius dvylika ménesiy) nevirsyty Vyriausybés nustatyty dydziy.
Susiklosto situacija, kad asmuo, kuriam buvo iSnuomotas socialinis
bastas, yra iSkeldinamas nepaisant to, kad pajamy padidéjimas yra

laikinas, o asmenj iskélus, jis vél turi bati jrasomas j eile socialiniam
blstui iSnuomoti, nes jo pajamos Vyriausybés nustatyty dydziy
nevirsija. Atsizvelgdamas | tai, Seimo kontrolierius pastebéjo, kad
atitinkamas Valstybés paramos jstatymo pakeitimas vargingai gyve-
nantiems asmenims padidinty galimybe iSsinuomoti socialinj basta,
o tokj busta nuomojantys asmenys dél laikino pajamy padidéjimo
nebuty iskeldinami. Todél Seimo kontrolierius Seimo Pirmininkei
pasialé imtis priemoniy, kad baty kuo grei¢iau priimtas atitinkamas
Valstybés paramos bustui jsigyti ar iSsinuomoti ir daugiabuciams
namams atnaujinti (modernizuoti) jstatymo 8 straipsnio pakeitimas.

Lietuvos Respublikos Seimas Valstybés paramos bustui jsigyti ar iSsi-
nuomotiir daugiabuc¢iams namams atnaujinti (modernizuoti) jstatymo
4, 6, 8,10, 11, 12 straipsniy pakeitimo ir |statymo papildymo 11(1)
straipsniu jstatyma priémé 2010-10-12, jstatymas jsigaliojo 2010-10-23.

Pagal Sio jstatymo 8 straipsnio 1 dalj teisejsavivaldybés socialinj bastq
turi Seimos ir asmenys, kuriy Gyventojy turto deklaravimo jstatymo nu-
statyta tvarka deklaruotas turimas turtas ir gautos pajamos uz vienus
metus (12 paskutiniy ménesiy) pries prasymo jrasytij atitinkamgq Seimy
irasmeny, turinciy teise j socialinj bastg, sqrasq pateikimo diengq ir pries
savivaldybeés socialinio basto suteikimq yra maZesni uz pajamas ir turtq,
kuriy didZiausius dydZius nustato Vyriausybé.

2.5. Kokybisky paslaugy teikimas

Apibendrinant atliktus tyrimus dél kokybisky paslaugy teikimo, is-
skirtinos Sios pagrindinés problemos:

1. Netinkamas prasymy dél centralizuotai tiekiamo Sildymo atsisa-
kymo sprendimas.
2. Netinkamas geriamojo vandens tiekimo organizavimas.

Toliau pateikiami konkretts su Siomis problemomis susije pavyzdziai.

2.5.1. Netinkamas prasymy dél centralizuotai tiekiamo sildymo
atsisakymo sprendimas

I8tyres V. B. skundg (2010-11-22 pazyma Nr.4D-2010/4-461) dél Kauno
miesto savivaldybés pareigny veiksmy sprendziant klausimus, susiju-
sius su daugiabucio gyvenamojo namo sildymo bado keitimu, Seimo
kontrolierius nustate, kad savivaldybés tarybos patvirtinto Silumos
tiekimo specialiojo plano sprendiniais buvo numatyta, jog ekologiski
Sildymo budai (geoterminé energija, saulés energija, elektra ir kt.) yra
galimi visoje savivaldybés teritorijoje, tac¢iau esamiems centralizuoto
aprapinimo Silumos zonos silumos vartotojams aprapinimo Siluma
bldo keitimas i$ centralizuoto j necentralizuoty (atsijungiant nuo
Silumos tiekimo tinkly) traktuojamas kaip neatitinkantis specialiojo
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plano. Tuo tarpu Silumos dkio jstatymo 7 straipsnio 4 dalis impera-
tyviai nustato, kad tokie Sildymo biadai yra galimi visoje savivaldybés
teritorijoje. Atsizvelgdamas j tai, Seimo kontrolierius konstatavo, kad
Silumos tiekimo specialiuoju planu nustatytas teisinis reguliavimas
priestarauja Silumos tkio jstatymui. Kauno miesto savivaldybés merui
Seimo kontrolierius pasidlé nedelsiant spresti Silumos tiekimo specia-
liojo plano sprendiniy suderinimo su Silumos dkio jstatymu klausima.

2.5.2. Netinkamas geriamojo vandens tiekimo organizavimas

I3tyres Sal¢ininky miesto Géliy ir Naujosios gatviy gyventojy
skunda (2010-09-07 pazyma Nr. 4D-2010/4-601) dél Sal&ininky
rajono savivaldybés pareiglny veiksmy organizuojant geriamo-
jo vandens tiekima, Seimo kontrolierius nustate, kad Saléininky
mieste Europos Sajungos ir Lietuvos Respublikos biudZeto 1é3o-
mis vykdomas geriamojo vandens tiekimo ir nuoteky tvarkymo
infrastruktdros plétros projektas, taciau Géliy ir Naujoji gatves j
3j projekta nejtrauktos. Geriamojo vandens tiekimo ir nuoteky
tvarkymo dkio plétra turi bati vykdoma vadovaujantis vandens
tiekimo ir nuoteky tvarkymo infrastruktaros plétros planais, ku-
riuos Aplinkos ministerija savivaldybéms rekomendavo parengti
iki 2008-06-30, tac¢iau Sal¢ininky rajono savivaldybé 3io plano
néra parengusi. Sio plano nebuvimas lemia tai, kad lieka neaiskis
kriterijai, kuriais remiantis vandentiekio ir nuoteky tinkly plétrai
pasirenkamos atitinkamos teritorijos. Savivaldybei buvo reko-
menduota neatidéliojant parengti vandens tiekimo ir nuoteky
tvarkymo infrastruktdros plétros specialyjj plana.

2.6. Socialiné parama

2010 metais Seimo kontrolierius didelj démesj skyré socialiai rem-
tiny asmeny skundy tyrimui. Sie asmenys dazniausiai skundési dél
socialiniy pasalpy skyrimo, socialinio bisto nuomos, islaidy uz basto
sildyma, 3altg ir karSta vandenj kompensavimo ir kt.

Pablogéjus ekonominei situacijai padaugéjo asmeny, besikreipianciy j
savivaldybiy socialinés paramos skyrius. Seimo kontrolierius iSnagriné-
jo ne vieng skunda dél neskiriamos piniginés socialinés paramos, nes
pareiskéjui nuosavybés teise priklauso Zemés tkio paskirties Zemés
sklypas. Pareiskéjai skunduose nurodydavo, kad jie jokios veiklos
nevykdo, todél pajamy i zemés sklypo negauna, vadinasi, turéty bati
skiriama socialiné parama. Seimo kontrolierius atkreipé Siy pareiskéjy
démesj j tai, kad teisinis reguliavimas lemia, jog asmenys, turintys zemés
tkio paskirties Zemés sklypa, traktuojami kaip asmenys, gaunantys
pajamas i$ zemeés akio veiklos, net jei faktiskai jos nevykdo.

Atkreiptinas démesys, kad teisés aktai taip pat numato, jog savi-
valdybés tarybos nustatyta tvarka savivaldybés i$ savo biudzeto

1ésy gali skirti vienkartine pasalpa padengti jsiskolinimui uz basta,
kompensuoti islaidas uz tam tikra karsto ir salto vandens kiekj ir kt.
Nustatyta, kad savivaldybés, nagrinédamos asmeny prasymus dél
vienkartinés pasalpos skyrimo daugeliu atveju nesuradydavo buities
tyrimo akty, t. y. nepatikrindavo $eimos (asmens) gyvenimo salyguy.
Tik Seimo kontrolieriui pradéjus tyrimg daugeliu atveju buadavo su-
raSomas buities tyrimo aktas ir, atsizvelgiant j nustatytas aplinkybes,
asmenims skiriamos vienkartinés pasalpos.

2.7. Daugiabuciy namy bendrojo naudojimo objekty
administravimo veiklos priezitra ir kontrolé

Savivaldybeés, vykdydamos savarankiska savivaldybiy funkcijg - savi-
valdybés paskirty administratoriy, kai buty ir kity patalpy savininkai
nejsteigia gyvenamojo namo buty ir kity patalpy savininky bendrijos
arba nesudaro jungtinés veiklos sutarties, taip pat kai bendrija likvi-
duota arba nutraukta jungtinés veiklos sutartis, veiklos priezitrg ir
kontrole (Lietuvos Respublikos vietos savivaldos jstatymo 6 straipsnio
42 punktas), tikrina daugiabuciy namy bendrojo naudojimo objekty
administratoriy (toliau — administratoriai) veiklos atitikima teisés akty
reikalavimams, teikia jiems jpareigojimus veikti teisés akty nustatyta
tvarka, kontroliuoja teikiamy jpareigojimy vykdyma ir pan.

Apibendrinant atliktus tyrimus dél savivaldybiy vykdomos admi-
nistratoriy veiklos priezitros ir kontrolés, isskirtinos pagrindinés
problemos:

1. NeiSsamus administratoriaus vykdomos namo nuolatinés tech-
ninés prieziaros, gyvenamyjy namy naudojimo ir prieziaros
privalomuyjy reikalavimy jgyvendinimo patikrinimas, jpareigojimy
administratoriui neteikimas arba pateikty jpareigojimy vykdymo
kontrolés nebuvimas.

2. Nepakankama daugiabuciy namy patalpy savininky sprendimy
priémimo organizavimo kontrolé.

3. Nepakankamas démesys daugiabuciy namy patalpy savininky
tinkamam informavimui apie administratoriaus vykdoma veikla.

4. Netinkamas administratoriaus dokumenty tvarkymas.

Toliau pateikiami konkretis su Siomis problemomis susije pavyzdziai.

2.7.1. NeiSsamus administratoriaus vykdomos namo nuolatinés
techninés priezitiros, gyvenamyjy namy naudojimo ir
prieZiaros privalomuyjy reikalavimy jgyvendinimo patikrinimas,
jpareigojimy administratoriui neteikimas arba pateikty
jpareigojimy vykdymo kontrolés nebuvimas

Pareiskéja L. G. pateiké skunda Seimo kontrolieriui dél to, kad
netinkamai vykdoma jos gyvenamojo namo administratoriaus —
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uzdarosios akcinés bendrovés Lazdyny basto - veiklos, organizuojant
gyvenamojo namo sieny iSoriniy sidliy remonta, prieZidra. IStyres
skunda Seimo kontrolierius konstatavo (2010-12-23 pazyma Nr.
4D-2010/4-907), kad Vilniaus m. savivaldybé (toliau — Savivaldybé)
nesivadovavo statybos techninio reglamento STR 1.12.05:2002 ,Gy-
venamuyjy namy naudojimo ir priezidros privalomieji reikalavimai
ir jy jgyvendinimo tvarka” nuostatomis ir nepagrjstai nenustateé, ar
namo buklés jvertinimai apZzitry metu buvo aprasomi ir registruojami
nustatyta tvarka, ar administratorius tinkamai priziaréjo namo bukle,
ar émési priemoniy namo privalomujy reikalavimy jgyvendinimui
uztikrinti nuolatiniu namo buaklés stebéjimu bei nuolatine priezira,
suplanuotais statybos darbais (namo remonto batinybé nebuvo
nustatyta nuolatiniais, kasmetiniais stebéjimais, tokiu atveju buty
galimybé remonto darbus tinkamai planuoti), ar administratorius
tinkamai nustaté esama namo bdakle ir kt.

Seimo kontrolierius Savivaldybés administracijos direktoriui reko-
mendavo imtis priemoniy, kad ateityje administratorius tinkamai
vykdyty privalomujy reikalavimy jgyvendinima nuolat stebédamas
namo ir jo aplinkos bukle.

IStyrus pareiskéjo T. A. skunda dél galimo Savivaldybés pareiguny
biurokratizmo, atliekant jo gyvenamojo namo administratoriaus —
uzdarosios akcinés bendrovés Naujosios Pilaités — veiklos priezitra
ir kontrole bei nagrinéjant jo prasymus (2010-05-05 pazyma Nr. 4D-
2010/4-387), be kity aplinkybiy buvo nustatyta ir tai, kad Savivaldybé
jpareigojo administratoriy pateikti pareiskéjui lifty techninés prie-
Ziaros tarifus ir skai¢iavimo iSklotines, taciau netinkamai kontroliavo
sio jpareigojimo vykdyma. Seimo kontrolierius konstatavo, kad Sa-
vivaldybés pareigtnai nepakankamai kontroliavo administratoriaus
veiklg organizuojant informacijos teikima pareiskéjui ir kitiems namo
gyventojams ir Savivaldybés administracijos direktoriui rekomendavo
imtis priemoniy, kad administratorius pateikty pareiskéjuiissamia jo
prasoma informacija.

Savivaldybé informavo Seimo kontrolieriy ir pareiskéja, kad atsi-
zvelgus | Seimo kontrolieriaus rekomendacijas ir patikrinus admi-
nistratoriaus veikla mokesciy skaiciavimo klausimais, nustatyta, jog
administratorius mokescius uz komunalines paslaugas (tarp jy ir uz
lifty technine prieZilra) skaiciuoja teisétai, kad administratorius buvo
pakartotinai jpareigotas pateikti pareiskéjui reikalingg informacija
bei, kad planuojama patvirtinti Daugiabuciy gyvenamuyjy namy
administravimo ir nuolatinés techninés prieziros paslaugy kainos
apskaic¢iavimo metodikas, kuriy vienodas taikymas sudaryty palan-
kesnes salygas teisingam mokesciy skaiciavimui.

Pareiskéjas T. A. skunde Seimo kontrolieriui taip pat isreiské abejo-
nes dél kai kuriy Savivaldybés teisés akty, susijusiy su daugiabuciy
namy administravimu, teisétumo. Seimo kontrolierius, atsizvelges j
Savivaldybiy administracinés priezidros jstatyme nustatyta Vyriau-

sybés atstovo kompetencija, Vyriausybés atstovui Vilniaus apskrityje
JurgiuiJurkeviciui rekomendavo pateikti iSvada, ar pirmiau nurodyti
Savivaldybés teisés aktai nepriestarauja jstatymams, Vyriausybés
nutarimams ir kitiems su jstatymy jgyvendinimu susijusiems centri-
niy valstybinio administravimo subjekty priimtiems teisés aktams.

Vyriausybés atstovas, informuodamas apie Seimo kontrolieriaus
rekomendacijy nagrinéjimo rezultatus, pranesé, kad, atsizvelgda-
mas j tai, kad Lietuvos Respublikos Vyriausybé 2010-03-10 nutarimu
Nr. 235 pakeité didzZiaja dalj Buty ir kity patalpy savininky bendrosios
nuosavybés administravimo pavyzdiniy nuostaty, jvertines Savival-
dybés administracijos direktoriaus 2005-12-19 jsakymu Nr. 30-2050
patvirtintus Buty ir kity patalpy savininky bendrosios nuosavybés
administravimo nuostatus, 2010-06-30 teikimu pasitlé Savivaldybei
pakeisti nemaza dalj pirmiau nurodyty nuostaty punkty, kad jie
atitikty pavyzdiniy nuostaty reikalavimus. 2010 mety pabaigoje
Savivaldybé dar nebuvo patvirtinusi naujos Buty ir kity patalpy sa-
vininky bendrosios nuosavybés administravimo nuostaty redakcijos.

2.7.2. Nepakankama daugiabuciy namy patalpy savininky spren-
dimy priemimo organizavimo kontrolé

Seimo kontrolierius iSnagrinéjes R. G. skunda dél Savivaldybés parei-
glny veiksmy, nagrinéjant jvairius jo praSymus dél neorganizuojamo
pareiskéjo gyvenamojo namo laiptinés interjero remonto (2010-05-28
pazyma Nr. 4D-2010/4-249), nustaté, kad Savivaldybés iSvada, jog
namo administratorius - uzdaroji akciné bendrove ,Siléja” - tinka-
mai jgyvendino Savivaldybés jpareigojima organizuoti namo buty
savininky susirinkima arba balsavima rastu, kad daugumos buty
savininky pritarimu baty priimtas sprendimas dél namo interjero
atnaujinimo, laikytina nepagrjsta, nes administratorius per 16 mé-
nesiy nejgyvendino Sio Savivaldybés jpareigojimo. Namo patalpy
savininky balsavimas rastu buvo pradétas organizuoti tik po to, kai
Seimo kontrolierius rastu kreipési j Savivaldybe dél informacijos apie
Sio jpareigojimo administratoriui vykdymo kontrole pateikimo, nors
nuo nejvykusio namo patalpy savininky susirinkimo praéjo daugiau
nei vieneri metai, be to, nepagrjstai buvo organizuotas ne viso namo,
o tik jo vienos laiptinés patalpy savininky balsavimas rastu.

Pazymeétina, kad Aplinkos ministerija parengé ir derina Civilinio ko-
dekso 4.82, 4.84 ir 4.85 straipsniy pakeitimo ir papildymo jstatymo
projekta, kuriame kei¢iamu 4.85 straipsniu siekiama nustatyti, kad
gyvenamojo namo, korpuso, laiptinés buty, patalpy savininky pagei-
davimu baty galima priimti sprendimus dél namo, korpuso, laiptinés
bendrojo naudojimo objekty remonto. Be to, ministerija, siekdama
iSspresti problemas daugiabuciy namy patalpy savininky bendrosios
nuosavybés valdymo ir prieziaros klausimais, planavo 2010 metais
parengti Buty ir kity patalpy savininky bendrosios dalinés nuosavy-
bés valdymo, naudojimo ir priezidros jstatymo koncepcija.
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Seimo kontrolierius, iStyres pareiskéjo R. G. skunda, Savivaldybés
administracijos direktoriui rekomendavo administratoriy veiklos
priezitrg ir kontrole vykdyti organizuojant viso namo patalpy savi-
ninky susirinkimus ar, atsizvelgus j tai, kad numatyta tobulinti teisés
aktus, reglamentuojancius buty ir kity patalpy savininky sprendimy
priémima, pritarus namo gyventojams atidéti namo problemy spren-
dima iki teisés akty pakeitimy jsigaliojimo. Savivaldybé atsizvelgé |
Seimo kontrolieriaus rekomendacija ir, jvertinusi tai, kad sprendzia-
mos namo remonto problemos néra susijusios su namo naudojimo
ir priezidros privalomuyjy reikalavimy jgyvendinimu, jpareigojo
administratoriy atidéti namo problemy sprendima iki teisés akty
pakeitimy jsigaliojimo.

Kitu atveju, Seimo kontrolierius, iSnagrinéjes pareiskéjo F. A. skunda
nustaté, kad organizuojant namo patalpy savininky balsavima rastu
dél namo jgaliotinio isrinkimo buvo pazeista Vyriausybés nustatyta
balsy skai¢iavimo komisijos sudarymo bei balsavimo rastu tvarka
(komisija buvo sudaryta tik i$ administratoriaus darbuotojy, balsai
buvo skaiciuojami pagal patalpy savininky apklausos anketas, kuriose
nebuvo nurodyti balsavusiyjy asmens kodai ir pan.), Savivaldybés
pareiglnai nejvertino namo patalpy savininky balsavimo rastu
teisétumo, nepateiké administratoriui jpareigojimy dél balsavimo
rastu organizavimo atitikimo teisés akty reikalavimams. Savivaldybés
administracijos direktoriui buvo rekomenduota imtis papildomy
priemoniy dél namo jgaliotiniy iSrinkimo organizavimo ir namo pa-
talpy savininky balsavimy rastu organizavimo ir vykdymo teisétumo
uztikrinimo. Savivaldybés pareiglnai atsizvelgé j Seimo kontrolieriaus
rekomendacijas ir jpareigojo administratoriy informuoti buty ir
patalpy savininkus apie jgaliotinio rinkimy tvarka ir, jiems prasant,
organizuoti patalpy savininky susirinkima ar balsavima rastu teisés
akty nustatyta tvarka.

2.7.3. Nepakankamas démesys daugiabuciy namy patalpy
savininky tinkamam informavimui apie administratoriaus
vykdomaq veiklqg

Seimo kontrolierius, iSnagrinéjes L. S. skundg nustaté (2010-04-08
pazyma Nr. 4D-2010/4-60), kad Savivaldybé nepatikrino, ar namo
gyventojams buvo tinkamai teikiama informacija apie namo remonto
eigq (ar buvo pateikti skelbimai su informacija apie remonto darby
samata ir atlikty darby akta ir pan.).

Seimo kontrolierius, jvertines tai, kad Lietuvos Respublikos Vyriau-
sybés patvirtintuose Buty ir kity patalpy savininky bendrosios nuo-
savybés administravimo pavyzdiniy nuostatuose 2010 metais buvo
nustatyta, kad viesa informacija daugiabuciy namy gyventojams
apie jy namo administravima teikiama ne tik skelbimy lentose, bet ir
administratoriaus interneto svetainéje, bet tik tokiu atveju, jei jis tokiag
turi, pasialé Savivaldybei nustatyti, kad visi administratoriai privalo

turéti interneto svetaines arba, jeigu administratorius neturi interneto
svetainés, jis pagal teisés aktus privaloma skelbti informacija skelbia
Savivaldybés interneto svetainéje.

Savivaldybé pranesé, kad vykdydama Seimo kontrolieriaus rekomen-
dacijas ir siekdama sugrieztinti administratoriy priezidrg ir kontrole,
naujoje Buty ir kity patalpy savininky bendrosios nuosavybés adminis-
travimo nuostaty redakcijoje jtvirtins nuostata dél privalomos informa-
cijos skelbimo administratoriaus arba Savivaldybés interneto svetainéje.

2.7.4. Netinkamas administratoriaus ir savivaldybés veiklos
dokumenty tvarkymas

Seimo kontrolierius ne kartg konstatavo, kad Savivaldybé vykdy-
dama administratoriy veiklos prieziirg ir kontrole nefiksavo pati-
krinimy metu nustatyty faktiniy aplinkybiy Savivaldybés vidaus
dokumentuose (aktuose, tarnybiniuose praneSimuose ir pan.),
nekontroliavo, kaip administratorius tvarko jo sudaromus dokumen-
tus, susijusius su namy administravimu, ir vykdo jy apskaita, kad
Savivaldybé, teikdama Seimo kontrolieriui administratoriy veiklos
patikrinimy iSvadas, vadovavosi netinkamai tvarkomais adminis-
tratoriy veiklos dokumentais (administratoriai veiklos dokumentus
(namy techninés priezidros zurnalus, gyventojy prasymus, proto-
kolus, aktus, skelbimus) privalo tvarkyti teisés aktuose nustatyta
tvarka, pavyzdziui, juos registruoti eilés tvarka, kad dokumentai
nebuty sudaromi atgaline data, kad galima buaty patikrinti, ar i3
tiesy jie buvo sudaryti) (2010-03-18 pazyma Nr. 4D-2009/3-1601,
2010-04-08 pazyma Nr. 4D-2010/4-60, 2010-05-28 pazyma Nr. 4D-
2010/4-249 ir kt.).

Atsizvelgus j pirmiau nurodytus pareiskéjy skundy tyrimy rezultatus

Savivaldybei ne karta buvo teiktos rekomendacijos imtis priemoniy

Savivaldybés ir administratoriy veiklos skaidrumui uZtikrinti, taciau

naujy skundy tyrimo duomenys ir toliau duodavo pagrindo abejoti

administratoriy dokumenty valdymo efektyvumu. Todél Seimo

kontrolierius, iSnagrinéjes R. G. skunda (2010-05-28 pazyma Nr. 4D-
2010/4-249), rekomendavo Savivaldybés administracijos direktoriui

nedelsiant visiems Vilniaus miesto daugiabuciy namy administrato-
riams pateikti jpareigojima tvarkyti veiklos dokumentus teisés akty

nustatyta tvarka ir nuo 2010-06-01 administratoriy veiklos prieZitra

ir kontrole vykdyti tik remiantis teisés aktuose nustatyta tvarka jfor-
mintais dokumentais.

Seimo kontrolieriaus rekomendacijy pagrindu Savivaldybé pranesé,
kad 2010-06-18 rastu visiems 29 Savivaldybés teritorijoje veikiantiems
administratoriams pateiké jpareigojima, atitinkantj Seimo kontrolie-
riaus rekomendacija. Pazymétina, kad efektyviai administratoriui vei-
klos prieziarai ir kontrolei uztikrinti yra svarbu, jog savivaldybé, ateityje
teikdama Seimo kontrolieriui informacija bei iSvadas dél pareiskéjy
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skundy dél administratoriy veiklos priezidros ir kontrolés tyrimo, griez-
¢iau kontroliuoty Sio administratoriams pateikto jpareigojimo vykdyma.

2.8. Teritorijy planavimas

Apibendrinant atliktus tyrimus dél teritorijy planavimo, isskirtinos
sios pagrindinés problemos:

1. Netinkamas detaliojo teritorijy planavimo organizatoriaus teisiy
ir pareigy perdavimas.
2. Netinkamas teritorijy planavimo vieSumo uztikrinimas.

Toliau pateikiami konkretas su Siomis problemomis susije pavyzdziai.

2.8.1. Netinkamas detaliojo teritorijy planavimo organizatoriaus
teisiy ir pareigy perdavimas

Atlikus tyrima pagal V. S. skunda (Seimo kontrolieriaus 2010-10-08
pazyma Nr. 4D-2010/4-863) buvo nustatyta, kad Vilniaus rajono
savivaldybés administracijos pareiginai du kartus atsisaké pareis-
kéjui perduoti detaliojo teritorijy planavimo organizatoriaus teises
ir pareigas. Pirma kartg pareiguinai atsisakeé tai padaryti, nes nebuvo
pateiktas Zemés sklypo uZstatymo projektinis pasitlymas, o antra
karta — nes zemés sklypo uzstatymo projektinis pasitlymas neatitiko
galiojanciy teisés akty nuostaty.

Seimo kontrolierius padaré iSvada, kad Vilniaus rajono savivaldybés
administracijos pareigiinai nepagrjstai i$ pareiskéjo reikalavo pateikti
zemés sklypo uzstatymo projektinius pasitlymus, nes teisés aktai
tokio reikalavimo nenumato.

Seimo kontrolierius Vilniaus rajono savivaldybei rekomendavo uzti-
krinti, kad i$ pareiskéjy nebaty reikalaujama prie praSymo perduoti
detaliojo teritorijy planavimo organizatoriaus teises ir pareigas pridéti
zemés sklypo uzstatymo projektinius pasidlymus.

Atsizvelgdamas j Seimo kontrolieriaus rekomendacija, Vilniaus rajono
savivaldybés administracijos direktorius isleido jsakyma, kuriuo Archi-
tektaros ir teritorijy planavimo skyriy jpareigojo nereikalautii$ zemés
sklypy savininky ir naudotojy pateikti prieSprojektinius pasialymus
numatytai planuoti teritorijai.

Atlikes tyrima pagal UAB ,A” skunda (Seimo kontrolieriaus 2010-
04-28 pazyma Nr. 4D-2010/4-84), Seimo kontrolierius nustaté, kad
sprendimas dél prasymo perduoti detaliojo teritorijy planavimo
organizatoriaus teises ir pareigas buvo priimtas per daugiau nei 7
ménesius nuo prasymo pateikimo dienos, nors turéjo bati priimtas
per 10 darbo dieny, o pati sutartis Siuo klausimu buvo sudaryta per
8 ménesius nuo sprendimo sudaryti sutartj priémimo dienos, nors

turéjo bati sudaryta per 1 ménesj; planavimo salygy savadas buvo
iSduotas praéjus daugiau kaip 7 ménesiams nuo pirmojo prasymo
pateikimo dienos, nors tai turéjo bati padaryta per 20 darbo dieny.

Atlikto tyrimo iSvados buvo pateiktos Palangos miesto savivaldybés me-
rui, kuris Seimo kontrolieriy informavo, kad Architekturos ir urbanistikos
skyriaus vedéjui Svajunui Bradunui buvo paskirta tarnybiné nuobauda.

2.8.2. Netinkamas teritorijy planavimo viesumo uztikrinimas

Paminétinas ir Seimo kontrolieriaus tyrimas dél Varénos rajono
Puvociy kaimo gyventojy skundo prie$ Varénos rajono savivaldybe
(Seimo kontrolieriaus 2010-08-04 pazyma Nr. 4D-2010/4-496). Atli-
kus pareiskéjy skunde nurodyty aplinkybiy tyrima buvo padaryta
iSvada, kad pareiskéjy teiginiai, jog Varénos rajono savivaldybés
administracija neatliko/netinkamai atliko kai kurias teritorijy plana-
vimo vieSuma uztikrinancias proceddras, pasitvirtino. Informacija
apie pradedama rengti detalyjj plang buvo paskelbta mazesnio
tirazo vietos laikrastyje; Seimo kontrolieriui nebuvo pateikti jrody-
mai, patvirtinantys, kad pirmiau minéta informacija buvo paskelbta
vietos senitnijos skelbimy lentoje; apie detaliojo plano rengimo
pradzia rastu nebuvo informuoti Zemés sklypy, besiribojanciy su
planuojama teritorija, savininkai; savivaldybés pareigtnai neatliko
galimy papildomy teritorijy planavimo vieSuma uztikrinanciy
procedury ir kt.

Seimo kontrolierius Varénos rajono savivaldybés merui rekomendavo
imtis priemoniy, kad daugiau nepasikartoty nustatyti pazeidimai.
Varénos rajono savivaldybés meras Vidas Mikalauskas Seimo kon-
trolieriy informavo, kad ateityje, organizuojant teritorijy planavimo
procesa, bus atkreiptas ypatingas démesys | teritorijy planavimo
vieSumo uztikrinima.

2.9. Statyba

Apibendrinant atliktus tyrimus dél statybos, isskirtinos Sios pagrin-
dinés problemos:

1. Netinkamas gatviy asfaltavimo organizavimas.
2. Netinkamas kadry jrengimo klausimo sprendimas.

Toliau pateikiami konkretds su Siomis problemomis susije pavyzdziai.

2.9.1. Netinkamas gatviy asfaltavimo organizavimas

Seimo kontrolierius gavo ne vieno Panevézio miesto gyventojo
skunda, kad asfaltuojant gatves vieniems panevéziec¢iams buvo
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jrengtos nuovazos j jiems priklausancius zemés sklypus, o kitiems
tokios nuovazos nebuvo jrengtos (Seimo kontrolieriaus 2010-08-23
pazyma Nr.4D-2010/4-591ir 2010-11-04 pazyma Nr.4D-2010/4-874).

Atlikus tyrima paaiskéjo, kad PanevéZio miesto savivaldybé vienu

metu organizavo vienuolikos gatviy asfaltavimo darbus. Vykdant

gatviy asfaltavimo darbus buvo numatyta jrengti nuovazas j gyven-
tojy sklypus, taciau ne visose gatvése. PanevéZzio miesto savivaldybés

administracija Seimo kontrolieriui nepateiké jokiy argumenty, kuriy

pagrindu bty galima darytiisvada, jog pareiginy priimti sprendimai -
vienose gatveése jrengti nuovazas, o kitose nejrengti - yra pateisinami

objektyviomis aplinkybémis.

Seimo kontrolierius padaré isvada, kad pareiglnai, organizuo-
dami projekto ,Panevézio miesto Zvyruoty gatviy asfaltavimas”
vykdyma, nesilaiké teisingumo principo, nes be jokiy argumenty
nusprendé vienose gatvése jrengti nuovazas, o kitose jy nejrengti.
Seimo kontrolierius taip pat pazyméjo, kad savivaldybés adminis-
tracijos pareiglnai, spresdami klausimus dél nuovazy jrengimo/
nejrengimo, privaléjo iSvengti atsitiktinumuy, savivalés ir interesy
prieSpriesos.

Seimo kontrolierius Panevézio miesto savivaldybés merui rekomen-
davo spresti nuovazy jrengimo klausima ten, kur nuovazos buvo
nejrengtos. Panevézio miesto savivaldybés meras Seimo kontrolieriy
informavo, kad 3is klausimas buvo svarstomas savivaldybés tarybos
posédyje, taciau taryba nepritaré tam, jog 2011 metais baty skirta
[éSy pirmiau minétiems darbams atlikti.

2.9.2. Netinkamas kudry jrengimo klausimo sprendimas

B. T. Seimo kontrolieriui pateiktame skunde pazyméjo, kad jai
priklausan¢iame misky akio paskirties Zemés sklype nori jrengti
kiadra, todél kreipési j Sal¢ininky rajono savivaldybés pareiganus,
prasydama isduoti projektavimo sglygas, taciau buvo informuota,
kad batina keisti Zemés naudojimo paskirtj (2010-04-15 pazyma
Nr. 4D-2009/3-1510).

Skundo tyrimo metu, atsizvelgiant j gautas iSvadas i$ Aplinkos minis-
terijos ir Nacionalinés Zemés tarnybos, galiojantj teisinj reguliavima
ir teismine praktika, buvo padaryta iSvada, kad pareiskéjai Zemés

naudojimo paskirties keisti nereikia ir kad jos planuojamas jrengti

vandens telkinys (kGdra) negali bati pripazintas statiniu, nes jis neturi

statiniui badingy pozymiuy.

Tyrimo metu taip pat padaryta iSvada, kad néra teisés akto, reglamen-
tuojancio kadry, kurios néra statiniai, jrengimo tvarka, todél aplinkos
ministrui buvo pateikta rekomendacija apsvarstyti galimybe parengti
tokia tvarka. Aplinkos ministerija Seimo kontrolieriy informavo, kad

svarstoma galimybé Lietuvos Respublikos zemés gelmiy jstatyma
papildyti kidry jrengima reglamentuojanciomis nuostatomis.

2.10. Vietine rinkliava uz komunaliniy atlieky tvarkyma

2010 metais Zzenkliai padaugéjo skundy susijusiy su vietine rinkliava
uz komunaliniy atlieky tvarkyma ir kitais atlieky tvarkymo klausimais.

Apibendrinant atliktus tyrimus galima konstatuoti, kad savivaldybés
nebuvo tinkamai pasiruosusios vietinés rinkliavos jvedimui: apmo-
kestinti konteineriy neturintys gyventojai, nenumatyti rinkliavos
netaikymo atvejai, kai statiniai yra nenaudojami ir atlieky nesusi-
daro, neuztikrinama tinkama paslaugos teikimo kokybé ir kt. Siuos
klausimus Seimo kontrolierius 2010 mety spalio ménes;j aptaré su
savivaldybiy vadovais Aplinkos ministerijoje vykusiame Savivaldybiy
asociacijos posédyje.

Pagrindinés su vietine rinkliava uz komunaliniy atlieky tvarkyma su-
sijusios problemos Seimo kontrolieriaus buvo aptartos atlikus tyrima
savo iniciatyva dél Prieny rajono savivaldybéje taikomos vietinés
rinkliavos (2010-08-16 tyrimo ataskaita Nr. 4D-2009/4-1308). Seimo
kontrolierius padaré Sias pagrindines iSvadas:

1. Reikalauti mokéti rinkliava galima tik tais atvejais, kai tenkinamos

Sios specialiosios rinkliavos mokéjimo salygos: (1) atliekos yra surenka-
mos ((i) asmeniui yra tinkamai pateiktas atlieky surinkimo konteineris

ir (ii) atliekos i$ atlieky surinkimo konteinerio yra realiai bei reguliariai

iSvezamos); (2) statinys yra naudojamas. Reikalavimas sumokéti

rinkliava, kai netenkinama nors viena i$ iy salygy, yra nepagristas.

2. Tinkamas konteinerio pateikimas susideda i$ keliy aspekty: (1)
asmuo konteinerj turi priimti (individualaus konteinerio atveju); (2)
asmuo turi bati informuotas apie tikslig jam skirto konteinerio sto-
véjimo vieta (bendrojo konteinerio atveju); (3) atstumas nuo asmens
sodybos iki jam skirto konteinerio turi bati racionalus (bendrojo kon-
teinerio atveju). Individualaus konteinerio pateikimo fakta tikslinga
jforminti konteinerio priémimo-perdavimo aktu. Apie tikslig bendrojo
konteinerio stovéjimo vietg asmuo turi bati informuotas pasirasytinai.
Tam, kad atlieky tvarkymo paslauga buty tinkamos kokybés, neturi
bati virdijamas nustatytas leistinas atstumas iki bendrojo konteinerio.

3. Atlieky neisveZimo atveju néra nustatyti aiskas ir objektyvus
kriterijai, kuriais remiantis bty galima teigti, kad néra galimybés
teikti atlieky tvarkymo paslaugos. Net jeigu vienintelé paslaugos
neteikimo priezastis yra blogas privaziavimas, néra nustatyta, kokie
keliai objektyviai laikytini nepravaziuojamais ir koks turéty bati
nepravaziuojamas atstumas. Atlieky neiSvezimo problema buaty
galima iSspresti jsigyjant specialy transporta, galintj privaziuoti prie
bet kurios sodybos.
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4. Statiniy nenaudojimo faktas turéty bati patikrinimas pagal elektros
energijos suvartojima.

2.11. Bendrojo lavinimo mokykly tinklo pertvarka

2010 metais Seimo kontrolierius taip pat skyré nemaza démes;j
bendrojo lavinimo mokykly tinklo pertvarkos klausimams. Pami-
nétinas Seimo kontrolieriaus atliktas tyrimas savo iniciatyva dél kai
kuriy Kauno, Panevézio ir Utenos apskrityse esanciy savivaldybiy
bendrojo lavinimo mokykly tinklo pertvarkos (2010-08-25 tyrimo
ataskaita Nr. 4D-2009/4-1068). Seimo kontrolierius padaré Sias
pagrindines isvadas:

1. Mokykly tinklo pertvarka turéty bati vykdoma vadovaujantis ben-
druoju mokykly tinklo pertvarkos planu. Jeigu atitinkamos mokyklos

pertvarka bendrajame plane nenumatyta (jskaitant ir vidaus strukta-
ros pertvarkyma), taciau mokykla vis tiek pertvarkoma, kyla pagrjsty

abejoniy dél tokio pertvarkymo teisétumo. Pabréztina, kad ne visose

i$ nagrinéty savivaldybiy sprendimai dél mokykly pertvarkos buvo

paremti bendruoju planu.

2. Rengiant bendrajj plang ar darant jo pakeitimus, privalomos vie-
Sosios konsultacijos su visuomene. Konsultacijos turi bati organizuo-
jamos keliais etapais: (1) pirminés konsultacijos, siekiant i$siaiskinti
visuomeneés (bendruomenés) pozicijg mokykly pertvarkos klausimais;
(2) konsultacijos parengus bendrojo plano projekta; (3) konsultaci-
jos dél konkrecios mokyklos pertvarkos. Pabréztina, kad vykdomi
susitikimai (ypac antrojo etapo) turi bati protokoluojami. Pabréztina,
kad didZioji dalis savivaldybiy Seimo kontrolieriui nepateiké jokios
informacijos apie vykusius susitikimus su bendruomene.

3. Mokykly reorganizavimo priezastys negali bti kitos, nei nurodyta
Mokykly reorganizavimo, likvidavimo ir pertvarkymo kriterijuose.
Mokykly vidaus struktlros pertvarka turi bati paremta Mokykly
tinklo karimo taisyklémis. Pazymétina, kad sprendziant i$ kai kuriy
savivaldybiy paaiskinimy ir bendrujy plany mokykly pertvarka lemia
ir kitos, nei nurodyta teisés aktuose, priezastys.

4. Turi bati stengiamasi iSlaikyti pakankama mokykly tinkla. Vieni i3
pagrindiniy mokykly tinklo pakankamuma parodanciy kriterijy yra
atstumai tarp mokykly (Seimo kontrolieriaus nuomone, bendras
atstumas (atstumy suma) nuo mokyklos iki kity dviejy artimiausiy
mokykly neturéty bati didesnis nei 25 km; jei Sis atstumas virsijamas,
atitinkama mokykla batina islaikyti) ir mokykly skaicius senitnijose
(Seimo kontrolieriaus nuomone, kiekvienoje senidnijoje turéty buti
bent po viena savarankiska pagrindinio ugdymo programa vykdancia
mokykla; Zinoma, reikéty atsizvelgtij tai, ar atitinkamoje savivaldybéje
senidnijy skai¢ius néra nepagrjstai per didelis (vertinant senidnijos
plota ir gyventojy skaiciy). Pabréztina, kad didZiojoje dalyje savival-
dybiy mokyklos yra kiekvienoje senitnijoje arba jy néra senitnijose,

esanciose arciau miesto. Prasciausia padétis Siuo atzvilgiu yra Igna-
linos rajono savivaldybéje.

2.12.Nejgaliyjy teisinés padéties gerinimas

Paminétini ir du Seimo kontrolieriaus atlikti tyrimai, susije su nejga-
liyjy teisinés padéties gerinimu.

I$tyres anoniminj Zagarés nejgaliyjy skunda dél galimybeés patekti j
Zagarés ambulatorija nebuvimo (2010-05-13 pazyma Nr.4D-2010/4-9),
Seimo kontrolierius be kity aplinkybiy nustaté, kad Lietuvos Respu-
blikos Seimas nebuvo ratifikaves Lietuvos Respublikos vardu 2007-
03-30 pasirasytos Jungtiniy Tauty Nejgaliyjy teisiy konvencijos ir jos
fakultatyvaus protokolo, priimty 2006-12-13 Niujorke Jungtiniy Tauty
Generalinés Asambléjos 61-0je sesijoje. Seimo kontrolierius atkreipé
Seimo Pirmininkés démesj j Sig aplinkybe. Atsizvelgdamas j Seimo
kontrolieriaus rekomendacija, Seimas 2010-05-27 priémé LR jstatyma
Nr. XI-854 ,Dél Jungtiniy Tauty Nejgaliyjy teisiy konvencijos ir jos
fakultatyvaus protokolo ratifikavimo®, kuris jsigaliojo nuo 2010-06-10.

IStyres R. M. skunda dél netinkamy Kauno nejgaliojo jaunimo
uzimtumo centro, Kauno miesto savivaldybés ir Nejgaliyjy reikaly
departamento prie Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos veiksmy
pritaikant basta nejgaliojo poreikiams, Seimo kontrolierius konstata-
vo, kad minétos institucijos netinkamai nagrinéjo nejgaliojo asmens
prasymus, neteiké visos prasomos informacijos, nebendradarbiavo
spresdamos busto pritaikymo klausima. Seimo kontrolierius rekomen-
davo minétoms institucijoms uztikrinti tinkama nejgaliyjy asmeny
prasymy nagringjima.

* % %

Baigiant 2010 mety veiklos ataskaitos pristatyma, vertéty pateikti
keleta baigiamujy pastaby.

Ombudsmenas, veikdamas tik jam vienam specifiniu badu, siekia, kad
visi pareigtnai gerbty Zmogaus teises ir laisves ir savo veiksmais bei
sprendimais jy nepazeisty. Viena s pagrindiniy tokio siekio priemoniy -
rekomendacijy teikimas. Pastebétina, kad ombudsmeno veikla bus
tuo efektyvesné, o teikiamos rekomendacijos greiciau jgyvendinamos,
kuo aukstesné salyje bus teisiné kultara.

Taciau pabréztina, kad ombudsmenas néra ir neturi bati dar viena re-
presiné institucija. Ombudsmenas siekia bati tarpininku tarp Zmoniy
ir pareiguny. Taigi jis visy pirma turi veikti kitomis, ne represinémis
priemonémis. Zinoma, tam tikri didesni jgaliojimai Seimo kontro-
lieriams suteikty didesnes galimybes. Pavyzdziui, iki Siol dél teisés
akty nesuderinamumo néra galimybés tinkamai jgyvendinti Seimo
kontrolieriams pacioje Konstitucijoje jtvirtintos pareigos kreiptis |
teisma dél kalty piktnaudziavimu ar biurokratizmu pareiginy atlei-
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dimo.Taip pat yra tik ribotos galimybés kreiptis j teisma dél norminiy
administraciniy akty panaikinimo.

Zinoma, nereikéty pamiriti, kad ombudsmenas visy pirma yra zmo-
gaus teisiy gynéjas, taigi pagrindinis ombudsmeno tikslas - ginti

Zmogaus teises ir uztikrinti, kad pareiganai jy laikytysi. Taciau Siuo

metu Seimo kontrolieriai su Zmogaus teisiy apsauga beveik nesieja-
mi. I$ tiesy — dazniausiai akcentuojama, kad giname Zmogaus teise

i gera viedajj administravima, taciau Zmogaus teisiy apsauga apima

kur kas daugiau.

Pastebétina, kad Seimo kontrolieriy vykdoma Zmogaus teisiy
gynyba bty kur kas efektyvesné, esant didesnei galimybei veikti
prevenciskai, t. y. pavyzdziui, jvertinant teisés akty projektus zmo-
gaus teisiy apsaugos aspektu, rengiant Zzmogaus teisiy padéties
salyje apzvalgas ir kt.

Be to, atkreiptinas démesys, kad iki Siol vos girdimos diskusijos dél
Nacionalinés Zmogaus teisiy institucijos jkarimo, dél Seimo kontro-
lieriy jstaigos vaidmens ir vietos jkarus tokia institucija. Manytina,
kad tokios institucijos jkarimas pagerinty situacija Zmogaus teisiy
apsaugos srityje, nes dabar Sioje srityje dazniausiai tegirdime tik
nevyriausybiniy organizacijy balsus, o valstybés lygmeniu Zzmogaus
teisiy padéties ataskaitos i$ esmés nerengiamos, komentarai jvairiais
aktualiais Zmogaus teisiy padéties klausimais praktiskai neteikiami.

Vertéty prisiminti 2010 mety Prezidentés metinj pranesima, kuriame
ji ypac pabrézé Zzmogaus teisiy apsaugos svarba. Ombudsmenas
kaip tik ir yra ta institucija, kuri yra skirta Zmogaus teiséms ginti
ir ne represinémis, bet 3vietimo, dialogo, bendradarbiavimo prie-
monémis.
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|S LIETUVOS RESPUBLIKOS SEIMO
KONTROLIERIY JSTAIGOS VEIKLOS

I. |STAIGOS PERSONALAS

2010 m. gruodzio 31 d. Seimo kontrolieriy jstaigoje dirbo 42 dar-
buotojai: 2 Seimo kontrolieriai (valstybés pareigtnai), 30 karjeros
valstybés tarnautojy ir 10 darbuotojy, dirbanciy pagal darbo sutartis.
Visi jstaigos pareiglnai bei valstybés tarnautojai turi aukstajj univer-
sitetinj iSsilavinima.

Valstybés pareigtnai

Darbuotojai dirbantys
pagal darbo sutartis

Karjeros valstybés tarnautojai

Vyrai

Moterys

Vidutinis jstaigos valstybés tarnautojo stazas valstybés tarnyboje -
beveik 14 mety, vidutinis darbuotojy amzius — 43 metai. |staigoje
dirba 32 moterys, 10 vyry.

Pateiktos diagramos rodo jstaigos personalo struktdarg 2010 m.
gruodzio 31 dienai.

Vykdomas i$ Europos socialinio fondo lesy
finansuojamas projektas

MoK AS . F,}:nw.un'_-u Sanaama

EFROPCS EATUNGA

s e . g

Kuriame Lietuvos ateit]

2010 m. sausio 29 d. pasirasiusi finansavimo ir administravimo sutartj,
LR Seimo kontrolieriy jstaiga pradéjo vykdyti is Europos socialinio
fondo bei Lietuvos Respublikos valstybés biudzeto Iésy finansuoja-
ma projekta ,Valstybés tarnautojy ir pareigiiny administraciniy
gebéjimy tobulinimas: ombudsmenas ir zmogaus teisiy apsauga*“.

Sio projekto tikslas — prisidéti prie valstybés tarnybos tarnautojy
administraciniy gebéjimy didinimo, tobulinant Seimo kontrolieriy
jstaigos dirbanciyjy kvalifikacija. Projektu yra siekiama spresti jstaigos
darbuotojy kvalifikacijos kélimo problema, atsiradusia per ekonomine
ir finansine krize dél 1é3y trakumo; ji i$ dalies ribojo jstaigos paslaugy
teikimo galimybes bei efektyvy zmogaus teisiy ir laisviy gynimo
uztikrinima bei tarptautinés praktikos perémima ir taikyma.

Projekte numatytos Sios pagrindinés kvalifikacijos kélimo ir gebéjimy

didinimo sritys:

® 7mogaus teisés j gera viesajj administravima uztikrinimas,

® |staigos darbo efektyvumo didinimas ir teigiamo jvaizdzio
karimas,

® darbiniy Europos Sajungos kalby mokéjimas.

Per 2010-uosius buvo surengta nemazai mokymu, kuriy metu Seimo

kontrolieriai ir kiti jstaigos darbuotojai (i viso apmokyta 40 asmeny)

tobulino savo komunikacijos ir viesojo kalbéjimo Zinias, strateginio

planavimo jgadzius, mokési atlikti jstaigos diagnostika bei stiprinti

tarpusavio rysius pasitelkiant kiirybiskuma beiiSmone. Atsizvelgiant

j daugumos darbuotojy poreikj gilinti darbines Europos Sajungos

kalby Zinias, vyko intensyvis angly ir prancizy kalby mokymai (dalis

Lietuvoje, dalis uzsienyje), kuriy metu buvo ple¢iamas darbuotojy

aktyvusis zodynas, tobulinama gramatika bei kalbéjimo ir klausymo

jgudziai. Didelis démesys taip pat buvo skiriamas funkciniams kalbos

jgadziams, reikalingiems norint sékmingai dalyvauti susitikimuose,
derybose bei daryti pristatymus. Labai svarbig mokymy dalj sudaré

ir zmogaus teisiy kursai, kuriuos vedé daug teoriniy ir praktiniy Ziniy

Zmogaus teisiy gynimo srityje sukaupe bei puikiai tarptautine prak-
tikg iSmanantys Helsinkio Zmogaus teisiy fondo padalinio Varsuvoje

lektoriai. Sie mokymai vyko dviem etapais po 5 darbo dienas.
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Visi pirmiau minéti kursai tiesiogiai prisideda prie jstaigos strate-
giniy tiksly jgyvendinimo, kadangi, tik pagilinus savo institucijos
darbuotojy zinias ir pakélus jy kvalifikacija, galima tikétis, jog
artimoje ateityje galésime aktyviai analizuoti Zmogaus teisiy pa-
détj Lietuvos Respublikoje, dalyvauti kuriant prieinama, teisinga ir
atsakinga vieSojo administravimo sistema. |gyvendine 3j projekta,
LR Seimo kontrolieriy jstaigos darbuotojai galéty patys jsijungti
j visuomenés Svietimo procesa, kitose institucijose jvairaus lygio
valstybés tarnautojams organizuoti mokymus Zmogaus teisiy
pazeidimy temomis ir pan.

Il. TARPTAUTINIS
BENDRADARBIAVIMAS

Konferencijos, seminarai ir kiti renginiai uzsienyje

Nors dalyvavimas tarptautinése konferencijose, seminaruose ir kituo-
se renginiuose uzsienyje yra labai svarbus dél galimybés pasikeisti
jgyta patirtimi ir geros praktikos pavyzdziais bei uzmegzti naujus
ar atnaujinti senus rysius, dél sumazéjusio finansavimo Seimo kon-
trolieriai bei kiti jstaigos darbuotojai 2010 metais turéjo galimybe
iSvykti tik j Sesis renginius uZsienyje. Be to, daugumos i3 3iy renginiy
organizatoriai visiskai arba dalinai padengé dalyviy kelionés bei
pragyvenimo islaidas.

Seimo kontrolierius Augustinas Normantas dalyvavo tarptautinéje
konferencijoje ,,Ombudsmeno vaidmuo ir jtaka stiprinant Zmo-
gaus teisiy apsauga”, kuri vyko Tbilisyje (Gruzija). IS Europos
Sajungos |é3y finansuojama renginj organizavo Gruzijos Visuomenés
teisiy gynéjo (ombudsmeno) jstaiga. Konferencijos metu buvo ap-
tartas ombudsmeno vaidmuo atliekant jstatymy taikymo stebésena,
argumentai uz ir prie$ jgaliojimy ombudsmenams atlikti teismy
proceduriniy ir administraciniy veiksmy priezilra suteikima, taip
pat pasidalinta geros praktikos, siekiant efektyvaus ombudsmeny
jstaigos funkcionavimo, pavyzdZziais, formuluoti pagrindiniai issakiai,
su kuriais susiduriama.

Renginys buvo skirtas 2010 m. balandzio 10 d. aviakatastrofoje netoli
Smolensko Zuvusio Lenkijos pilieciy teisiy gynéjo (ombudsmeno)
Dr. Janusz Kochanowski atminti.

Seimo kontrolierius Augustinas Normantas taip pat dalyvavo Tarp-
tautinio ombudsmeny instituto (TOI) Europos regiono Barselono-
je (Ispanija) surengtoje dviejy dieny trukmés konferencijoje , Eu-
ropa, kaip atvira visuomené: globali bei visa apimanti migracijos
fenomeno tarp Saliy vizija” bei generalinéje asambléjoje, kurios
metu buvo pristatyta TOIl Europos regiono veiklos ataskaita, misija ir

programos, sitllymai dél jstaty reformos, vyko dviejy valdybos nariy
rinkimai, taip pat isrinkta vieta 2014 m. konferencijai ir asambléjai.

Konferencijos metu buvo perskaitytos dvi paskaitos ir surengti keturi

praktiniai seminarai, kuriy temos: teisé dalyvauti politiniame gyveni-
me, vaiko teisés, socialiné atskirtis — krizés padariniai bei integracija ir

asimiliacija. Pagrindinéje konferencijos dalyje buvo pateikta bendra

migracijos apzvalga: perspektyva, apimanti salis, j kurias imigruojama,
ir tas, i$ kuriy emigruojama, bei aptartos imigranty teisés ir pareigos

jvairiy kultdry visuomenéje. Be to, buvo diskutuojama apie ombuds-
meny institucijy vaidmenj vykdant Jungtiniy Tauty Konvencijos prie$

kankinima ir kitokj ziaury, nezmoniska ar Zeminantj elgesj ar baudima
fakultatyvinio protokolo reikalavimus. Daugelyje Europos valstybiy

bltent ombudsmeny institucijoms yra priskirtos nacionalinio preven-
cinio mechanizmo funkcijos, leidziancios veiksmingiau ginti visose

uzdarose laisvés apribojimo institucijose laikomy asmeny teises.

Seminaruose ir/ar susitikimuose, kuriy temos buvo aktualios kon-
kretiems jstaigoms tarnautojams ar padaliniams, dalyvavo uz tai
atsakingi darbuotojai.

Dokumenty irinformacijos skyriaus vyriausioji specialisté (rySiams su
uzsieniu) Milda Balc¢itnaité dalyvavo Strasbure (Prancuzija) Europos
ombudsmeno biuro kas dvejus metus organizuojamame Europos
Saliy ombudsmeno institucijy kontaktiniy asmeny susitikime bei
ten pat tik kitu laiku vykusiame Europos Tarybos Zmogaus teisiy
komisaro kasmetiniame nacionaliniy Zmogaus teisiy struktary
kontaktiniy asmeny susitikime.

Europos ombudsmeno rysiy (su uzsieniu) specialisty susitikimo pa-
grindinis tikslas, kaip ir anksciau, isliko nepakites — suburti j vieng vieta
panasias funkcijas vykdancius skirtingy $aliy atstovus tam, kad jie
galéty pasidalinti geros praktikos pavyzdziais bei padéty vieni kitiems
spresti jvairius jy darbe kylancius klausimus. Seminaro metu buvo
gilinamasi j Sias temas: ,Lisabonos sutarties reiksmé ombudsmeno
darbe”, ,Lingvistiniai barjerai laisvam judéjimui Europos Sajungoje”,
JTarpvalstybiné sveikatos prieziura ir pacienty teisés” bei ,Europos
Ombudsmeny tinklas” ir pan.

Europos Tarybos Zmogaus teisiy komisaro kas metai organizuojamy
seminary tikslas — sustiprinti rysSius su Nacionalinémis Zmogaus teisiy
struktdromis (ombudsmeny institucijos, komisijos, centrai ir pan.),
siekiant pagerinti tiek vienos, tiek ir kitos pusés darba bei informacijos
tarp minéty institucijy ir komisaro biuro sklaida.

Seminaro metu ypatingas démesys buvo skiriamas pagal Europos
Tarybos Zmogaus teisiy komisaro biuro projekta ,Lygus — lygiam”
rengiamy seminary temy, kasmetiniy veiklos ataskaity aptarimui,
reguliariai siunc¢iamos apibendrintos informacijos naudingumo
jvertinimui ir panasiems klausimams.

56



LIETUVOS RESPUBLIKOS SEIMO KONTROLIERIY 2010 METY VEIKLOS ATASKAITA

Zmogaus teisiy padéties uzdarose laisvés apribojimo institucijose
stebétojy grupés pataréja Lina MaliSauskaité atstovavo Seimo
kontrolieriy jstaigai Liublianoje (Slovénija) vykusiame Jungtiniy
Tauty Vyriausiojo Zmogaus teisiy komisaro biuro ir Slovénijos
Respublikos vyriausybés organizuotame regioniniame seminare,
skirtame visuotinei periodinei apZidrai, o tos pacios grupés vyriausioji
specialisté Kristina Brazevi¢ dalyvavo Bilbao (Ispanija) vykusiame
Europos Tarybos nacionaliniy Zmogaus teisiy struktary skyriaus
ir Ispanijos ombudsmeno biuro surengtame seminare , Naci-
onaliniy Zmogaus teisiy struktiary vaidmuo ginant Zmoniy su
psichikos negalia teises”.

Liublianoje vykusio renginio metu buvo detaliai aptartas visuotinés
periodinés stebésenos mechanizmas, kurio tikslas - susipazinti su
Zmogaus teisiy padétimi visose be iSimties Jungtiniy Tauty (JT)
valstybése narése. Visuotiné periodiné stebésena yra palyginti nau-
jas mechanizmas, veikiantis dar tik nuo 2008 mety. Ji vykdoma JT
chartijos, Visuotinés Zmogaus teisiy deklaracijos ir kity sutarciy, prie
kuriy valstybé naré yra prisijungusi, pagrindu.

Pagal Zmogaus teisiy tarybos 2007 m. birzelio 18 d. rezoliucijg Nr. 5/1,
visuotiné periodiné stebésena sudaro galimybes dalyvauti visiems su-
interesuotiems asmenims, jskaitant ombudsmeny institucijas, nevy-
riausybines organizacijas bei nacionalines Zmogaus teisiy institucijas.

Bilbao mieste vykes seminaras buvo organizuotas atsizvelgiant j tai,
kad apie 450 milijony Zmoniy visame pasaulyje kencia nuo psichikos
sutrikimy, o dél socialiniy ir ekonominiy problemy (nedarbo, bena-
mystés, nusikalstamumo, skurdo, rasinés netolerancijos, smurto ir
kt.) Sis skaicius vis auga.

Seminare Europos nacionaliniy Zmogaus teisiy institucijy atstovai
dalinosi savo patirtimi ginant Zmoniy su psichikos negalia teises, buvo
aptartos asmeny su psichikos negalia teises ginancios tarptautinés
teisés normos, Europos Zmogaus Teisiy Teismo nagrinétos bylos,
praktinés teisiy uztikrinimo galimybés bei visuomenés ir pareigiiny
informavimo apie psichikos negalia turin¢ius asmenis issukiai.

Susitikimai su kity Saliy zmogaus teisiy gynéjais

Seimo kontrolieriy jstaiga, jos veikla, Lietuvos ombudsmeny jgyta pa-
tirtimi bei pasiektais rezultatais kasmet domisi tiek pavieniai asmenys

i$ uzsienio, tiek ir jvairios uzsienio 3aliy delegacijos bei tarptautiniy

organizacijy pareigunai.

Seimo kontrolierius, jstaigos vadovas Romas Valentukevicius
susitiko su Peter Sawchyn - Jungtiniy Amerikos Valstijy Valstybés
departamento pareigiinu, atsakingu uz Zmogaus teises. Sveciag
lydéjo ir susitikime dalyvavo JAV ambasados Lietuvoje pataréjas

politikos klausimais Tim O’Connor bei JAV ambasados Lietuvoje
politikos ir ekonomikos specialisté Giedra Gureviciaté-Demereckiené.

Susitikime jstaigos vadovas Romas Valentukevicius pristaté Seimo
kontrolieriy jstaigos struktdra, jstaigos darbo specifika, Sios jstaigos
vietg Lietuvos teisés sistemoje ir nagrinéjamy salies gyventojy skundy
problematika. Susitikimo metu buvo aptartiir Seimo kontrolieriy savo
iniciatyva pradedami tyrimai, jy reikSmé ir nauda pilieciams.

Svedias teiravosi, kaip valstybés ir savivaldybés institucijos reaguoja j
Seimo kontrolieriy rekomendacijas, ar jy laikosi. Jis taip pat doméjosi
Seimo kontrolieriy veiklos ataskaitomis, jy rengimu ir efektyvumu,
trumpai pristaté Jungtiniy Amerikos Valstijy rengiamy 194 valstybiy
Zmogaus teisiy padéties stebéjimo ataskaitas.

Seimo kontrolierius, jstaigos vadovas Romas Valentukevicius
ir Seimo kontrolierius Augustinas Normantas susitiko su Lietu-
voje vieséjusiu Europos Sajungos pagrindiniy teisiy agentaros
direktoriumi Morten Kjaerum ir jj lydincia delegacija. Susitikime
daugiausia démesio buvo skirta Seimo kontrolieriy jstaigos ir Europos
Sajungos pagrindiniy teisiy agentdros bendradarbiavimo, keiciantis
informacija apie jvairius Zmogaus teisiy pazeidimus, galimybéms
aptarti, taip pat buvo pristatyta abiejy institucijy veikla Zmogaus
teisiy srityje.

ES pagrindiniy teisiy agentdra buvo sukurta padéti ES ir valstybiy
nariy institucijoms jgyvendinti ES teise bei dalintis patirtimi pagrin-
diniy teisiy srityje, taciau agentdra, skirtingai nuo Seimo kontrolieriy
jstaigos, nenagrinéja individualiy asmeny skundy.

Seimo kontrolieriy jstaigoje lankési ir Kazachstano Centrinés Azi-
jos juridinio projekto vadovas Nurzan Baisembajev, Kirgizstano
Prezidento administracijos Informacijos koordinavimo centro
vadovo pavaduotoja Roza Daudova, Tadzikistano parlamenta-
ras Nizam Kosim bei $iy saliy Ziniasklaidos atstovai. Susitikimo
metu Seimo kontrolieriai svec¢iams pristaté atstovaujama jstaiga,
papasakojo apie ombudsmeny kompetencijg aiskinantis pareiginy
piktnaudziavima ir biurokratizma bei ginant Zzmogaus teises vieSojo
administravimo srityje. Taip pat buvo aptarta Lietuvos gyventojy teisé
gauti informacija i$ valstybés ir savivaldybés institucijy. Kartu Seimo
kontrolieriai pristaté savo vaidmenj, padedant pilie¢iams i$ valdzios
institucijy gauti visa jy problemai isspresti reikalingg informacija,
dokumentus, paaiskinimus.

Seimo kontrolierius, jstaigos vadovas Romas Valentukevicius ir
Seimo kontrolierius Augustinas Normantas susitiko su Europos
komisijos kovai su rasizmu ir netolerancija (ECRI) sekretoriato
vykdomuoju sekretoriumi Stephanos Stavros, ECRI sekretoria-
to atstove Francesca Montagna, Islandijos atstovu ECRI Baldur
Kristjansson ir Juodkalnijos atstovu ECRI Sinisa Bjekovic.
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Europos komisijg kovai su rasizmu ir netolerancija (ECRI) jkaré Euro-
pos Taryba. Tai nepriklausoma zmogaus teisiy stebésenos institucija,
sprendzianti klausimus, susijusius su rasizmu ir netolerancija. Jg suda-
ro nepriklausomi ir nesaliski nariai, skiriami atsizvelgiant j jy moraline
kompetencija ir pripazinta patirtj kovojant su rasizmu, ksenofobija,
antisemitizmu ir netolerancija.

ECRI 4-5 mety ciklais vykdo padéties, susijusios su rasizmu ir netole-
rancija, analize kiekvienoje Europos Tarybos valstybéje naréje ir teikia
silymus bei rekomendacijas, kaip spresti identifikuotas problemas.

Susitikimo metu sve¢iams buvo pristatyta Seimo kontrolieriy jstaigos
veikla, gaunamy skundy statistika ir pobudis.

1. VISUOMENES INFORMAVIMAS

Vienu svarbiausiy Seimo kontrolieriy jstaigos veiklos prioritety
2010 m. i8liko visuomenés informavimas. |staigoje ir toliau buvo va-
dovaujamasi principu, kad nuo tinkamo informavimo labai priklauso
tai, ka 3alies gyventojai Zino ir suzino apie 3ig 3alies Konstitucijoje
jtvirtinta institucija, jos veikla, iSsiaiskintus vieSojo administravimo
srities Zmogaus teisiy pazeidimus bei pareigiiny piktnaudziavimo
ir biurokratizmo faktus.

Kiekvienais metais Seimo kontrolieriams pavyksta iSspresti Simtus
ne vienerius metus valstybés ir savivaldybés pareiginy vilkinamy ir
nesprendziamy 3alies pilieciy problemy. Kuo didesné visuomenés
dalis suzino, kaip Seimo kontrolieriai padéjo iSspresti konkretaus
Zmogaus problema, tuo labiau auga visuomenés pasitikéjimas jais
kaip pareigunais, tinkamai ginanciais Zmogaus teises. Kartu zinios
apie Seimo kontrolieriy nuveiktus darbus, iSspresta konkrecia zmo-
gaus problema ir atstatytas pazeistas zmogaus teises prisideda prie
visos valstybés tarnybos jvaizdzio gerinimo.

Visuomenés informavimas apie Seimo kontrolieriy jstaiga tiesiogiai
prisideda prie institucijos veiklos Zinomumo bei visuomenés svietimo
Zmogaus teisiy gynimo klausimais. Seimo kontrolieriy darbo praktika
rodo, kad gyventojai, i$ Ziniasklaidos suZinoje, jog buvo atstatytos
vieno ar kito piliecio pazeistos Zmogaus teisés, taip pat kreipiasi |
institucija prasydami atlikti tyrima, pavyzdziui, dél to, kad valstybés
ar savivaldybés pareiginai nesprendzia jiems aktualiy problemy
arba tai daro netinkamai.

Bendravimas su ziniasklaida. Seimo kontrolieriy jstaiga veikia
skaidrumo ir vieSumo principu, todél Ziniasklaidos atstovai Sioje
institucijoje visuomet yra laukiami. 2010 m. visuomenés informa-

vimo prioritetas buvo skirtas bendradarbiavimui su Ziniasklaida ir
skirtingy visuomenés informavimo priemoniy atstovy informacijos
poreikiy tenkinimui. Be to, 2010 m. jvairiais budais buvo stengia-
masi atkreipti Ziniasklaidos démesj j Zzmogaus teisiy pazeidimus
vykdant viesajj administravima. Todél ypa¢ didelis démesys buvo
skiriamas tiesioginiam ir betarpiskam darbui su ziniasklaidos
atstovais. Siekiant konstruktyviy darbo rezultaty buvo tiesiogiai
komunikuojama su konkrecia sritimi ar Gkio Saka besidominciais zur-
nalistais ar redaktoriais. Jie buvo skatinami atkreipti démesj j Seimo
kontrolieriy pradétus ar atliktus tyrimus savo iniciatyva, tiriamus ir
daugeliui Lietuvos gyventojy aktualius pilie¢ius skundus, priimtas
Seimo kontrolieriy rekomendacijas ir jy vykdyma bei susipazinti su
minétais dokumentais. Pernai Seimo kontrolieriy jstaiga isplatino
32 pranesimus Ziniasklaidai.

2010 metais nacionaliniuose ir regioniniuose dienras¢iuose, savai-
tras¢iuose ir metras¢iuose, ménesiniuose ir savaitiniuose zurnaluose,
Lietuvos naujieny agentarose BNS ir ELTA, jvairiuose 3alies naujieny

ir teisés informacijos interneto portaluose, radijo ir televizijos laidose

apie Seimo kontrolieriy veikla, atliktus tyrimus ir priimtus sprendimus

jvairiais zurnalistiniais Zanrais buvo paskelbta apie 550 karty.

Antri metai stebima tendencija, kad dazniausiai ir gausiausiai Seimo
kontrolieriy veikla yra atspindima naujieny ir teisinés informacijos
portaluose. 2010 m. juose buvo paskelbta apie 350 straipsniy, i3-
pléstiniy zinuciy, trumpy pranesimy, Seimo kontrolieriy interviu ir
komentary jvairiais Zmogaus teisiy gynimo aspektais ir klausimais.
O tai Simtu informaciniy pranesimy daugiau nei 2009-aisiais. 2010
metais nacionalinéje ir regioninéje spaudoje buvo patalpinta 70
straipsniy, interviu ir komentary, tiesiogiai susijusiy su Seimo kontro-
lieriy vykdoma veikla. Taip pat buvo publikuoti 6 isskirtiniai interviu
su Seimo kontrolieriumi, jstaigos vadovu Romu Valentukevic¢iumi,
kuriuose buvo pristatyta jstaigos veikla, Seimo kontrolieriaus atlikti
tyrimai ir pasiekti rezultatai. 2010 m. per naujieny agentdras BNS ir
ELTA buvo isplatinta per 80 Zinuciy apie jvairius Seimo kontrolieriy
jstaigos veiklos aspektus. Radijo stotys,Pukas",Lietus*, Ziniy radijas,
M1-Plius, ,Znad Willi” ir Lietuvos radijas parengé 25 reportazus, ku-
riuose Seimo kontrolieriai komentavo iSnagrinétus pilieciy skundus
ir priimtas rekomendacijas bei pateiké savo, kaip Zmogaus teisiy
gynéjy, pozicija visuomenei aktualiais klausimais. Be to, per 2010
metus buvo parengta ir ziirovams parodyta 10 televizijos reportazy,
susijusiy su Seimo kontrolieriy darbu. Dar apie 15 Seimo kontrolieriy
veikla Zzmogaus teisiy srityje iSsamiai nusviecianciy straipsniy buvo
publikuota ménesiniuose ir savaitiniuose zurnaluose.

Visa $i visuomenés informavimo veikla buvo jgyvendinta Seimo
kontrolieriy jstaigos darbuotojy iniciatyva ir pastangomis, jstaigos
biudzetui nekainavusiomis né vieno papildomo cento.
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