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Stimatd doamnd presedinte,

In conformitate cu prevederile art. 60 din Constitutia Romaniei si ale
art, 5 din Legea nr. 35/1997 privind organizarea si functionarea institutiei
Avocatul Poporului, republicatd, cu modificirile gi completirile ulterioare,
va inaintam alaturat Raportul de activitate pentru anul 2009, cu
rugidmintea de a fi prezentat celor doua Camere ale Parlamentului.

Folosesc acest prilej, pentru a va asigura, stimatd doamna presedinte.

de inalta mea consideratie.

Bucuresti, 27 ianuarie 2010

Doamnei Roberta Alma ANASTASE,
Presedintele Camerei Deputatilor
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Stimate domnule presedinte,

in conformitate cu prevederile art. 60 din Constitutia Romaniei si ale
art. 5 din Legea nr. 35/1997 privind organizarea si functionarea institutici
Avocatul Poporului, republicatd, cu modificirile si completirile ulterioare
v inaintim aliturat Raportul de activitate pentru anul 2009, cu
rugamintea de a fi prezentat celor doud Camere ale Parlamentului.

Folosesc acest prilej, pentru a vad asigura, stimate domnule

presedinte, de Tnalta mea consideratie.

Avocatul Poporului,

Bucuresti, 27 ianuarie 2010

Domnului Mircea-Dan GEOANA
Presedintele Senatului
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Doamna presedinta a Camerei Deputatilor,
Domnule presedinte al Senatului,

Doamnelor si domnilor deputati si senatori,

Raportul pe care il prezentdm astazi Camerelor reunite ale Parlamentului Romaniei
este realizat in indeplinirea obligatiei constitutionale si legale rezultate din prevederile art.
60 din Constitutia Romaniei, precum si ale art. 5 din Legea nr. 35/1997 privind organizarea
si functionarea institutiei Avocatul Poporului. El se refera la activitatea desfasuratd in anul

2009.

Raportul evidentiazd progresele inregistrate, nu numai din punct de vedere
cantitativ, ci si calitativ. Astfel, in cifre, putem observa ca in anul 2009 in comparatie cu
anul 2008, au fost inregistrate 8295 petitii, cu 3,3% mai multe; dispeceratul telefonic a
fost solicitat de 5978 cetateni cu un spor de 2%. S-au prezentat in audientd un numar de
16561 de cetateni, activitatea In acest domeniu mentinandu-se la un nivel apropiat fata de
cel Tnregistrat in anul 2008. La acestea s-au adaugat 30 de anchete, 6 recomandari, 1905
puncte de vedere privind exceptiile de neconstitutionalitate, 4 exceptii de

neconstitutionalitate ridicate direct In fata Curtii Constitutionale.

Acest spor de activitate s-a putut realiza in conditiile existentei unei scheme

incomplete de personal la sediul central.

Raportul pe care vi-1 prezentam detaliaza si explicd problemele care au stat in
atentia institutiei, pe domeniile de specializare stabilite de lege. Sunt oferite informatii
complete privind: procedeele si mijloacele specifice de actiune la dispozitia institutiei;
resursele materiale si bugetare; cooperarea cu institutiile si autoritdtile internationale

similare etc.

In aceasta sedinti comuni a celor doua Camere ale Parlamentului, avem prilejul de
a prezenta si alte explicatii pertinente care privesc reusite in activitatea institutiei

Avocatul Poporului.
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» Preocuparea institutiei Avocatul Poporului pentru protectia drepturilor

persoanelor fizice

Preocupdrii Avocatului Poporului pentru solutionarea problemelor concrete
semnalate in petitii, 1 s-au adaugat unele actiuni intreprinse pentru protejarea drepturilor
unor segmente de populatie, atunci cand petitiile individuale in acelasi domeniu, erau
numeroase. Ne referim aici la rapoartele speciale ale Avocatului Poporului, pe care
Parlamentul, cel putin la nivelul comisiilor parlamentare, ar fi util sd le reia in dezbatere.
Avem in vedere cu precadere, Rapoartele speciale privind sistemul public de pensii,
sistemul de ocrotire a sandtatii, drepturile copiilor si tinerilor cu handicap, respectarea
drepturilor veteranilor de razboi, vdduvelor de razboi si vaduvelor nerecasatorite ale
veteranilor de razboi, inaintate Parlamentului si care contin propuneri de masuri si solutii

judicioase cu privire la probleme juridice dificile.

De asemenea, Avocatul Poporului a continuat corespondenta cu domnul Janusz
Kochanowski, Comisarul pentru Protectia Drepturilor Civile din Republica Polond in
legdtura cu evolutia cazului unui cetitean roman, decedat intr-un penitenciar din Polonia.
Raspunsurile prompte primite din partea Ombudsmanului polonez, cuprinzand informatii
actuale privind investigatiile efectuate de autorititile poloneze in legdturd cu
circumstantele in care a decedat cetidteanul roman, au fost de naturd sa clarifice unele

elemente ale acestui caz tragic.

In calitatea sa de membru al Retelei Europene a Ombudsmanilor, Avocatul
Poporului a continuat schimbul de corespondenta si experienta cu Ombudsmanii din tarile
Uniunii Europene. Aceasta exprimd preocuparea acestor institutii pentru protectia
drepturilor si libertatilor persoanelor fizice §i reprezintd o modalitate eficientd pentru

clarificarea cu celeritate a problemelor semnalate.

> In acelasi timp, informidm pe aceasti cale Parlamentul Roméniei ci
institutia Avocatul Poporului ar recomanda infiintarea unui Ombudsman pentru armata,
dupa modelul existent spre exemplu, in Germania, Olanda, Norvegia, Belgia, Irlanda sau
Regatul Unit al Marii Britanii. O asemenea institutie, creata dupa modelul celor care deja
functioneaza in Europa ar fi de mare utilitate pentru protectia drepturilor personalului

militar.
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» Implicarea in controlul de constitutionalitate

in actiunile intreprinse (formularea a 1905 de puncte de vedere privind exceptiile
de neconstitutionalitate si sesizarea Curtii Constitutionale cu 4 exceptii de
neconstitutionalitate, dintre care, 3 au fost admise), Avocatul Poporului s-a exprimat ca o
autoritate autonoma si independentd si deplin angajata in realizarea unui comportament
constitutional loial. Actiunile realizate in cadrul controlului de constitutionalitate au fost
actiuni energice, fara indoiala critice la adresa unor acte normative. Amintim aici exceptia
de neconstitutionalitate cu privire la dispozitiile Ordonantei de urgentd a Guvernului
nr.230/2008 pentru modificarea unor acte normative in domeniul pensiilor din sistemul
public, pensiilor de stat si al celor de serviciu, act normativ cu un puternic impact social.
Cei care au observat atent si cu buna-credintd activitatea Avocatului Poporului in acest
domeniu pot constata ca Intre Avocatul Poporului si autoritdtile publice care emit acte
normative supuse controlului de constitutionalitate nu au existat si nu existd conflicte.
Toate autoritdtile si-au indeplinit obligatiile constitutionale, Curtea Constitutionald si-a
indeplinit de asemenea, obligatia constitutionald de garant al suprematiei Constitutiei, iar

aceste actiuni ale Avocatului Poporului au fost rezultatul unor viziuni din planuri diferite.

Ca atare, activitatea Avocatului Poporului in acest domeniu a fost o activitate
fireasca intr-o societate liberd, organizatd intr-un stat de drept, dominat de principiile

legalitatii, pluralismului si transparentei.

» In anul 2009, s-a intensificat comunicarea cu mass-media interesati in
informarea opiniei publice cu privire la rolul si activitatea institutiei Avocatul Poporului.
Au existat astfel, peste 190 de manifestari la nivelul posturilor de televiziune si radio,

ziarelor centrale si locale.

> In conditiile limitarilor financiare din anul 2009, Avocatul Poporului a depus
eforturi pentru a continua participarea la activititile Institutului European al
Ombudsmanului (EOI). De altfel, cu prilejul Adunarii Generale a membrilor EOI, care a
avut loc la Florenta, in 5 octombrie 2009, Avocatul Poporului din Romania a fost reales

membru 1n Consiliul EOL

Totodatd, institutia Avocatul Poporului a devenit membru al  Retelei

Ombudsmanilor pentru Copii din Europa de Sud-Est — CRONSEE care urmareste protectia
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si promovarea drepturilor copiilor la nivel national §i international, prin facilitarea
schimbului de experienta si raspandirea informatiilor intre membri, prin colaborare si prin

adoptarea si publicarea unor declaratii comune referitoare la drepturile copiilor.

Sigur, activitatea desfasurata in anul 2009 nu ar putea fi caracterizata obiectiv, daca

nu am mentiona aici si unele neimpliniri.

» Nu am reusit sa determindm unele autorititi publice, de reguld din structurile
primadriilor, autoritatilor publice cu rol in reconstituirea dreptului de proprietate, sa fie
receptive la solicitdrile institutiei Avocatul Poporului si fard indoiala, la cele ale
cetatenilor. Mijloacele aflate la dispozitia institutiei Avocatul Poporului s-au dovedit in

acele cazuri ineficiente, In timp ce sprijinul autoritatii ierarhic superioare a fost inexistent.

» Eforturile institutiei Avocatul Poporului pentru trecerea in administrare
proprie a imobilului din Bucuresti, in care isi desfdsoara activitatea, in vederea unei
eficiente administrari a resurselor bugetare alocate institutiei $i prin urmare, pentru

realizarea unei economii in bugetul public, au ramas fara efecte.

Fatda de lipsa de sprijin din partea Guvernului Romaéniei, consideram ca

Parlamentul Romaniei ar putea realiza aceasta solicitare a institutiei Avocatul Poporului.

» In plan financiar, in contextul crizei economico-financiare, constrangerile

.....

Un impact semnificativ l-a avut aplicarea prevederilor Legii nr. 329/2009 privind
reorganizarea unor autoritdti §i institutii publice, rationalizarea cheltuielilor publice,
sustinerea mediului de afaceri i respectarea acordurilor-cadru cu Comisia Europeand si
Fondul Monetar international, cdnd schema de personal a institutiei Avocatul Poporului,
atat la sediul central, cat si la nivelul birourilor teritoriale a fost descompletata. Efectele
acestor masuri au fost resimtite cu atat mai mult cu cat volumul de activitate a nregistrat
progrese, in timp ce ocuparea prin concurs sau examen a posturilor vacante din autoritatile

si institutiile publice era suspendata.

Realitatea ne obligd asadar, sa solicitdim Parlamentului Romaniei, sprijin concret si
eficient pentru solutionarea unor probleme. Solicitarea noastrd se fundamenteaza pe

realitatea ca, potrivit Constitutiei, institutia Avocatul Poporului este subordonata
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Parlamentului Romaniei; ea nu face parte din sistemul autoritdtilor administrative, iar
datoritd acestei situatii constitutionale, Guvernul Romaniei si Ministerul Finantelor
Publice, de regula, neglijeaza orice referire concreta si diferentiatd la institutia Avocatul
Poporului. Asa se explica de ce masurile de constrangeri financiare, firesti de altfel, intr-o
perioada de recesiune economicd, nu au fost aplicate tindnd cont de specificul institutiei
Avocatul Poporului. Reducerea uniforma a fondurilor a afectat grav activitatea institutiei
Avocatul Poporului, atat pe planul realitatii interne, cat si pe planul realitatii europene,
avand in vedere ca institutia face parte din sistemul ombudsmanilor europeni, iar in acest
sistem, anumite activititi se desfasoara dup reguli proprii, specifice, la care participarea

este obligatorie.

Mai mult, interdictia ocupdrii prin concurs a posturilor devenite vacante, a fost
pentru institutia Avocatul Poporului o veritabila loviturd, avand in vedere numarul redus de

personal bugetat pentru aceasta institutie (99 posturi).

O alta problema care a afectat grav activitatea a fost faptul ca exercitiul bugetar s-a
indepartat exagerat de mult de dispozitiile Legii bugetului de stat pe anul 2009. De aceea,
speram cd Parlamentul Romaniei va lua toate masurile ca exercitiul bugetar pe anul 2010
sa respecte iIntru totul cifrele aprobate prin bugetul de stat pentru institutia Avocatul

Poporului.

In incheiere, imi exprim credinta cd sprijinul Parlamentului Romaniei fata de

institutia Avocatul Poporului va fi mult mai concret si mai eficient.

Totodatd, cateva propuneri vizand perfectionarea activitatii institutiei pot fi aici

evidentiate.

Experienta acumulatd dovedeste cd unele perfectiondri ale Legii nr. 35/1997
privind organizarea si functionarea institutiei Avocatul Poporului ar fi utile. Ne referim aici
la clarificarea statutului personalului propriu, modul de organizare a birourilor teritoriale in
teritoriale 1n alt judet din raza teritoriala de competentd a curtilor de apel. Reiteram aici
necesitatea completdrii legislatiei actuale, pentru a infiinta un birou teritorial al institutiei

Avocatul Poporului, cu sediul in Slobozia, care sd acopere cele cinci judete (Calarasi,
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Giurgiu, lalomita, Ilfov, Teleorman), aflate in competenta teritoriald a Curtii de Apel

Bucuresti.

Ca si 1n anii trecuti, institutia Avocatul Poporului s-ar fi asteptat sa fie consultata
de initiatorii proiectelor de legi si ordonante, care, prin continutul reglementarilor, privesc
drepturile si libertatile cetatenilor, prevdzute de Constitutia Romaniei, de pactele si
celelalte tratate internationale privitoare la drepturile fundamentale ale omului, la care
Romania este parte, astfel cum prevede art. 27 din Legea nr. 35/1997, republicata. Prin
aceastd consultare s-ar evita utilizarea mijloacelor de sesizare a Curtii Constitutionale,
pentru indreptarea eventualelor reglementari pe care Avocatul Poporului le considera
neconstitutionale. In cadrul institutiei Avocatul Poporului isi desfisoard activitatea
consilieri si experti cu o pregatire profesionald foarte bund, In mdsurd sa realizeze o

expertiza corecta a propunerilor legislative.

Raportul cuprinde si alte propuneri de perfectionare a cadrului legislativ privitor la
drepturile persoanelor fizice si raporturile acestora cu autoritatile publice. Cu certitudine,
prin lectura raportului, cei interesati vor putea aprecia in parametri reali activitatea

institutiei Avocatul Poporului desfagurata anul 2009.

Prof. univ. dr. Ioan Muraru

Avocatul Poporului

Bucuresti, ianuarie 2010
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SINTEZA RAPORTULUI INSTITUTIEI AVOCATUL POPORULUI PE ANUL
2009

Raportul este structurat in 15 capitole si 9 anexe.

Capitolul I descrie cadrul juridic de organizare si functionare a institutiei Avocatul

Poporului.

Dupa prezentarea principalelor reglementdri in vigoare referitoare la institutia
Avocatul Poporului, se explica succint rolul, atributiile si demersurile efectuate in vederea
solutionarii cererilor adresate de petentii ale caror drepturi au fost incalcate de catre
autoritatile administratiei publice. Se remarca faptul ca Avocatul Poporului, in Indeplinirea
scopului constitutional, poate face anchete, poate emite recomandari, iar in cazul in care
constatd cu prilejul cercetarilor intreprinse, lacune 1n legislatie sau grave cazuri de coruptie
ori de nerespectare a legilor tarii, poate prezenta un raport continand cele constatate,
presedintilor celor doud Camere ale Parlamentului sau, dupd caz primului-ministru. De
asemenea, Avocatul Poporului se poate implica in controlul de constitutionalitate a legilor

si ordonantelor, realizat de Curtea Constitutionala.

Capitolul II prezintd structura organizatorica si schema de personal a
institutiei Avocatul Poporului. Se mentioneaza ca, structura organizatorica a institutiei
Avocatul Poporului este prevazutd in Regulamentul de organizare si functionare a
institutiei Avocatul Poporului si este aprobatd corespunzator etapei de dezvoltare a
institutiei.

In institutia Avocatul Poporului functioneazi patru domenii de specializare:
drepturile omului, egalitate de sanse intre barbati si femei, culte religioase si minoritati
nationale; drepturile copilului, ale familiei, tinerilor, pensionarilor, persoanelor cu
handicap; armata, justitie, politie, penitenciare; proprietate, munca, protectie sociala,
impozite si taxe. In cadrul institutiei lucreaza consilieri, experti, referenti si alt personal

tehnic-administrativ.
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Capitolul III prezinta volumul general de activitate al institutiei Avocatul
Poporului. Se evidentiazd activitatea desfasuratd in timpul audientelor, in solutionarea
petitiilor, In preluarea apelurilor telefonice la serviciul dispecerat si obiectul petitiilor.
Totodatd, se face o analizd comparativd asupra ponderii petitiillor in domeniile de
specializare si se prezinta activitatea institutiei in domeniul controlului constitutionalitatii
legilor si ordonantelor, precum si activitatea desfasuratd pentru informarea cetatenilor cu
privire la apararea drepturilor si libertatilor persoanelor fizice si pentru mediatizarea rolului

institutiei Avocatul Poporului

In cursul anului 2009, institutia Avocatul Poporului a acordat un numir de 16561
de audiente, a Inregistrat 8295 petitii si a receptionat 5978 apeluri telefonice la serviciul
dispecerat. Referitor la activitatea institutiei Avocatul Poporului in domeniul controlului
constitutionalitatii legilor si ordonantelor, in anul 2009 au fost formulate la cererea Curtii
Constitutionale 1905 puncte de vedere. De asemenea, Avocatul Poporului a ridicat direct

in fata Curtii Constitutionale 4 exceptii de neconstitutionalitate.

Capitolul IV ofera o expunere asupra problemelor care au facut obiectul petitiilor
adresate institutiei Avocatul Poporului, referitoare la Incélcari ale unor drepturi sau libertati
cetatenesti. Aceasta analizd prezintd anchetele si recomandarile, precum si o scurtd
prezentare a activitatilor desfasurate si a rezultatelor obtinute ca urmare a transpunerii in

practica a mijloacelor de interventie specifice institutiei.

In anul 2009, institutia Avocatul Poporului a efectuat un numir de 30 anchete
(Anexa nr. 7 - Anchetele efectuate). Anchetele efectuate au vizat in principal, respectarea
dreptului de proprietate privatd, dreptul de petitionare, dreptul persoanei vatamate de o
autoritate publica, dreptul la un nivel de trai decent, dreptul la informatie, dreptul la munca
si protectia sociald a muncii, protectia copiilor si a tinerilor si dreptul la ocrotirea sanatatii,
dreptul la respectarea egalitatii in drepturi, tratatele internationale privind drepturile

omului, accesul liber la justitie, precum si secretul corespondentei.

Totodata, in anul 2009, au fost formulate un numar de 6 Recomandari (Anexa nr.
8 - Recomandari emise de Avocatul Poporului), prin care Avocatul Poporului a sesizat
autoritatile administratiei publice asupra ilegalitatilor actelor sau faptelor administrative.

Recomandarile emise au privit respectarea dreptului de proprietate privatd, respectarea
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dreptului persoanei vatamate de o autoritate publica, respectarea dreptului la un nivel de
trai decent si a dreptului persoanei vatamate de o autoritate publica, si respectarea art. 137

alin. (2) din Constitutie, privind moneda nationala a Romaniei.

Capitolul V cuprinde o prezentare generald a activitatii desfasurate de domeniul
de specializare drepturile omului, egalitate de sanse intre barbati si femei, culte
religioase si minorititi nationale. Se analizeaza petitiile solutionate si se prezinta fisele
de caz, considerate semnificative. Spre deosebire de anul 2008, cand la acest domeniu au
fost repartizate 637 de petitii, in anul 2009 s-a constatat o crestere a numarului acestora, in
sensul cd domeniul de specializare drepturile omului, egalitate de sanse intre barbati si

femei, culte religioase si minoritdti nationale a primit spre solutionare 675 de petitii.

Se evidentiazd demersurile facute la: Casa Asigurdrilor de Sanatate a Apararii,
Ordinii Publice, Sigurantei Nationale si Autoritatii Judecdtoresti in legatura cu cererea de
aprobare pentru efectuarea unei proteze dentare in regim de gratuitate; Arhiepiscopia
Bucurestilor, referitor la o cerere pentru transcrierea unui act de concesiune; Ministerul
Educatiei si Inovarii cu privire cerere de respingere fara temei a unui eseului depus de un
raspunde la solicitarea de aprobare a sumelor necesare efectuarii interventiei de transplant
medular in strdindtate, precum si cu tardivitatea cu care o Directie de Sanatate Publica a
transmis dosarul Ministerului Sanatatii in vederea analizdrii; Primaria unui sector al
Municipiului Bucuresti, referitor la neregulile financiare existente la nivelul unei asociatii
de proprietari; Prefectura unui judet, referitor la suspendarea organizarii unei licitatii sub
pretextul existentei unui contract de inchiriere. De asemenea, au fost sesizate primarii,
prefecturi, Secretariatul de Stat pentru Problemele Revolutionarilor, Arhivele Nationale,
Autoritatea Nationala pentru Protectia Consumatorilor, Case Teritoriale de Pensii, care nu
si-au respectat obligatia de a raspunde solicitarilor petentilor cu privire la problemele de

interes personal si informatii de interes public.

Totodata, se remarca 2 sesizari din oficiu a institutiei Avocatul Poporului cu privire

la:

- aparitia unor articole in mass-media in care se semnala o posibild Incédlcare a

prevederilor art. 16 din Constitutia Romaniei, privind egalitatea n drepturi (discriminarea
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pe criterii etnice e elevilor de nationalitate maghiard) prin ,, Planul de scolarizare pe anul
2009-2010 al Inspectoratului Scolar General Mures”. Rezultatul interventiei institutiei
Avocatului Poporului a avut ca rezultat cresterea numarului de clase cu predare in limba

maghiard in Tnvatamantul liceal de zi;

- emiterea unor norme care cuprindeau posibile discriminari pe criterii de varsta
prin Ordinul ministrului sanatatii nr. 1352 din 27 octombrie 2009 pentru modificarea §i
completarea Ordinului ministrului sanatatii nr. 50/2004 privind metodologia de trimitere a
unor categorii de bolnavi pentru tratament in strainatate, publicat in Monitorul Oficial
Partea I nr. 742 din 2 noiembrie 2009. Ca urmare a demersurilor Intreprinse de institutia
Avocatul Poporului la Ministerul Sanatatii, a fost emisd o recomandare ministerului in
cauza, in sensul ludrii masurile legale care se impun privind reexaminarea prevederilor art.
I, pct. 2, art. 5 alin. (5) lit. d) din Ordinul nr.1352/2009, in vederea inlaturarii caracterului

discriminatoriu al acestora.

De asemenea, se mentioneaza o serie de participari la diverse evenimente. Astfel,
se retine participarea la intocmirea primului Raport de tard privind Carta europeand a
limbilor regionale sau minoritare, carta ratificata prin Legea nr. 282/2007; participarea, la
dezbaterea organizatd la Centrul Ceh din Bucuresti cu tema ,,Drepturile persoanelor LGBT
(lesbiene, gay, bisexuali, persoane transgender) ca drepturi ale omului”, prilejuitd de
lansarea in Romania a publicatiei ,,Principiile de la Yogyakarta”; participarea la
manifestarea desfasurata la Palatul Parlamentului cu ocazia Zilei Nationale a Armanilor,
ocazie cu care a fost transmis mesajul institutiei Avocatul Poporului; participarea la
reuniunea de la Ministerului Afacerilor Externe privind intocmirea celui de-al al 5-lea

Raport periodic al Roméniei la Pactul international privind drepturile civile si politice.

Capitolul VI cuprinde activitatea desfasuratd de domeniul de specializare
drepturile copilului, ale familiei, tinerilor, pensionarilor, persoanelor cu handicap.
Spre deosebire de anul 2008, cand la acest domeniu au fost repartizate 1021 de petitii, in
anul 2009 s-a constatat o crestere a numarului acestora, in sensul ca domeniul de
specializare drepturile copilului, ale familiei, tinerilor, pensionarilor, persoanelor cu

handicap, a primit spre solutionare 1107 de petitii.
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in cursul anului 2009, majoritatea interventiilor s-au ficut la Casa Nationald de
Pensii si alte Drepturi de Asigurari Sociale, la Casa de Pensii a Ministerului Administratiei

st Internelor si la Autoritatea Nationald a Persoanelor cu Handicap.

Cele mai frecvente nemultumiri ale petentilor referitoare la dreptul la pensie s-au
referit: la modul in care casele teritoriale de pensii au procedat la calcularea sau
recalcularea pensiilor; neacordarea pensiilor; refuzul caselor de pensii de a da curs
solicitarilor formulate in termenul legal; intarzieri in plata drepturilor de pensie stabilite ca
urmare a recalculdrii pensiilor; neluarea in considerare de catre casele de pensii a tuturor
documentelor depuse de petenti In vederea recalculdrii drepturilor de pensie; probleme
aparute 1n legatura cu transferul dosarelor de pensie de la o casa de pensii la alta, la cererea
pensionarilor, ca urmare a schimbarii domiciliului; comportamentul abuziv al unor angajati

ai caselor de pensii.

O alta categorie de petenti si-au exprimat nemultumirea cu privire la: neincadrarea
corespunzatoare in gradele de handicap; neacordarea drepturilor cuvenite pentru
persoanele cu handicap; reevaluarea nejustificatd a gradului de handicap si incadrarea
persoanei intr-un grad de handicap inferior celui avut anterior; refuzul autorititilor
administratiei publice locale de a angaja asistenti personali pentru persoanele cu handicap
grav carora li s-a stabilit dreptul de a beneficia de asistent social; tergiversarea emiterii
certificatelor de incadrare intr-un grad de handicap; depasirea termenului de realizare a
asistentilor personali; refuzul autoritatilor publice competente de a evalua la cerere

persoanele cu handicap in vederea schimbarii incadrarii initiale.

Un alt aspect al activitatii desfasurate de acest domeniu de specializare s-a
constituit interesul fata de copii. Astfel, in cursul anului 2009, acest interes s-a concretizat
in sprijinul material acordat copiilor cu prilejul celor trei actiuni desfasurate la: Scoala
Generald cu clasele I-VIII din comuna Cumpana, judetul Constanta; Scoala Generald
clasele I-VIII din localitatea Strungari, comuna Pianu de Sus, judetul Alba si la Scoala

Generala ,,Ionita Sandu Sturza”din comuna Sducesti, judetul Bacau.

In descrierea acestui capitol se redau cateva dintre cazurile cele mai semnificative,

solutionate in cursul anului 2009.
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Capitolul VII cuprinde o expunere a activitatii desfasurate de domeniul de
specializare armata, justitie, politie, penitenciare, cu mentionarea numarului de petitii
solutionate in acest domeniu precum si a demersurilor intreprinse in vederea solutionarii
acestora. Daca in anul 2008, la acest domeniu au fost repartizate 1104 de petitii, in anul
2009 s-a constatat o crestere a numarului acestora, In sensul ca domeniul de specializare a

primit spre solutionare 1591 de petitii.

In cursul anului 2009, s-au efectuat interventii la: Ministerul Apararii Nationale
respectiv, Agentia Nationald de Administrare Fiscala din cadrul Ministerului Finantelor in
legatura cu problema salarizarii si impozitarii venitului personalului militar trimis in
misiune permanentd 1n strainatate; Consiliul Superior al Magistraturii, in calitate de garant
al independentei justitiei; Directia Generald Afaceri Consulare din cadrul Ministerului de
Externe, cu privire la procedura de redobandire a cetateniei romane de cetatenii moldoveni;
Directia Politiei Transporturi din cadrul Inspectoratului General al Politiei Roméane
referitor la un incident petrecut pe Aeroportul ,,Henri Coanda”; unitdti penitenciare, in
legdtura cu obtinerea pensiei de invaliditate, tratamentul medical de care beneficiaza in
penitenciar detinutii; autoritati publice obligate la executarea unor hotédrari judecétoresti

privind dreptul de proprietate.

De asemenea, se mentioneaza sesizarea din oficiu a institutiei Avocatul Poporului,
in urma difuzarii emisiunii intitulate ,,Atunci si Acum” transmise de Postul TVR, cu privire
la decesul unui cetitean roméan (Claudiu Crulic) intr-un penitenciar din Polonia. In cadrul
emisiunii familia celui decedat si-a exprimat nemultumirea, atat fatd de rezultatele anchetei
realizate de catre autoritatile poloneze, cat si fatd de faptul ca Ministerul Afacerilor Externe

si Guvernul Romaniei nu au raspuns solicitarii adresate de familia Crulic.

In urma sesizarii din oficiu, Institutia Avocatul Poporului s-a adresat Ministerului
Afacerilor Externe, Primului-ministru si Comisarului pentru Protectia Drepturilor Civile
din Republica Polond, domnul dr. Janusz Kochanowski, pentru a obtine informatii
suplimentare necesare stabilirii cauzelor si circumstantelor in care a decedat cetdteanul

roman Claudiu Crulic.

Ministerul Afacerilor Externe si Comisarul pentru Protectia Drepturilor Civile din

Republica Polond au comunicat cd cercetdrile efectuate de Procuratura Raionald din
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Cracovia, in dosarul ce a vizat legalitatea si corectitudinea anchetei penale fatd de
cetateanul roman Crulic Claudiu Daniel sunt cuprinse in ,,Hotararea cu privire la achitarea

investigatiilor”.

De asemenea, Ministerul Afacerilor Externe a informat institutia Avocatul
Poporului ca misiunile diplomatice romane din Italia, tard in care parintii cetiteanului

Claudiu Daniel Crulic locuiau, au tinut legatura cu acestia pentru diferite clarificari.

Comisarul pentru Protectia Drepturilor Civile din Republica Polond a instiintat
institutia Avocatul Poporului cd s-a sesizat din oficiu In ceea ce priveste decesul
cetateanului roman Claudiu Crulic. Concluziile asupra investigatiilor efectuate
mentioneaza, pe de o parte ca rezultatele investigatiilor preliminare au demonstrat ca
medicii au apelat la instanta competentd pentru executarea pedepsei inchisorii pentru a
obtine acordul de a efectua teste de diagnosticare impotriva vointei detinutului §i au luat
masuri pentru hranirea artificiala a acestuia mult prea tarziu. Pe de alta parte, o alta
intdrziere a fost cauzata de necesitatea de a astepta ca decizia instantei sa fie aplicabila.
De asemenea, a transmis ca Biroul Procurorului Districtual din Cracovia a intocmit
rechizitoriu impotriva a trei angajati medicali din cadrul Centrului de arest preventiv din

Cracovia.

in anul 2009, Avocatul Poporului a ridicat exceptia de neconstitutionalitate cu
privire la dispozitiile art. I pct. 1 din Ordonanta de urgentd a Guvernului nr. 42/2009 pentru
modificarea Codului de procedura civila, publicatd i1n Monitorul Oficial al Romaniei,

Partea I, nr. 324 din 15 mai 2009.

Urmare a solicitarii adresate de Administratia Nationald a Penitenciarelor, institutia
Avocatul Poporului a analizat si a retinut o parte din propunerile de modificare a Legii nr.
275/2006 privind executarea pedepselor si a masurilor dispuse de organele judiciare in

cursul procesului penal.

Analiza domeniului de specializare armatd, justitie, politie, penitenciare cuprinde
cele mai semnificative constatdri de drept si de fapt care se regasesc in fisele de caz

prezentate, precum si cele mai interesante cazuri solutionate in acest domeniu de activitate.
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Capitolul VIII prezintd activitatea desfasuratd in cursul anului 2009 de domeniul
de specializare proprietate, munca, protectie sociala, impozite si taxe. Daca in anul
2008 numarul petitiilor adresate domeniului de activitate mentionat a analizat 1615 cereri,
in anul 2009, numarul acestora a crescut, domeniul de specializare proprietate, munca,

protectie sociald, impozite si taxe primind spre solutionare 1855 de petitii.

Institutia Avocatul Poporului a fost sesizatd de petenti in legaturd cu: tergiversarea
intocmirii documentatiei necesare reconstituirii dreptului de proprietate de catre comisiile
locale de stabilire a dreptului de proprietate privata asupra terenurilor; punerea in posesie si
emiterea titlurilor de proprietate; refuzul de a reconstitui dreptul de proprietate pe vechile
amplasamente; nerespectarea, de catre autoritdtile si institutiile publice competente, a
termenului instituit de lege pentru solutionarea notificdrilor depuse de persoanele
indreptatite; tergiversare acordarii masurilor reparatorii prin echivalent, in cazul in care

restituirea in naturd a imobilului nu era posibila.

De asemenea, petentii au reclamat: pretinse abuzuri in legaturd cu incadrarea in
muncad; acordarea drepturilor banesti si depasirea orelor legale de program fara acordarea
compensatiilor cuvenite de catre angajatori-persoane juridice; refuzul eliberarii cartilor de
munca dupa incetarea contractului de munca; acordarea concediilor legale; probleme legate
de atribuirea locuintelor sociale; acordarea venitului minim garantat; acordarea de ajutoare

constand in alimente si medicamente.

Totodatd, petentii au sesizat institutia Avocatul Poporului in legaturd cu modul
defectuos de calcul al impozitelor de orice fel percepute de autoritdtile administratiei
publice centrale si locale, refuzul nejustificat de inregistrare si eliberare a unor acte sau
tardivitatea eliberarii acestora, tergiversarea emiterii deciziilor de impunere i compensarea
unor debite. Pentru problemele ridicate de petentii s-au facut interventii la primadrii,
prefecturi, Autoritatea Nationald pentru Restituirea Proprietatii, Ministerul Finantelor

Publice.

Dat fiind faptul ca, prin adresa nr. 2819/21 aprilie 2008, Avocatul Poporului a
sesizat, fara rezultat, presedintii celor doud Camere ale Parlamentului asupra
neconcordantei existente Intre diverse acte normative cu aceeasi fortd juridica sau lipsa

unor norme de aplicare a unor facilitati acordate de lege unor categorii sociale sau

RAPORT ANUAL 2009

AVOCATUL POPORULUI



18

profesionale, in anul 2009 s-a intocmit Raportul special privind respectarea drepturilor
veteranilor de razboi, vaduvelor de razboi si vaduvelor nerecasatorite ale veteranilor

de razboi.

Prin documentatia intocmitd s-a relevat necesitatea modificarii si completarii art.
284 alin. (1), alin. (3) si alin. (7) din Legea nr. 571/2003 privind Codul fiscal, cu
modificarile si completarile ulterioare, in concordanta cu facilitatile fiscale acordate prin
legi speciale veteranilor de razboi, vaduvelor de razboi si vaduvelor veteranilor de razboi
care nu s-au recasdtorit, ale persoanelor persecutate din motive politice de dictatura
instauratd cu incepere de la 6 martie 1945, ale persoanelor deportate in strdinatate ori

constituite in prizonieri.

Referitor la lipsa normelor metodologice cerute de prevederile art. 99 din Legea nr.
46/2008 privind Codul silvic, cu modificarile si completarile ulterioare, institutia Avocatul
Poporului s-a adresat Primului-ministru al Romaniei, semnaland aceastd lacuna legislativa,

dar nu s-a primit raspuns, pana la data Intocmirii prezentului raport.

Institutia Avocatul Poporului a dat curs favorabil nemultumirilor manifestate de
petenti fatd de repartizarea sumelor alocate Autoritatii Nationale pentru Restituirea
Proprietatilor de la bugetul de stat, cu titlu de despagubiri, pe cele trei categorii de
beneficiari prevazuti de Legea nr. 247/2005, Legea nr. 9/1998, respectiv Legea nr.
290/2003. Astfel, fata de concluziile anchetei efectuate la A.N.R.P, Avocatul Poporului a
emis Recomandarea nr. 5/2009, prin care s-a solicitat A.N.R.P. sa intreprinda demersurile
necesare pentru: a) elaborarea metodologiei referitoare la repartizarea sumelor alocate de la
bugetul de stat cu titlu de despagubiri, pe cele trei categorii de beneficiari prevazuti de
Legea nr. 247/2005, Legea nr. 9/1998, respectiv Legea nr. 290/2003; b) elaborarea
metodologiei referitoare la criteriile si ordinea in baza carora se acordd despagubirile
beneficiarilor Legii nr. 290/2003. Aceastd recomandare nu a fost respectatd pana la data

intocmirii prezentului raport.

In descrierea acestui capitol se redau cateva din cazurile cele mai semnificative
solutionate in cursul anului 2009 in domeniul de specializare proprietate, munca, protectie

sociala, impozite si taxe.
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Capitolul IX cuprinde activitatea celor 14 birouri teritoriale ale institutiei Avocatul
Poporului. In acest sens, este de retinut ca activitatea desfasurata la aceste birouri consta in
solutionarea petitiilor prin demersuri Intreprinse la autoritatile administratiei publice locale,

acordarea de audiente si preluarea apelurilor telefonice prin serviciul dispecerat.

In anul 2009, Birourile teritoriale ale Avocatului Poporului au solutionat 3031
petitii, au efectuat 9 anchete, au acordat 13164 audiente si au inregistrat 3794 apeluri
telefonice la serviciul de dispecerat.

Birourile teritoriale ale Avocatului Poporului au desfasurat o ampla activitate de
mediatizare prin mijloacele de informare Tn masd a atributiilor institutiei Avocatul
Poporului, iar in scopul solutiondrii cu celeritate a problemelor sesizate de cetateni
institutiei Avocatul Poporului, acestea au desfasurat o colaborare permanentd cu
autoritatile administratiei publice. In cursul anului 2009, s-au desfisurat 305 activititi
informative, iar In scopul unei colaborari permanente cu autorititile administratie publice
au avut loc o serie de intrevederi cu organele de conducere ale unor institutii publice in
vederea incheierii de protocoale de colaborare.

Pe plan international, In perioada 2-5 octombrie 2009, domnul Ioan Ganfilean,
consilier coordonator al Biroului Teritorial Alba-Iulia al institutiei Avocatul Poporului a
participat la Adunarea Generald a Institutului European al Ombudsmanului (EOI), care a

avut loc la Florenta — Italia.

In scopul garantirii calititii serviciilor oferite petentilor, in perioada 25-27 iunie
2009, a avut loc la Alba-Iulia a patra instruire a coordonatorilor birourilor teritoriale ale
institutiei Avocatul Poporului, unde au fost dezbatute urmatoarele teme: Concluzii
desprinse in urma efectudrii unor controale de fond si a verificarii dosarelor de la birourile
teritoriale ale institutiei Avocatul Poporului; Procedura de adresare la institutiile ierarhic
superioare privind petitiile pe linie de proprietate; Aspecte privind solutionarea petitiilor
indreptate impotriva hotararilor judecatoresti; Ultimele masuri legislative privind protectia
copilului; Implicarea institutiei Avocatul Poporului in inlaturarea unor prevederi legale
discriminatorii; Proceduri si relatiile cu autoritdtile din domeniu; Masurile financiare
impuse de aplicarea Ordonantei de urgentda a Guvernului nr. 34/2009 privind rectificarea

bugetard pe anul 2009 si Perspectiva Ombudsmanului pentru armata.
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Sunt evidentiate participarile §i prezentarile de lucrdri in cadrul a numeroase

seminarii, conferinte, mese rotunde si dezbateri publice.

S-au initiat acorduri de colaborare cu anumite universitdti in vederea efectudrii de

unor stagii de practica ale studentilor.

Mentiondm cresterea numadrului de audiente acordate de birourile teritoriale
comparativ cu anii precedenti (ex. in anul 2004 au fost acordate 2464 audiente, iar Tn anul

2009 au fost acordate 13164 audiente).

Capitolul X prezintd activitatea institutiei In domeniul controlului
constitutionalitatii legilor si ordonantelor. Dispozitiile art. 19 din Legea nr. 35/1997
privind organizarea si functionarea institutiei Avocatul Poporului, republicata, prevad ca,
in cazul sesizarii privind exceptia de neconstitutionalitate a legilor si ordonantelor care se
referd la drepturile si libertatile cetdtenilor, Curtea Constitutionala va solicita i punctul de
vedere al institutiei Avocatul Poporului. De asemenea, prevederile art. 30 alin. (1) din
Legea nr. 47/1992 privind organizarea si functionarea Curtii Constitutionale, republicata,
stabilesc ca presedintele Curtii Constitutionale va comunica incheierea prin care a fost
sesizatda Curtea Constitutionalda presedintilor celor douda Camere ale Parlamentului,
Guvernului si Avocatului Poporului, indicandu-le data pana la care pot sd trimitd punctul

lor de vedere.

In temeiul dispozitiilor legale mentionate mai sus, Avocatul Poporului a formulat

un numar de 1905 puncte de vedere privind exceptiile de neconstitutionalitate.

Caugzele in care s-a solicitat punctul de vedere al Avocatului Poporului au pus in
discutie, in principal, posibila contrarietate a unor dispozitii legale cu: principiul accesului
liber la justitie, inclusiv dreptul la un proces echitabil, principiul egalitatii in drepturi,
dreptul de proprietate, principiul neretroactivitatii legii, cu exceptia legii penale sau

contraventionale mai favorabile, restrangerea exercitiului unor drepturi sau libertati etc.

Activitatea  institutiei = Avocatul ~ Poporului in  domeniul  controlului
constitutionalitatii legilor si ordonantelor, asigurat in Romania de catre Curtea
Constitutionala, s-a concretizat in anul 2009 si prin ridicarea direct in fata Curtii

Constitutionale a 4 exceptii de neconstitutionalitate, in temeiul art. 146 lit. d) din
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Constitutie si art. 13 lit. f) din Legea nr. 35/1997 privind organizarea si functionarea

institutiei Avocatul Poporului, republicata.

In cazul unor exceptii de neconstitutionalitate, s-a observat lipsa unor cerinte ale
Legii nr. 47/1992 privind organizarea si functionarea Curtii Constitutionale, republicate,
cum ar fi neexprimarea opiniei instantei de judecatd si neindicarea de catre autorul
exceptiei a prevederilor din Constitutie pretins incilcate prin textul criticat. In unele cazuri,
sustinerile autorului exceptiei nu ridicau probleme de constitutionalitate, ci probleme de
interpretare si de aplicare a legii sau de modificare ori completare a unor prevederi legale,

a caror solutionare excedeaza competentei Curtii Constitutionale.

Totodata, in acest capitol se redau cateva exemple din practica institutiei Avocatul
Poporului in formularea punctelor de vedere, solicitate de catre Curtea Constitutionald si
s-a precizat obiectul exceptiilor de neconstitutionalitate ridicate direct de Avocatul

Poporului in fata Curtii Constitutionale.

Capitolul XI prezinti resursele materiale si bugetare consumate in anul 2009. in
acest sens, se face o prezentare a creditelor bugetare puse la dispozitie in cursul anului,
inclusiv a rectificarilor bugetare aprobate si a sumelor consumate pe fiecare tip de

cheltuiala.

Pe tot parcursul anului 2009 au fost emise acte normative prin care s-a impus
realizarea de economii, si 1n special la cheltuielile de personal. Din aceste considerente, la
nivelul institutiei s-a constituit Comisia de studii si propuneri privind punerea in aplicare a
unor eventuale masuri de constrangeri bugetare dispuse prin legi, ordonante sau hotarari
ale Guvernului Romaniei. Aceastd comisie a analizat executia bugetara pe tot parcursul
anului 2009 si a dispus masuri care au vizat: suspendarea acordarii primelor trimestriale, a
salariilor de merit, a sporului pentru titlu stiintific de doctor pentru persoanele care primesc
acest spor si de la o altd institutie; suspendarea temporara a acordarii sporului pentru
conditii vatdmdtoare; compensarea orelor suplimentare prestate cu timp liber platit;
vacantarea unui post de referent in urma indeplinirii conditiilor de pensionare ale persoanei
angajate; reducerea sporurilor pentru complexitatea muncii la 15%; reducerea

indemnizatiilor de conducere la 15%.
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Ca urmare a prevederilor art. 10 alin. (1) din Legea nr.329/05.11.2009 privind
reorganizarea unor autoritati §i institutii publice, rationalizarea cheltuielilor publice,
sustinerea mediului de afaceri si respectarea acordurilor-cadru cu Comisia Europeana si
Fondul Monetar International, in institutia Avocatul Poporului s-a luat masura acordarii,
in lunile noiembrie si decembrie 2009 a cate 4 zile libere fara platd pentru toti angajatii
institutiei. Ca urmare a aplicarii acestei masuri, institutia s-a incadrat in procentul de

reducere a cheltuielilor de personal de 15,5%.

Capitolul XII cuprinde informatii referitoare la audit si managementul
riscurilor. Se poate retine ca misiunile de audit intern aferente anului 2009 s-au efectuat
conform Planului anual de audit intern. Pentru situatii punctuale, se precizeaza cad au fost
efectuate si misiuni de consiliere, care au vizat in principal acordarea de consultanta
referitoare la angajarea si utilizarea creditelor bugetare pentru capitolul ,,Cheltuieli de
personal” aferente anului 2009 pe baza bunei gestiuni financiare, datd fiind politica
guvernamentald de restrangere a cheltuielilor bugetare si de abordare mai prudentd a

deficitului bugetar in contextul crizei economice.

Auditorul intern monitorizeaza riscurile institutiei Avocatul Poporului in mod
sistematic prin intermediul Registrului riscurilor, in care sunt identificate riscurile majore
care pot afecta eficacitatea si eficienta operatiunilor, respectarea regulilor si
regulamentelor, increderea in informatiile financiare, protejarea bunurilor, sprijinindu-se

prevenirea si descoperirea eventualelor fraude.

Se precizeaza ca in anul 2009, institutia Avocatul Poporului a fost supusd unui
audit extern din partea Curtii de Conturi a Romaniei, care a finalizat misiunea sa prin
certificarea conformitatii contului de executie pe anul 2008. A fost exprimata o opinie fara
rezerve, ca urmare a faptului ca situatiile financiare au fost elaborate si prezentate in
concordantd cu legile si reglementdrile in vigoare si ofera o imagine reald si fidela sub

toate aspectele semnificative.

Capitolul XIII se refera la implicarea Avocatului Poporului in manifestari
interne si internationale. Institutia Avocatul Poporului si-a extins permanent colaborarea
cu institutii similare din tara si din strdindtate, ceea ce a determinat o crestere semnificativa

a imaginii institutiei, atat in plan intern, cat si international. Participarile institutiei Avocatul
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Poporului la evenimentele (conferinte, seminarii si reuniuni) desfasurate pe plan extern si
intern au contribuit la mediatizarea institutiei Avocatul Poporului.

Prezenta activd a reprezentantilor institutiei Avocatul Poporului, in plan
international, la dezbateri ce au avut ca obiect protejarea si promovarea drepturilor omului,
a fost sustinutd si prin distribuirea unor documente de referintd, printre care Raportul de
activitate al Avocatului Poporului, pe anul 2008, a Buletinului Informativ al Avocatului

Poporului, si a diverselor lucrari de specialitate intocmite de consilieri si experti.

Se retine participarea la seminarul din zilele de 4 si 5 octombrie 2009, care a avut
loc 1n Italia, Florenta, in cadrul caruia s-au desfasurat Consiliul Institutului European al
Ombudsmanului (EOI) si Adunarea Generala a EOIL. La seminar au participat
reprezentanti ai institutiilor ombudsman nationale si regionale din Austria, Belgia, Cipru,
Germania, Ungaria, Italia, Olanda, Polonia, Slovenia, Ucraina, Rusia s.a.. Din partea
institutiei Avocatul Poporului au participat prof. univ. dr. Ioan Muraru, Avocatul
Poporului, Simina Gagu si Ioan Génfilean consilieri. In Consiliul EOI a fost ales si

Avocatul Poporului, prof. univ. dr. loan Muraru.

Mentionam cateva dintre evenimentele la care reprezentantii institutiei Avocatul
Poporului au participat: Conferinta internationald a Ombudsmanilor pentru fortele armate,
Berlin — Germania; Conferinta Retelei Ombudsmanilor pentru Copii din Europa de Sud-
Est (CRONSEE), Dubrovnik — Croatia, organizatdi de Ombudsmanul pentru Copii din
Republica Croata si Organizatia Salvati Copiii din Norvegia, ocazie cu care s-a semnat un
Memorandum de colaborare; Intrunirea tematici a Retelei Ombudsmanilor pentru Copii
din Europa de Sud-Est — CRONSEE, desfasuratd Zagreb — Croatia; a Patra Sesiune de
Formare a Centrului de Formare si Schimb de Experienta in Domeniul Medierii din Rabat,
Rabat — Maroc, organizatd de Asociatia Ombudsmanilor §i Mediatorilor Francofoni
(AOMF) si de institutia Diwan Al Madhalim (Ombudsmanul din Maroc), cu sprijinul
Organizatiei Internationale a Francofoniei; Conferinta internationald ,,Ombudsmanul si
dialogul cultural intr-o societate in schimbare”, organizatd de Institutul European al
Ombudsmanului (EOI) si Centrul National pentru Drepturile Omului din Egipt, Cairo —
Egipt.
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De asemenea, avand in vedere aderarea Romaniei la Uniunea Europeand si
dobandirea calitdtii de stat membru, Ombudsmanul European a elaborat Raportul de
activitate pe anul 2008 si In limba roména, impreund cu o serie de postere si carti postale.
Sunt retinute si cele 12 scrisori prin care anumiti petenti care s-au adresat Ombudsmanului
European pentru solutionarea unor cereri, care au fost indrumati sa se adreseze spre o

competenta solutionare a problemelor, institutiei Avocatul Poporului din Romania.

In contextul raporturilor de colaborare cu alte institutii, se mentioneaza cea cu
Facultatea de Drept din cadrul Universititii Bucuresti - Programul ELSA si Institutul
National al Magistraturii in cadrul careia 17 studenti si 17 auditori de justitie au desfasurat
stagii de practica, la institutia Avocatul Poporului. La incheierea fiecarui stagiu de practica,
studentii au completat fise de evaluare a acestui program, care cuprind intrebari si sugestii

referitoare la desfasurarea stagiului de practica.

In acelasi context, in data de 5 mai 2009, Avocatul Poporului, a avut o intalnire cu
un grup de 30 de studenti la drept din cadrul Universitatii Babes-Bolyai din Cluj-Napoca in
cadrul careia au fost prezentate aspecte privind modul de organizare si functionare a
institutiei Avocatul Poporului, atributiile, raporturile de colaborare cu autoritatea

judecatoreascd, Curtea Constitutionald din Romania, Parlamentul si executivul.

Capitolul XIV rezuma activitatea de ansamblu asupra proceselor judiciare, prin
expunerea numarului de cauze juridice in care institutia Avocatul Poporului a fost parte n
anul 2009. Totodata, se scot in evidentd problemele care au stat la baza nasterii acestor
litigii, precum si importanta ramanerii institutiei Avocatul Poporului in sfera institutiilor de

mediere, dialog si nu a institutiilor cu putere coercitiva.

Capitolul XV cuprinde informatii referitoare la Mediatizare, Buletin, Radio,
Actualitatea Romaneasca. Principalele mijloace de mediatizare a institutiei Avocatul
Poporului au constat 1n participarea la diverse emisiuni de radio si televiziune, presa scrisa,
Buletinul informativ trimestrial, comunicatele de presd si site-ul institutiei, care ofera

informatii de interes public.

De remarcat este faptul ca Avocatul Poporului si-a intensificat eforturile pentru o
cat mai buna cunoastere de cétre cetateni, atat a rolului conferit prin Constitutie $i prin

legea de organizare si functionare, dar si a instrumentelor prin care institutia Avocatul
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Poporului poate interveni cu promptitudine si profesionalism in sprijinul cetatenilor. Sunt
evidentiate cele mai importante interventii ale Avocatului Poporului in mass-media in
legdtura cu problemele ridicate de petenti. Totodata, se remarca si o mai mare implicare a
birourilor teritoriale ale institutiei Avocatul Poporului in relatiile cu televiziunea, radioul si

presa, cele mai importante mijloace de transmitere a informatiilor catre cetatenii.

De asemenea, se retin si actiunile de acordare de ajutoare sociale, care au fost
organizate de domeniul drepturile copilului, ale familiei, tinerilor, pensionarilor,
persoanelor cu handicap si care au fost dezvoltate pe larg la descrierea activitatii

desfasurate de acest domeniu.

Raportul institutiei Avocatul Poporului se incheie prin prezentarea a 9 anexe care
trateaza 1n ordine: volumul general de activitate, statistica petitiilor inregistrate in raport cu
drepturile si libertatile incdlcate, statistica petitiilor pe judete, statistica petitiilor primite
din strdindtate, activitatea birourilor teritoriale ale institutiei Avocatul Poporului, statistica
punctelor de vedere exprimate de institutia Avocatul Poporului cu privire la exceptiile de
neconstitutionalitate, anchetele efectuate, recomandarile emise de Avocatul Poporului si

grafice privind indicatorii inregistrati In activitatea institutiei Avocatul Poporului.

Din continutul raportului se constatd o evolutie favorabila a activitatii institutiei
Avocatul Poporului in cursul anului 2009. Activitatea institutiei Avocatul Poporului s-a
imbunatatit semnificativ din punct vedere calitativ si cantitativ, fatd de anii precedentii,
aspect care se datoreaza, intr-o mare masurd, cresterii increderii persoanelor ale caror
drepturi si libertati au fost incalcate de autoritatile publice in institutia Avocatului

Poporului.
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CAPITOLUL I. CADRUL JURIDIC DE ORGANIZARE SI FUNCTIONARE A
INSTITUTIEI AVOCATUL POPORULUI

Avocatul Poporului, denumirea constitutionalda sub care s-a organizat si
functioneaza in Romania clasicul ombudsman de tip vest european, s-a impus ca o
dimensiune a democratiei constitutionale cu rolul de a apdra drepturile si libertatile
persoanelor fizice in raporturile acestora cu autoritatile administratiei publice.

Reglementari privind Avocatul Poporului se regasesc in:

- Constitutia Romaniei, art. 58-60, art. 65 alin. 2), art. 146 lit. a) si lit. d),
republicata in Monitorul Oficial al Romaniei Partea I, nr. 767 din 31 octombrie 2003;

- Legea nr. 35/1997 privind organizarea §i functionarea institutiei Avocatul
Poporului, republicatda in Monitorul Oficial al Romaniei Partea I, nr. 844 din 15 septembrie
2004, modificata si completatd prin Legea nr. 383/2007 publicatd in Monitorul Oficial al
Romaniei, Partea I, nr. 900 din 28 decembrie 2007,

- Regulamentul de organizare si functionare a institutiei Avocatul Poporului,
republicat in Monitorul Oficial al Romaniei, Partea I, nr. 619 din 8 iulie 2004, completat
prin Hotararea nr.6/2007 a Birourilor Permanente ale Camerei Deputatilor si Senatului,
publicata in Monitorul Oficial al Romaniei, nr. 445 din data de 29 iunie 2007;

- Legea nr. 554/2004 a contenciosului administrativ, publicatd in Monitorul Oficial
al Romaniei, Partea I, nr. 1154 din 7 decembrie 2004, cu modificarile si completarile
ulterioare;

- Legea nr. 170/1999 pentru aprobarea afilierii institutiei Avocatul Poporului la
Asociatia Ombudsmanilor si Mediatorilor Francofoni, publicatda in Monitorul Oficial al
Romaniei, Partea I, nr. 584 din 30 noiembrie 1999;

- Legea nr. 206/1998 pentru aprobarea afilierii institutiei Avocatul Poporului la
Institutul International al Ombudsmanului si la Institutul European al Ombudsmanului,
publicata in Monitorul Oficial al Romaniei, Partea I, nr. 445 din 23 noiembrie 1998.

Avocatul Poporului este numit in sedinta comunda a Camerei Deputatilor si
Senatului pentru o durata de 5 ani. Pe durata mandatului sau, nu poate indeplini nici o alta

functie publica sau privatd, cu exceptia functiilor didactice din invatamantul superior.
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Birourile permanente ale Camerei Deputatilor si Senatului numesc adjunctii
Avocatului Poporului, specializati pe domeniile de activitate stabilite prin Legea nr.
35/1997, republicata, asigurandu-se astfel, o eficacitate sporitd a activitatii institutiei, in
deplind concordantd cu reglementdrile din alte tiri unde este organizat si functioneaza

ombudsmanul.

Avocatul Poporului 1si exercitd atributiile fie din oficiu, fie la cererea persoanelor
lezate in drepturile si libertdtile lor, in limitele stabilite de lege. Constitutia obliga
autoritatile publice sd asigure Avocatului Poporului sprijinul necesar in exercitarea
atributiilor sale.

Avocatul Poporului raspunde numai in fata Parlamentului, avand obligatia de a
prezenta acestuia rapoarte. In aceste rapoarte, Avocatul Poporului poate face si
recomandari privind legislatia sau luarea unor masuri pentru ocrotirea drepturilor si a
libertatilor cetdtenilor.

Trasaturile juridice particulare ale Avocatului Poporului sunt date de prevederile
legale care detaliazd dispozitiile constitutionale. Astfel, Avocatul Poporului este o
autoritate publicd autonoma si independentd fatd de orice altd autoritate publica; nu se
substituie autoritdtilor publice, nu poate fi supus nici unui mandat imperativ sau
reprezentativ, iar activitatea sa are caracter public; are buget propriu care face parte
integranta din bugetul de stat; Avocatul Poporului si adjunctii sai nu raspund juridic pentru
opiniile exprimate sau pentru actele pe care le indeplinesc, cu respectarea legii, in

exercitarea atributiilor prevazute de lege.

Pentru realizarea rolului sdu constitutional si legal, Avocatul Poporului, primeste,
examineazd si solutioneazd, in conditiile legii, petitiile adresate de orice persoand fizica,
fara deosebire de cetatenie, varstd, sex, apartenentd politicd sau convingeri religioase.
Petitiile adresate Avocatului Poporului trebuie formulate in scris si transmise prin posta,
inclusiv cea electronicd, prin telefon, fax, sau direct prin audiente, care reprezintd
principalul mijloc de dialog cu cetatenii. Petitionarul trebuie sd dovedeascd refuzul
administratiei publice de a solutiona legal cererea. Petitiile adresate Avocatului Poporului

sunt scutite de taxa de timbru.
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Avocatul Poporului, pentru solutionarea problemelor cu care este sesizat, are
dreptul de a solicita autoritatii administratiei publice in cauza, luarea masurilor ce se cuvin
pentru apdrarea drepturilor si libertatilor persoanelor fizice, precum si de a sesiza
autoritatile publice ierarhic superioare in legaturd cu lipsa de reactie a celor somati sa
dispund masurile necesare. De asemenea, Avocatul Poporului poate face anchete sau poate
formula recomandari.

Astfel, Avocatul Poporului are dreptul sa faca anchete proprii, s ceara autoritatilor
administratiei publice orice informatii sau documente necesare anchetei, sa audieze si sa ia
declaratii de la conducatorii autoritatilor administratiei publice si de la orice functionar
care poate da informatiile necesare solutionarii petitiei. De asemenea, in exercitarea
atributiilor sale, Avocatul Poporului emite recomandari, care nu pot fi supuse nici
controlului parlamentar si nici controlului judecatoresc. Prin recomandarile emise,
Avocatul Poporului sesizeazd autoritatile administratiei publice asupra ilegalitatii actelor

sau faptelor administrative.

Competenta Avocatului Poporului in solutionarea unor petitii care privesc
autoritatea judecatoreascd se concretizeaza in posibilitatea sa legald de a se adresa, dupa
caz, ministrului justitiei, Ministerului Public sau presedintelui instantei de judecatd, care
sunt obligati sd comunice masurile luate. Este o modalitate legala prin care Avocatul
Poporului poate interveni in situatiile de birocratie generate de neaplicarea art. 21 alin. (3)
din Constitutie, care a valorificat prevederile art. 6 din Conventia pentru apararea
drepturilor omului si libertdtilor fundamentale privind dreptul partilor la un proces
echitabil si la solutionarea cauzei intr-un termen rezonabil.

In cazul in care, cu prilejul cercetarilor intreprinse, Avocatul Poporului constati
lacune in legislatie sau cazuri grave de coruptie ori de nerespectare a legilor tarii, va
prezenta un raport contindnd cele constatate, presedintilor celor douda Camere ale

Parlamentului sau dupa caz, primului-ministru.

De asemenea, Avocatul Poporului se poate implica in controlul de
constitutionalitate a legilor i ordonantelor, realizat de catre Curtea Constitutionala.
Astfel, Avocatul Poporului poate sesiza Curtea Constitutionalda cu privire la

neconstitutionalitatea legilor adoptate de Parlament, Tnaintea promulgarii acestora de catre
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Presedintele Romaniei; poate ridica in fata Curtii Constitutionale, exceptii de
neconstitutionalitate privind legile si ordonantele in vigoare; formuleaza, la solicitarea
Curtii Constitutionale, puncte de vedere la exceptiile de neconstitutionalitate a legilor si
ordonantelor, care se refera la drepturile si libertatile cetatenilor.

Vocatia institutiei Avocatul Poporului este aceea de a fi in serviciul cetateanului, de
a-1 ajuta si-si cunoasca drepturile si indatoririle fata de institutiile statului. Infiintarea unui
asemenea mecanism extra-jurisdictional de aparare a drepturilor si libertatilor persoanelor
fizice in raporturile acestora cu autoritdtile publice contribuie la umanizarea relatiilor

dintre individ si organismele statale.
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CAPITOLUL II. STRUCTURA ORGANIZATORICA SI SCHEMA DE
PERSONAL

Structura organizatorica a institutiei Avocatul Poporului este prevazutd in

Regulamentul de organizare si functionare a institutiei.

Structura organizatoricd a institutiei reflecta domeniile de specializare, astfel cum

sunt stabilite prin lege, si anume:

a) drepturile omului, egalitate de sanse intre barbati si femei, culte religioase si

minoritati $i minoritati nationale;

b) drepturile copilului, ale familiei, tinerilor, pensionarilor, persoanelor cu

handicap;
c) armata, justitie, politie, penitenciare;
d) proprietate, munca, protectie sociald, impozite si taxe.

Institutia este condusa de Avocatul Poporului, asistat de 4 adjuncti specializati pe

cele patru domenii de activitate, care au calitatea de secretar de stat.

Secretarul general coordoneazd activitatea economicd si administrativd a
institutiei.

In cadrul institutiei functioneaza Consiliul Consultativ, care este compus din
Avocatul Poporului, adjunctii si consilierii sdi, secretarul general, precum si alte persoane

desemnate de Avocatul Poporului. Consiliul se intruneste o data pe luna sau, ori de cate ori

se considera necesar.
Consiliul Consultativ se convoaca de Avocatul Poporului.

In teritoriu, activitatea se desfisoara prin cele 14 birouri teritoriale, organizate pe

criteriul geografic al Curtilor de Apel.
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Institutia Avocatul Poporului si-a desfasurat activitatea in anul 2009 cu o schema de
personal ce cuprindea un numar de 100 de posturi (99 de posturi finantate) repartizate la

centru si in teritoriu.

In cursul anului 2009, au fost patru posturi vacante; un post de expert la domeniul
de activitate ,,Drepturile copilului, ale familiei, tinerilor, pensionarilor, persoanelor cu
handicap”, un post de expert la domeniul de activitate ,,Armata, justitie, politie,
penitenciare”, un post de sef de cabinet si un post de referent la ,,Serviciul economic si

administrativ”.

Ca urmare a intrarii in vigoare a Legii nr. 329 din 5 noiembrie 2009 privind
reorganizarea unor autoritati si institutii publice, rationalizarea cheltuielilor publice,
sustinerea mediului de afaceri §i respectarea acordurilor-cadru cu Comisia Europeana si
Fondul Monetar International, s-au vacantat inca cinci posturi; un post de expert la
domeniul ,,Drepturile omului, egalitate de sanse intre barbati si femei, culte religioase si
minoritati nationale”, un post de consilier la domeniul ,, Drepturile copilului, ale familiei,
tinerilor, pensionarilor, persoanelor cu handicap”, un post de consilier la domeniul
»Armata, justitie, politie, penitenciare”, un post de expert la ,,Serviciul economic si

administrativ” i un post de consilier la Biroul Teritorial Ploiesti.

Aceste posturi vacante nu au putut fi ocupate prin concurs, deoarece la timpul

respectiv legislatia nu a permis acest lucru.

Personalul institutiei, format din 27 consilieri, 47 experti, 8 referenti s1 11
angajati ca personal tehnico-administrativ, este asimilat personalului din structurile de

specialitate ale Parlamentului.

In scopul perfectionarii pregatirii profesionale a personalului de specialitate din
cadrul institutiei, a fost organizatd intalnirea anuald cu expertii de la birourile teritoriale,

care a avut loc in perioada 25 - 27 iunie la Alba lulia.

Totodata, in cursul anului 2009, consilierii si expertii din cadrul institutiei au
participat la diverse seminarii si dezbateri publice atit pe plan intern, cat si extern,

referitoare la problematica protectiei drepturilor si libertétilor persoanelor fizice.
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CAPITOLUL III. VOLUMUL GENERAL DE ACTIVITATE

a) Activitatea desfasurata in timpul audientelor

in anul 2009, la sediul central si la birourile teritoriale ale institutiei Avocatul
Poporului au fost acordate un numar de 16561 audiente, in cadrul cdrora au fost invocate

incalcari ale drepturilor persoanelor fizice (Anexa nr. 1).
b) Activitatea de solutionare a petitiilor

In cursul anului 2009, la sediul central si la birourile teritoriale ale institutiei

Avocatul Poporului au fost Inregistrate un numar de 8295 petitii (Anexa nr. 1).
¢) Activitatea de preluare a apelurilor telefonice inregistrate prin dispecerat

Persoanele fizice care s-au adresat telefonic institutiei Avocatul Poporului, au fost
in special cele aflate la mari distante, precum si cele cu dificultati de deplasare. La
dispeceratul institutiei, au fost receptionate 2184 apeluri telefonice. La birourile teritoriale
ale institutiei Avocatul Poporului s-au inregistrat 3794 apeluri telefonice. In total, au fost

inregistrate 5978 apeluri telefonice (Anexa nr. 1).
d) Obiectul petitiilor adresate Avocatului Poporului

Petitiile adresate institutiei Avocatului Poporului au avut ca obiect Incalcari ale
unor drepturi sau libertati cetdtenesti, precum si abuzuri ale autoritatilor publice. Analiza

lor a fost efectuata in raport cu drepturile si libertatile incalcate, in contextul domeniilor de

e) Analiza comparativa asupra ponderii petitiilor in domeniile de specializare

Din numarul total al petitiilor adresate institutiei, 1855 de petitii se referd la
proprietate, munci, protectie sociald, impozite si taxe. In domeniul referitor la armata,
justitie, politie si penitenciare, s-au inregistrat 1591 petitii. In domeniul privind drepturile
copilului, ale familiei, tinerilor, pensionarilor, persoanelor cu handicap s-au inregistrat
1107 petitii. in domeniul drepturilor omului, egalititii de sanse intre barbati si femei,

cultelor religioase si minoritdtilor nationale s-au inregistrat 675 petitii, in timp ce 36 de
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petitii au revenit Secretarului General al institutiei, consilierilor Avocatului Poporului si
compartimentului Relatii cu alte institutii sau persoane si protocol. Au fost inregistrate

3031 petitii la birourile teritoriale.

f) Activitatea institutiei Avocatul Poporului in domeniul controlului

constitutionalitatii legilor si ordonantelor

in cursul anului 2009 au fost formulate, la cererea Curtii Constitutionale, 1905
puncte de vedere cu privire la exceptiile de neconstitutionalitate a legilor si

ordonantelor.

Totodata, Avocatul Poporului a ridicat direct in fata Curtii Constitutionale 4

exceptii de neconstitutionalitate, care au avut ca obiect:

o Ordonanta de urgentd a Guvernului nr. 230/2008 pentru modificarea unor
acte normative in domeniul pensiilor din sistemul public, pensiilor de stat si al celor de
serviciu, publicata Tn Monitorul Oficial al Romaniei, Partea I, nr. 4 din 5 ianuarie 2009;

admisa prin Decizia nr. 82/2009;

o Art. 5, art. 6, art. 7 si art. 8 din Ordonanta de urgentda a Guvernului
nr.149/2007 privind aprobarea unor masuri iIn domeniul finantelor publice publicatd in
Monitorul Oficial al Romaniei, Partea I, nr. 882 din 21 decembrie 2007, admisa prin

Decizia nr. 859/2009;

o Ordonanta de urgentd a Guvernului nr. 94/2009 pentru asigurarea
continuitdtii activitdtii unor structuri din cadrul aparatului de lucru al Guvernului, publicata
in Monitorul Oficial al Romaniei, Partea I, nr. 602 din 31 august 2009; admisa prin

Decizia nr. 1555/2009;

o Art. T pet. 1 din Ordonanta de urgenta a Guvernului nr. 42/2009 pentru
modificarea Codului de procedurd civild, publicatd in Monitorul Oficial al Romaniei,

Partea I, nr. 324 din 15 mai 2009, respinsa prin Decizia nr. 1644/2009.
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g) Activitatea desfasuratd pentru informarea cetatenilor cu privire la
apararea drepturilor si libertatilor persoanelor fizice si pentru mediatizarea rolului

institutiei Avocatul Poporului
Televiziunea si radioul public

Posturile Antena 3, Antena 1, TVRI, OTV, Radio Romania Actualitati, PRO TV 1-
au avut ca invitat, pe prof. univ. dr. loan Muraru, Avocatul Poporului, care a dialogat cu
realizatorii emisiunilor, pe diverse teme, dintre care amintim: exceptia de
neconstitutionalitate ridicatd in legatura cu O.U.G. nr. 230/2008, pentru modificarea unor
acte normative in domeniul pensiilor din sistemul public, pensiilor de stat si al celor de
serviciu, tematica biblia si justitia si Procesul lui Ilisus, recomandarile Avocatului
Poporului si modul cum sunt acestea respectate in Romania, masurile preconizate de catre
factorii guvernamentali de decizie in vederea inlaturdrii efectelor crizei economico —

financiare .

De asemenea, au fost acordate interviuri postului de radio Vocea sperantei, TV
Speranta, postului de radio Europa FM, postului de televiziune VER 2, cdt si locale Radio
Radical FM Bacau, Postul de televiziune CNS Roman, TV Bacau , Realitatea TV, Postul
local de televiziune RTT Brasov, Posturile TV Neptun si Favorit, Radio Constanta Radio
Oltenia Craiova, Postul RTV Galati — Braila , Postul TVR lasi, postul local de televiziune
VTV Curtea de Arges. Posturile TV Antena 1 Pitesti si Alpha Tv, Prahova TV, Radio
Targu-Mures, Posturile TV Timisoara 89 si Analog TV .

Presa scrisa

Presa scrisa, dintre care amintim, Flacdara lui Adrian Paunescu, Ziarul Unirea au
publicat interviuri cu prof. univ. dr. [oan Muraru, Avocatul Poporului, referitor la exceptia
de neconstitutionalitate ridicatd in legaturd cu O.U.G. nr. 230/2008 si aspecte legate de

activitatea institutiei Avocatul Poporului.

Totodata, au fost primite solicitari la nivel central Gdndul, Jurnalul National,
Cotidianul , Ziua, ,,Actualitatea Romaneasca — Ziarul romdnilor de pretutindeni”, cat si
local: ziarul Informatia de Alba, Ziarul de Roman, cotidienele Cuvantul Nou, Transilvania

Expres, ziarul Replica de Constanta, Observator, Obiectiv de Tulcea, cotidienele
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Panoramic Mehedintean, Gorjanul, ziarele Monitorul de Galati, Realitatea, Ziarul de lasi,
Ziarul Crisana, Orizont Economic Argesean, 24 de minute, Argesul , Ghidul locatarului,
Monitorul de Prahova, Adevarul de seara, Ziarul Ploiesti, Ziarul Adevarul, cotidienele
Evenimentul de Botosani, Monitorul de Botosani, Evenimentul regional al Moldovei,

Punctul, City News Mures si Metropol, Ziarul Renasterea Banateanda .

Trimestrial, precum si cu alte ocazii, au fost difuzate catre agentiile de presa si

publicate pe site-ul oficial al institutiei Avocatul Poporului, comunicate de presa.

Buletinul informativ trimestrial privind activitatea institutiei, ce a fost difuzat
gratuit persoanelor fizice, dar si autoritatilor administratiei publice centrale si locale, a fost
elaborat printr-un efort financiar propriu si prin strddania doamnei consilier al Avocatului

Poporului Claudia Sora.

Pentru a veni in sprijinul cetatenilor, institutia Avocatul Poporului, prin intermediul
birourilor teritoriale, a incheiat protocoale de colaborare cu autorititile administratiei
publice, si, de asemenea, cu universitati din tard, in vederea desfasurdrii activititii de

practica a studentilor in cadrul institutiei Avocatul Poporului.

Totodata, pentru a veni in sprijinul copiilor care se confrunta cu probleme speciale,
din fondul pus la dispozitia Avocatului Poporului au fost acordate ajutoare sociale, actiuni
organizate de domeniul drepturile copilului, ale familiei, tinerilor, pensionarilor,

persoanelor cu handicap.
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CAPITOLUL IV. ANCHETE SI RECOMANDARI, MIJLOACELE DE
INTERVENTIE SPECIFICE INSTITUTIEI AVOCATUL POPORULUI

Legea nr. 35/1997, republicatd, pune la dispozitia Avocatului Poporului ca mijloace
de interventie specifice, prin intermediul cdrora sunt examinate si solutionate cererile cu
care acesta este sesizat, anchetele si recomandarile.

Anchetele constituie sursele perceperii celor mai concrete informatii ce pot fi
valorificate pentru solutionarea petitiilor. Cu ocazia anchetelor, Avocatul Poporului are
dreptul s ceard autoritatilor administratiei publice, institutiilor publice, precum si oricaror
servicii publice aflate sub autoritatea autoritatilor administratiei publice orice informatii
sau documente necesare anchetei, sa audieze si sd ia declaratii de la conducatorii
autoritatilor administratiei publice si de la orice functionar care poate da informatiile
necesare solutionarii cererii.

In urma anchetelor intreprinse, in situatia in care constatd incalcari ale drepturilor
sau libertatilor cetatenesti ale petitionarului, Avocatul Poporului poate: a) fie sa solicite in
scris autoritdtii administratiei publice care a incdlcat drepturile petitionarului sa reformeze
sau sa revoce actul administrativ si sd repare pagubele produse, precum si sd repund
persoana lezatd in situatia anterioard; b) fie sd sesizeze autoritatile publice ierarhic
superioare in legatura cu lipsa de reactie a celor somati sa dispuna masurile necesare; ¢) fie
sd emitd recomandari adresate autoritdtii administratiei publice, care a Incélcat drepturile
sau a emis actul ilegal.

Recomandarile sunt actele prin care Avocatul Poporului sesizeaza autoritatile
administratiei publice, in cazul in care constatd o Incalcare grava a drepturilor
petitionarului sau ilegalitatea actului administrativ.

ANCHETE

in anul 2009, institutia Avocatul Poporului a efectuat un numir de 30 anchete

(Anexa nr. 7- Anchetele efectuate), dintre care:

e 3 anchete referitoare la respectarea dreptului de proprietate privata la Primaria comunei
Finta, judetul Dambovita, la Primdria orasului Turda, judetul Clyj si la Primaria comunei

Posesti, judetul Prahova;
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e | ancheta referitoare la respectarea dreptului de proprietate privatd si a dreptului la

informatie la Institutia Prefectului Judetului llfov;

e 10 anchete referitoare la respectarea dreptului de proprietate si a dreptului persoanei
vatamate de o autoritate publicd la: Autoritatea Nationald pentru Restituirea Proprietatilor
(3); Primaria Municipiului Bucuresti-Directia Juridic, contencios si legislatie (2); Primaria
comunei Margau, judetul Cluj; Primdria comunei Cotmeana, judetul Arges; Primaria
comunei Vedea, judetul Arges; Primdria comunei Rosia, judetul Sibiu; Primaria

Municipiului Bucuresti;

e 1 ancheta referitoare la respectarea dreptului de proprietate privatd, dreptului de
petitionare si dreptului persoanei vatimate de o autoritate publicd la Primaria Municipiului

Bucuresti — Directia juridic, contencios si legislatie;

e 3 anchete referitoare la respectarea dreptului de proprietate si a dreptului de petitionare la
Primaria Municipiului Bucuresti (2) si la Autoritatea Nationald pentru Restituirea

Proprietatilor;

e 2 anchete referitoare la respectarea dreptului de petitionare si a dreptului la un nivelul de

trai decent la Casa Locala Pensii Sector 6 si la Casa de Pensii a Municipiului Bucuresti;

e 1 anchetd referitoare la respectarea dreptului la un nivel de trai decent, dreptului de
petitionare si a dreptului persoanei vatdmate de o autoritate publica la Casa Locala de

Pensii Sector 1;

e | ancheta referitoare la respectarea dreptului persoanei vatamate de o autoritate publica

si nivelul de trai la Casa de Pensii a Municipiului Bucuresti;

e 1 ancheta referitoare la respectarea dreptului la informatie si a dreptului persoanei
vatamate de o autoritate publicd la Inspectoratul Teritorial de Munca al Municipiului

Bucuresti;

e | ancheta referitoare la respectarea dreptului la munca si protectia sociald a muncii la

Agentia Nationala pentru Ocuparea Fortei de Munca;

e | ancheta referitoare la protectia copiilor si a tinerilor si dreptul la ocrotirea sanatatii la

Centrul de Plasament nr. 8 “Speranta” — Huedin;
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e 2 anchete referitoare la respectarea dreptului de petitionare la Ministerul Justitiei si

Libertatilor Cetétenesti si la Casa Locala de Pensii Sector 6;

e | ancheta referitoare la respectarea egalittii in drepturi, tratatele internationale privind
drepturile omului §i accesul liber la justitie la Directia Relatii Consulare din cadrul

Ministerului Afacerilor Externe;

e 1 ancheta referitoare la respectarea dreptului de petitionare si a dreptului la ocrotirea

sanatatii la Directia de Sanatate Publica a Municipiului Bucuresti;

e 1 anchetd referitoare la respectarea dreptului la informatie, dreptului la ocrotirea
sanatatii, dreptului de petitionare, secretului corespondentei si a nivelului de trai decent la

Penitenciarul Craiova.
RECOMANDARI

In anul 2009 au fost formulate un numir de 6 Recomandiri (Anexa nr. 8-
Recomandari emise de Avocatul Poporului), prin care Avocatul Poporului a sesizat

autoritatile administratiei publice asupra ilegalitatilor actelor sau faptelor administrative:

e 2 Recomandari privind respectarea dreptului de proprietate privata, adresate Primarului

comunei Afumati, judetul Ilfov si Primarului comunei Rosia, judetul Sibiu;

e 2 Recomandari privind respectarea dreptului de proprietate privatd si a dreptului
persoanei vatamate de o autoritate publica, adresate Primarului comunei Cotmeana,

judetul Arges si presedintelui Autoritdtii Nationale pentru Restituirea Proprietatilor;

e | Recomandare privind respectarea dreptului la un nivel de trai decent si a dreptului
persoanei vidtdmate de o autoritate publicd, adresatda Casei de Pensii a Municipiului

Bucuresti;

e | Recomandare privind respectarea art. 137 alin. (2) din Constitutie, privind moneda

nationala a Romaniei, adresatd Ministrului Finantelor Publice.
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CAPITOLUL V. DOMENIUL DREPTURILE OMULUI, EGALITATE DE SANSE
iNTRE BARBATI SI FEMEI, CULTE RELIGIOASE SI MINORITATI
NATIONALE

Sfera de competenta a domeniului drepturile omului, egalitate de sanse intre barbati
si femei, culte religioase si minoritdti nationale este vastd, aceasta cuprinzand un numar
mare din drepturile si libertdtile prevazute in Constitutia Romaniei. Astfel, activitatea in
acest domeniu a constat in clarificarea celor semnalate in cererile primite de la petenti,
precum si In efectuarea de anchete. De asemenea, nu se pot omite, atunci cand facem
referire la protectia drepturilor omului in general, colabordrile pe care domeniul le-a avut
in anul 2009 cu diverse autoritati, intalnirile cu reprezentantii unor O.N.G.-uri, participarea

la seminarii pe aceastd tema, articolele publicate in presa nationala si internationala.

in anul 2009, domeniului drepturile omului, egalitate de sanse intre barbati si
femei, culte religioase i minoritati nationale i-au fost repartizate spre analiza si solutionare
un numar de 675 petitii ceea ce reprezintd 8% din totalul de 8295 petitii Inregistrate la
institutia Avocatul Poporului. Pentru 83 din petitiile repartizate domeniului au fost facute
demersuri la autoritatile publice In vederea solutiondrii problemelor semnalate de petenti,
iar pentru un numar de 592 dintre acestea problemele semnalate au fost clarificate la
nivelul domeniului, nefiind necesar interventia la autorititi. Intrucat intr-un numar de
cazuri petitiile au vizat aspecte ce nu faceau obiectul de activitate al institutiei (cca.: 5%),
petentii au fost indrumati cétre institutiile abilitate de lege sa solutioneze problemele lor,
fiindu-le indicatd calea legald ce o aveau de urmat. Aspectele semnalate in petitiile
repartizate domeniului s-au referit cu precadere la incélcari ale egalitatii in drepturi, ale
dreptului de petitionare, ale dreptului la informatie corelat cu incalcari ale dreptului
persoanei vatamate de o autoritate publicd si in mai mica masura la incélcari ale celorlalte

drepturi si libertati fundamentale.

In situatiile in care autorititile publice nu au rispuns solicitarilor sau rispunsurile
primite nu au clarificat problemele petitionarilor, au fost efectuate 2 anchete la

Inspectoratul Teritorial de Munca al Municipiului Bucuresti si la Autoritatea Nationala
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pentru Restituirea Proprietatilor, care s-au incheiat cu clarificarea aspectelor semnalate de

petitionari.
De asemenea, departamentul a propus si solutionat 2 sesizari din oficiu privind:

- aparitia unor articole Th mass-media in care se semnala o posibild discriminare pe criterii
etnice a elevilor de nationalitate maghiara prin Planul de scolarizare pe anul 2009-2010 al
Inspectoratului Scolar General Mures, demersul institutiei Avocatul Poporului avand ca
rezultat cresterea numarului de clase cu predare in limba maghiara din Tnvatamantul liceal

de zi;

- reexaminarea dispozitiilor art. I, pct. 2, art. 5 alin. (5) lit. d) din Ordinul nr.1352/2009
pentru modificarea §i completarea Ordinului ministrului sanatatii nr. 50/2004 privind
metodologia de trimitere a unor categorii de bolnavi pentru tratament in strainatate,
publicat in Monitorul Oficial Partea I, nr. 742 din 2 noiembrie 2009, in vederea inlaturarii

caracterului discriminatoriu al acestora.

Cu privire la participarea la manifestari si grupuri de lucru specifice domeniului de
activitate drepturile omului, egalitate de sanse intre barbati si femei, culte religioase si

minoritati nationale mentionam:

- participarea la Intocmirea primului raport de tara privind Carta europeand a limbilor

regionale sau minoritare, carta ratificata prin Legea nr. 282/2007;

- participarea, la dezbaterea organizata la Centrul Ceh din Bucuresti cu tema ,,Drepturile
persoanelor LGBT (lesbiene, gay, bisexuali, persoane transgender) ca drepturi ale omului”,

prilejuitd de lansarea iIn Romania a publicatiei ,,Principiile de la Yogyakarta”;

- participarea la manifestarea desfasurata la Palatul Parlamentului cu ocazia Zilei Nationale
a Armanilor, din 23 mai 2009 ocazie cu care a fost transmis mesajul institutiei Avocatul

Poporului;

- participarea la reuniunea de la Ministerului Afacerilor Externe din 10 iunie 2009 privind
intocmirea celui de-al al 5-lea Raport periodic al Romaniei la Pactul international privind

drepturile civile si politice.
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1. DREPTURILE OMULUI

Prin cererile din aceasta categorie, persoanele fizice au semnalat incalcari ale
urmatoarelor drepturi si libertati fundamentale: unitatea poporului si egalitatea in drepturi
(art. 4 si 16); dreptul cetatenilor strdini si apatrizi (art.18); dreptul la viata si la integritate
fizica si psihica (art. 22); viata intima, familiald si privatd (art. 26); libertatea constiintei
(art. 29); libertatea de exprimare (art. 30); dreptul la informatie (art. 31); dreptul la
ocrotirea sanatatii (art. 34); dreptul la mediu sdnatos (art. 35), dreptul de vot (art. 36);
dreptul de a fi ales (art. 37); dreptul de a fi ales in Parlamentul European ( art. 38); dreptul

de petitionare (art. 51); dreptul persoanei vatamate de o autoritate publica (art. 52).

Dintre petitiile repartizate acestui domeniu in care au fost semnalate incalcari ale
drepturilor si libertatilor fundamentale, se evidentiaza petitiille privind dreptul de
petitionare, in numar de 281 si cele cu privire la incdlcarea dreptul la informatie, acestea
fiind in numar de 212, Tmpreund reprezentand peste 73% din petitiile solutionate de

colectivul domeniului.

Pe locul urmator, iIn numdr de 56, reprezentind 8% din numadrul petitiilor
solutionate, se situeaza cele prin care s-au sesizat incalcari ale drepturilor de catre
autoritatile si institutiile publice care se refera la dreptul persoanei vatdmate de o autoritate

publica, prevazut de art. 52 din Constitutia Romaniei.

Faptul ca si in anul 2009 sesizarile persoanelor fizice au vizat Intr-un procent destul
de mare posibile Incélcari ale dreptului la informatie, ale dreptului de petitionare, precum
si ale dreptului persoanei vatdmate de o autoritate publicd, demonstreaza ca existd cazuri In
care, in institutiile administratiei publice locale si centrale, functionarii publici sunt
nesiguri pe ei, iar capacitatea managerialda de implementare a responsabilititilor
descentralizate nu este consolidatd. Cu toate ca s-au inregistrat reale progrese, inca este
nevoie de eforturi considerabile pentru ameliorarea calitatii serviciilor prestate catre

cetateni.

In ceea ce priveste petitiille avand ca obiect o posibila incalcare a egalitdtii in

drepturi a cetdtenilor (art. 4 si art. 16), acestea au fost in numar de 34, reprezentand 5% din

RAPORT ANUAL 2009

AVOCATUL POPORULUI



42

numadrul total al petitiilor repartizate domeniului. Ca si in anul trecut, numarul acestora a
fost relativ redus, influentat fiind de cresterea adresabilitétii cetatenilor fata de Consiliul
National pentru Combaterea Discriminarii, ca autoritate de stat in domeniul discriminarii,
autonoma, cu personalitate juridica, aflatd sub control parlamentar si garant al respectarii si
aplicarii principiului nediscrimindrii, in conformitate cu legislatia interna in vigoare si cu

documentele internationale la care Romania este parte.

In cele ce urmeaza, va fi prezentatd o analizd a cererilor solutionate, in ordinea

drepturilor incalcate:

a) egalitatea in drepturi (art. 4 si art. 16 din Constitutie)

Cele 34 de petitii avand ca obiect o posibila incalcare a egalitdtii in drepturi a
cetatenilor au vizat: pretinse incalcari ale capitolului IV din Legea nr. 329/2009 privind
reorganizarea unor autoritati si institutii publice, rationalizarea cheltuielilor publice,
sustinerea mediului de afaceri si respectarea acordurilor cadru cu Uniunea Europeana si
Fondul Monetar International si precum si unele prevederi din Legea nr. 330/2009 privind
salarizarea unitard a personalului platit din fonduri publice, decizii emise de casele de
pensii, prevederi ale regulamentelor interne ale scolilor si, nu de putine ori, s-a cerut
sesizarea directd a Curtii Constitutionale cu exceptia de neconstitutionalitate a prevederilor
legilor. Problematica discrimindrii, rareori invocata de petenti, din motivele mai sus
prezentate, a fost totusi prezentd si in acest an, in special dupd lansarea initiativelor
legislative guvernamentale privind legea salarizarii unice si a legii sistemului unitar de
pensii si mai apoi, dupa intrarea in vigoare a Legii nr. 329/2009 si a Legii nr. 330/2009. De
asemenea, desi nu se Incadreaza strict in prevederile art. 16 din Constitutie, intrucat cei in
cauza nu au cetdtenie romand, dar se bucurd de un regim special, o serie de cetdteni din
Republica Moldova s-au adresat institutiei noastre, intr-un numar semnificativ mai mare
decédt in anul 2008, sesizand ca sunt discriminati prin modul in care le sunt rezolvate
cererile privind acordarea cetdteniei romane, 1n special prin modul apreciat ca
discriminatoriu prin care este limitat numarul de cereri ce pot fi depuse anual la Sectia
consulara a Ambasadei Romaniei in Republica Moldova. Apreciem ca prin desele

demersuri facute la Directia Cetatenie din cadrul Ministerului Justitiei si Libertatilor
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Cetatenesti, la Ministerul Afacerilor Externe si la Guvern, si institutia noastra a contribuit
la urgentarea promovarii Legii nr. 354 din 12 noiembrie 2009 privind aprobarea
Ordonantei de urgentd a Guvernului nr.36/2009 pentru modificarea si completarea Legii

cetateniei romane nr. 21/1991.

Reprezentative pentru activitatea domeniului cu privire la incdlcarea prevederilor

art. 16 din Constitutie sunt cazurile pe care le vom prezenta in continuare.
FISE DE CAZ

Dosar nr.6916/2009. Institutia Avocatul Poporului a fost sesizatd de Moldovan
(nume fictiv) nascut in Republica Moldova, cd a depus la Comisia pentru Probleme de
Cetatenie din cadrul Ministerului Justitiei si Libertatilor Cetatenesti un dosar in vederea
redobandirii cetdteniei romane, §i, intrucdt nu a primit un rdspuns Intr-un termen rezonabil,
a depus si o cerere de urgentare a formalitdtilor de redobandire a cetdteniei. Urmare la
acest demers Comisia a solicitat unele completari la dosar, pe care petentul le-a depus in

data de 26 august 2008, data de la care nu a mai primit nici un raspuns.

Fata de cele solicitate de petent, in temeiul art. 4 din Legea nr.35/1997 privind
organizarea si functionarea institutiei Avocatul Poporului, republicatd, cu modificarile si
completarile ulterioare, institutia Avocatul Poporului s-a adresat Directiei Cetitenie din
cadrul Ministerului Justitiei si Libertatilor Cetatenesti solicitdnd luarea masurilor legale

care se impuneau.

Urmare a demersului intreprins, prin adresa inregistratd la institutia Avocatul
Poporului sub nr. 7986/2009, Directia Cetatenie ne-a informat cd in prezent dosarul
petentului a fost inaintat Comisiei pentru Probleme de Cetédtenie In vederea analizarii i
avizdrii corespunzatoare si cd a fost programat pentru solutionare in sedinta din data de 2

octombrie 2009.

Dosar nr. 11048/2009. Din examinarea dispozitiilor Ordinului ministrului sanatatii
nr. 1352 din 27 octombrie 2009 pentru modificarea si completarea Ordinului ministrului
sanatatii nr. 50/2004 privind metodologia de trimitere a unor categorii de bolnavi pentru
tratament in strainatate, publicat in Monitorul Oficial Partea I nr. 742 din 2 noiembrie

2009, s-a constatat cd acesta contine unele norme care creeaza discrimindri pe criterii de
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varstd. Astfel, ordinul stabileste o prioritizare pe puncte pentru solicitdrile de finantare a
tratamentelor unor categorii de bolnavi in strdinatate, in cazul in care fondurile stabilite
lunar cu aceastd destinatie sunt depasite. Potrivit acestui ordin, varsta pacientului
reprezintd un criteriu de baza in fundamentarea propunerii de aprobare a tratamentului in
strdindtate. Drept urmare, dacd un bolnav are varsta de peste 60 de ani, are putine sanse de
a se trata in strdindtate, in masura in care fondurile stabilite lunar cu aceasta destinatie sunt
depasite. Sub acest aspect, Ordinul ministrului sdnatatii nr. 1352/2009 aduce atingere
reglementarilor privind combaterea discrimindrii, prevazute de art. 4 alin. (2) si art. 16 din
Constitutia Romaniei, art. 2 alin. (1) din Ordonanta Guvernului nr. 137/2000 privind
prevenirea si sanctionarea tuturor formelor de discriminare, republicatd, cu modificarile si
completarile ulterioare, si de principalele tratate si conventii internationale la care Romania

este parte.

Fata de aspectele mentionate, in temeiul art. art. 14 alin. (1) si art. 23 din Legea nr.
35/1997 privind organizarea si functionarea institutiei Avocatul Poporului, republicata, cu
modificarile si completarile ulterioare, institutia Avocatul Poporului s-a sesizat din oficiu si
a transmis o adresd ministrului interimar al sdnatatii, solicitind reexaminarea dispozitiilor
art. I, pct. 2, art. 5 alin. (5) lit. d) din Ordinul nr.1352/2009, in vederea inlaturarii

caracterului discriminatoriu al acestora.

Prin adresa nr. A.V. 1742 din 10 decembrie 2009 si inregistratd la institutia
Avocatului Poporului sub. nr. 11.773 din 11 decembrie 2009, institutia Avocatul Poporului
a primit un raspuns din care rezulta faptul ca, prevederile art. I, pct. 2, art. 5 alin. (5) lit. d)
din Ordinul nr.1352/2009 sunt apreciate ca fiind legale. In sinteza, se motiva faptul ca,
intrucat fondurile publice sunt limitate, bolnavii pot beneficia de servicii medicale numai
in limita acestora, situatie care a impus stabilirea unor criterii de prioritate. De asemenea,
se mai preciza faptul ca si In Ordinului ministrului sdnatatii nr. 50/2004, modificat prin

Ordinul ministrului sdnatatii nr. 1352/2009 era mentionat acest criteriu .

Intrucat Ordinul nr.1352/2009 stabileste (la pct. 2, art. 5 alin. 5) pentru aprobarea
finantarii tratamentului in straindtate, patru criterii de prioritate, iar la alin. (6) ale aceluiasi
alineat doua criterii suplimentare, institutia Avocatul Poporului a apreciat ca se pot elimina

prevederile literei d) de la alin.(5): “varsta pacientului”, fara a afecta pe fond motivele care
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au determinat elaborarea si aprobarea noului act normativ, inldturdndu-se astfel si
posibilitatea calificarii acestora ca fiind discriminatoriu. Existenta unei prevederi
asemanatoare si intr-un ordin anterior al ministrului sdnatatii nu poate justifica mentinerea

caracterului discriminatoriu al prevederii.

De asemenea, art. 53 din Constitutie privind exercitiul unor drepturi sau al unor
libertati si prevederile art. 15 din Anexa 1 la Legea nr. 30/1994 privind ratificarea
Conventiei pentru apararea drepturilor omului s§i a libertdtilor fundamentale si a
protocoalelor aditionale la aceasta conventie, cu modificarile ulterioare, privind: “Derogare
in caz de stare de urgenta®, stabilesc conditiile in care se poate restrange exercitiul unor
drepturi sau libertati, conditii care nu sunt intrunite in cazul care face obiectul prezentului

dosar.

Avand in vedere considerentele mai sus prezentate, Avocatul Poporului a emis o
recomandare adresatd ministrului Sanatatii, In sensul de a se lua masurile legale care se
impun privind reexaminarea prevederilor art. I, pct. 2, art. 5 alin. (5) lit. d) din Ordinul

nr.1352/2009, in vederea inlaturarii caracterului discriminatoriu al acestora.

b) dreptul la viata si la integritate fizica si psihica (art. 22 din Constitutie)

Numarul petitiilor repartizate domeniului drepturile omului, egalitate de sanse intre
barbati si femei, culte religioase si minoritati nationale, in care au fost semnalate pretinse
incalcari ale art. 22 din Constitutie a fost in numar de 2. In ceea ce priveste continutul lor,
acesta a relevat aspecte privind conflicte private, intre petitionari si terte persoane
(membrii familiei, rude, vecini), iar pentru solutionarea acestora, institutia Avocatul
Poporului a informat asupra competentelor care 1i sunt stabilite de legea de organizare §i a

indrumat petitionarii cu privire la demersurile legale pe care le aveau de intreprins.

¢) dreptul la viata intima, familiala si privata (art. 26 din Constitutie)
Lezarea acestui drept a constituit obiectul a 2 petitii ce au revenit spre solutionare

domeniului.
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Petitiile s-au referit la reclamatiile repetate ale cetatenilor privind lezarea, de catre
terte persoane a Legii nr. 506/2004 privind prelucrarea datelor cu caracter personal si
protectia vietii private in sectorul comunicatiilor electronice, a dreptului la viata intima si
privata, solutionarea lor constand in indicarea cailor legale pe care petitionarii le aveau de

urmat.

d) libertatea de exprimare (art. 30 din Constitutie)
In cursul anului 2009 domeniului i-au fost repartizate un numar de 4 petitii privind

o posibila incdlcare a libertatii de exprimare.

Continutul acestora a relevat faptul ca unii cetateni interpreteaza in mod voit sau
din necunoastere unele prevederi legale, ca de exemplu, Ordonanta de urgentd a
Guvernului nr. 31/2002 privind interzicerea organizatiilor si simbolurilor cu caracter
fascist, rasist sau xenofob si a promovarii cultului persoanelor vinovate de savarsirea unor
infractiuni contra pacii i omenirii, apreciindu-le eronat ca aducand atingere prevederilor
art. 30. De asemenea, 1n raspunsurile noastre am subliniat necesitatea respectarii
obligatiilor corelative ce rezultd din prevederile art. 30 alin. (6) din Constitutie, referitor la
faptul ca libertatea de exprimare nu poate prejudicia demnitatea, onoarea si viata

particulard a unei persoane.

e) dreptul la informatie (art. 31 din Constitutie)

Petitiile avand drept obiect dreptul la informatie au fost in numar de 212 ceea ce
reprezintd un procent de 31% din totalul petitiilor repartizate domeniului.

Desi cantitativ acest tip de petitii au fost numeroase, ca si in anii precedenti, nu toti
petentii au facut dovada cd s-au adresat autoritatilor reclamate. Din cauza acestui fapt,
institutia Avocatul Poporului nu a putut sa-i sprijine direct, pentru solutionarea petitiilor
depuse, dar a indicat petentilor procedurile legale ce trebuie urmate.

Principalele aspecte sesizate in aceste petitii s-au referit la solicitarea de informatii
cu privire la: activitatea si resursele unor institutii ce deruleazd fonduri europene;
modalitatea de desfdsurare a unor licitatii; informatii privind institutiile carora le pot fi

semnalate cazuri de coruptie din Romania; prevederi legale privind atribuirea locurilor de
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parcare; normele europene privind linistea cetdteanului; prevederi legale privind iluminatul
public si atributiile ce revin autoritdtilor publice in aplicarea Legii nr. 230/2006 a
serviciului de iluminat public; informatii privind adoptarea Legii nr. 257/2008 pentru
modificarea alin. (1) al art. 1 din Ordonanta de urgentd a Guvernului nr. 148/2005 privind
sustinerea familiei in vederea cresterii copilului; prevederi ale Legii nr. 341/2004 a
recunostintei fatd de eroii-martiri §i luptatorii care au contribuit la victoria Revolutiei
romane din decembrie 1989 si demersurile ce trebuie Intreprinse la autoritdtile publice;
demersurile necesare Tn vederea obtinerii calitdtii de veteran de razboi, in conformitate cu
prevederile Legii nr. 44/1994, republicatd, cu modificarile si completdrile ulterioare;
infiintarea Institutului pentru Investigarea Crimelor Comunismului; atributiile Autoritatii
Nationale de Supraveghere a Prelucrdrii Datelor cu Caracter Personal; reglementarea
activitatii de solutionare a petitiilor; prevederi ale Legii nr. 544/2001 privind liberul acces
la informatiile de interes public; activitatea, adresa si programul audientelor acordate la
sediul central al institutiei Avocatul Poporului sau la birourile teritoriale, precum si
conditiile 1n care institutia acorda ajutor financiar.

Examinarea acestor petitii evidentiaza faptul ca existd unele autorititi si institutii
publice care nu-si respectd obligatia constitutionald de a da solicitantilor informatiile
cerute, la termenele si in conditiile prevazute de Legea nr. 544/2001 privind liberul acces la
informatiile de interes public, cu modificarile §i completarile ulterioare.

Institutia Avocatul Poporului a actionat prompt, sesizand primariile, prefecturile,
Secretariatul de Stat pentru Problemele Revolutionarilor, Arhivele Nationale, Autoritatea
Nationala pentru Protectia Consumatorilor, casele teritoriale de pensii, care nu si-au
respectat obligatia de a raspunde solicitarilor petentilor cu privire la treburile publice si
problemele de interes personal. In frecvente situatii, cererile petentilor au fost transmise
spre competentd solutionare altor autoritdti care aveau in competentd solutionarea

problemelor sesizate de acestia.

FISE DE CAZ

Dosar nr. 3465/2009. Printr-o cerere adresatd institutiei Avocatul Poporului,
Cristina (nume fictiv) ne-a sesizat cu privire la refuzul Primarului Municipiului Caransebes
de a-i transmite copia contractului de asistenta juridica pe care acesta l-a incheiat cu un

cabinet de avocatura in scopul de a-l reprezenta in procesul pe care il are cu petenta,
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dreptul pretins Incdlcat fiind dreptul la informatie si dreptul de petitionare, prevazute de

art. 31 din Constitutia Romaniei.

Fatd de cele sesizate de petentd, In temeiul art. 59 alin. (2) din Constitutia
Romaniei, coroborat cu art. 4 din Legea nr. 35/1997 privind organizarea si functionarea
institutiei Avocatul Poporului, republicatd, la data de 21 aprilie 2009, am solicitat
informatii Primariei Municipiului Caransebes, avand in vedere cd petenta isi Intemeia
cererea pe prevederile Legii nr. 544/2001 privind liberul acces la informatiile de interes

public.

Ca rezultat al demersurilor Intreprinse, la data de 27 mai 2009, autoritatea sesizata a
transmis institutiei noastre raspunsul intemeiat pe prevederile Legii nr. 51/1995 privind
organizarea §i exercitarea profesiei de avocat, republicata, in sensul ca, in conformitate cu
prevederile acestei legi, clauza privind onorariul avocatului nu poate fi adusa la cunostinta
tertilor decat cu acordul partilor. Raspunsul transmis petentei a fost completat cu
prevederile Legii nr. 215/2001 a administratiei publice locale, facandu-se precizarile
necesare pentru o informare corectda asupra problemei: cuantumul onorariului respectiv va
putea fi cunoscut in urma aprobadrii cheltuielilor de judecata de catre instanta de judecata.

Totodata, o copie a raspunsului primariei a fost trimisa petentei.

Dosar nr. 7462 /2009. Prin cererea adresatd institutiei Avocatul Poporului,
Popescu (nume fictiv) a reclamat faptul ca s-a adresat cu o petitie Consiliului National de
Solutionare a Contestatiilor, solicitand deciziile motivate ale institutiei de la infiintare si
pana in prezent (in vederea intocmirii unui studiu comandat de Uniunea Europeanad), dar a

primit un raspuns pe care l-a apreciat ca fiind neconcludent.

Fata de cele solicitate de petent, in temeiul art. 4 din Legea nr. 35/1997, ne-am

adresat Consiliului National de Solutionare a Contestatiilor.

Urmare a demersului Intreprins la aceastd autoritate, prin adresa inregistrata la
institutia Avocatul Poporului sub nr. 8465 din 9 septembrie 2009, ni s-a transmis un
raspuns din care a rezultat faptul cd, urmare si a interventiei noastre, institutia mai sus

precizata a afisat pe site (in Buletinul oficial) datele solicitate de petent.
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f) dreptul la ocrotirea sanatatii (art. 34 din Constitutie)

Numarul petitiilor repartizate domeniului in anul 2009 avand ca obiect dreptul la

ocrotirea sdnatatii a fost de 10.

Petitiile s-au referit la: drepturile persoanelor beneficiare ale prevederilor unor legi
speciale (Legea nr. 189/2000 privind aprobarea Ordonantei Guvernului nr. 105/1999
pentru modificarea si completarea Decretului-lege nr. 118/1990 privind acordarea unor
drepturi persoanelor persecutate din motive politice de dictatura instauratd cu incepere de
la 6 martie 1945, precum si celor deportate in strdindtate ori constituite in prizonieri,
republicat, cu modificérile si completarile ulterioare, Legea nr. 44/1994 privind veteranii
de razboi, precum si unele drepturi ale invalizilor si vaduvelor de razboi, republicatd),
acordarea medicamentelor compensate, unele drepturi pretins incalcate privind persoanele
cu handicap, cazuri de nerespectare a programelor nationale de sandtate, greutati in

finantarea tratamentelor sau a interventiilor medicale in strainatate.
FISE DE CAZ

Dosar nr. 362/2009. Baciu, (nume fictiv) printr-o cerere adresata institutiei
Avocatul Poporului ne-a sesizat in legdturd cu o posibild incdlcare de catre Casa
Asigurarilor de Sanatate a Apardrii, Ordinii Publice, Sigurantei Nationale si Autoritatii
Judecatoresti a dreptului la ocrotirea sanatatii si a dreptului de petitionare, prevazute de art.

34 siart. 51 din Constitutia Romaniei.

Petitionarul s-a adresat Casei Asigurarilor de Sandtate a Apararii, Ordinii Publice,
Sigurantei Nationale si Autoritatii Judecatoresti solicitdnd aprobarea pentru efectuarea unei

proteze dentare in regim de gratuitate.

Desi era beneficiar al prevederilor Legii nr. 189/2000 privind aprobarea Ordonantei
Guvernului nr. 105/1999 pentru modificarea si completarea Decretului-lege nr. 118/1990
privind acordarea unor drepturi persoanelor persecutate din motive politice de dictatura
instauratd cu incepere de la 6 martie 1945, precum si celor deportate in strainatate ori
constituite in prizonieri, republicat, cu modificarile si completarile ulterioare si aspectul a
fost adus la cunostinta Centrului Medical de Diagnostic si Tratament Ambulatoriu Stefan

Mincu, Policlinica Centrala M.Ap.N. - Sectia Stomatologie, pand la data la care s-a adresat
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institutiei noastre, petitionarul nu a primit un rdspuns scris la solicitarea facuta, iar

executarea lucrarii a fost amanata.

Ca urmare, in temeiul art. 59 alin. (2) din Constitutia Romaniei, coroborat cu art. 4
din Legea nr. 35/1997 privind organizarea si functionarea institutiei Avocatul Poporului,
republicata, institutia Avocatul Poporului a solicitat Casei Asigurdrilor de Sandtate a
Apararii, Ordinii Publice, Sigurantei Nationale i Autoritdtii Judecatoresti analizarea

situatiei si intreprinderea masurilor legale pentru solutionarea cererii.

Réaspunsul comunicat institutiei noastre a fost nu numai prompt ci si detaliat,
demonstrand ca analizarea situatiei semnalate a fost facutd cu multa seriozitate, rezolvarea
cererii in cauza fiind programata la o datd certd din luna aprilie a acestui an. Raspunsul a

fost transmis petitionarului.

Dosar nr. 5082/2009. Printr-o cerere adresatd institutiei Avocatul Poporului,
Ortansa (nume fictiv) a sesizat o posibild incélcare de citre Ministerul Sandtatii a dreptului
la ocrotirea sanatatii si a dreptului de petitionare, prevazute de art. 34 si art. 51 din

Constitutia Romaniei.

Petitionara ne-a semnalat refuzul autoritatilor de a raspunde la solicitarea de
aprobare a sumelor necesare efectudrii interventiei de transplant medular in strdinatate
pentru fiica sa, sesizand in acelasi timp si tardivitatea cu care Directia de Sanatate Publica

Botosani a transmis dosarul Ministerului Sanatatii, in vederea analizarii.

Ca urmare, in temeiul art. 59 alin. (2) din Constitutia Romaniei, coroborat cu art. 4
din Legea nr. 35/1997, republicatd, institutia Avocatul Poporului a solicitat Ministerului

Sénatatii analizarea situatiei si Intreprinderea masurilor legale.

in raspunsul comunicat institutiei Avocatul Poporului s-a precizat ca au fost cerute
puncte de vedere Directiei de Sdnatate Publica Botosani si Directiei Generale de Sanatate
Publica Asistentd Medicald si Programe din cadrul Ministerului Sanatatii. Prin raspunsul
final am fost informati ca dosarul in cauzd a fost solutionat favorabil petitionarei, fiind
emisd Hotararea Guvernului nr. 927 din 19 august 2009 prin care au fost aprobate
fondurile necesare transplantului. O copie a raspunsului primit a fost trimisd petitionarei,

insotita de un exemplar al hotararii respective.
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g) dreptul la mediu sanatos (art. 35 din Constitutie)

Petitiile repartizate domeniului drepturile omului, egalitate de sanse intre barbati si
femei, culte religioase si minoritati nationale care au vizat incélcarea dreptului la un
mediu sanatos prevazut de art. 35 din Constitutie au fost in numar de 5.

Numarul mic de petitii din aceastd categorie se poate explica si prin faptul ca
institutiile competente in solutionarea unor astfel de cazuri, in primul rand Garda Nationala
de Mediu, Agentia Nationald pentru Protectia Mediului, Administratia Rezervatiei
Biosferei "Delta Dunarii", Agentia Nationald pentru Substante si Preparate Chimice
Periculoase din cadrul Ministerului Mediului au fost mult mai vizibile datorita mijloacelor
de interventie si de sanctionare pe care legea le pune la dispozitie, astfel ca persoanele au
avut posibilitatea sd se adreseze direct acestor institutii.

Aspectele sesizate in petitiile adresate institutiei Avocatul Poporului s-au referit, in
special, la respectarea dispozitiilor legale privind asigurarea unui mediu inconjurator
sanatos si echilibrat ecologic: impactul negativ rezultat din amplasamentul unei statii de
transfer deseuri pe raza unei localitati, Incdlcarea normelor privind nivelul de zgomot
ambiental etc.

FISA DE CAZ

Dosar nr. 10690/2009. Printr-o cerere adresata institutiei Avocatul Poporului,
Albu (nume fictiv) ne-a adus la cunostinta faptul cd, in blocul in care locuieste, sub
apartamentul sau, a fost deschis un cabinet stomatologic care, datoritd faptului cad la
amenajare nu a fost izolat fonic corespunzdtor, prin zgomotul produs afecteazd atat
sdnatatea sa, cat si a propriului copil, bolnav cu handicap de gradul I. Petentul a afirmat ca
acest cabinet stomatologic nu ar avea toate avizele si dotarile necesare pentru a functiona
legal (respectiv avizul comitetului executiv de bloc si acceptul proprietarilor direct afectati
cu care se Invecineaza, pe plan orizontal si vertical si alte avize de specialitate) si nici nu ar
respecta normele igienico-sanitare. Petentul a mai reclamat faptul ca, s-a adresat Directiei
de Sanatate Publicd Botosani, dar acesta ar fi refuzat sa se implice 1n rezolvarea acestui

caz.

Urmare a demersului la Directia de Sanatate Publicd Botosani, aceasta ne-a

transmis un raspuns din care rezulta faptul ca-1 va sprijini pe petent sa rezolve situatia.
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h) dreptul de vot (art. 36 din Constitutie)

In anul 2009, institutia Avocatul Poporului a fost sesizatd cu un numir de 8 petitii
care au vizat dreptul de vot, acestea fiind, de regula, repartizate spre solutionare numai
domeniului drepturile omului, egalitate de sanse intre barbati si femei, culte religioase si

minoritati nationale.

Fatd de anul precedent, petitiile adresate institutiei Avocatul Poporului, care au
vizat incalcarea dreptului de vot, au cunoscut o crestere fireascd, anul 2009 fiind de
asemenea un an electoral si in care s-a desfisurat si un referendum. In principal,
problemele ridicate s-au referit la: prevederile legale privind desfiasurarea campaniei
electorale, nemultumiri legate de unele prevederi ale legii electorale privind conditionarea
dreptului de vot de existenta unui act de identitate valabil (neexpirat ca termen de

valabilitate) etc.

In toate cazurile, petentilor li s-au precizat atat reglementirile legale in vigoare, ct

si mijloacele pe care le au la dispozitie pentru Imbunatatirea cadrului legal in domeniu.

FISA DE CAZ

Dosar nr. 5549/2009. Petru (nume fictiv) presedintele unei asociatiei non-profit cu
sediul in Regatul Unit al Marii Britanii si Irlandei de Nord, ne-a transmis o sesizare in care
ne solicita punctul de vedere cu privire la respectarea de citre Romania a prevederilor
Directivei 93/109/CE din 6 decembrie 1993 de stabilire a modalitatilor de exercitare a
dreptului de a alege si de a fi ales In Parlamentul European pentru cetitenii Uniunii
rezidenti intr-un stat membru in care nu sunt resortisanti, directiva transpusa de Romania
prin Ordonanta de urgentd a Guvernului nr. 11/2009 pentru modificarea i completarea
Legii nr. 33/2007 privind organizarea si desfasurarea alegerilor pentru Parlamentul
European. Petentul, care prezenta ca argument un pliant editat de Ministerul Afacerilor
Externe si de Autoritatea Electorala Permanenta, sugerea ca pliantul ar fi trebuit sa contind
si informatii privind modalitatea in care un cetatean roman ar fi putut cere radierea sa de pe
listele de vot dintr-un alt stat membru UE, pentru a avea posibilitatea votarii candidatilor

din tara.
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Urmare a demersurilor facute la Ministerul Afacerilor Externe si la Autoritatea
Electorald Permanentd, i-am transmis petentului informatiile necesare, respectiv obligatia
autoritatii din statul gazda de radiere, care trebuie sd se facd Insd conform conditiilor si
termenelor prevazute in actul normativ de transpunere a Directivei 93/109/CE din statul

gazda si, totodata, sa solicite autoritatii in drept comunicarea acestui fapt partii romane.

Petentului i s-a indicat si carei autoritati din statul gazda trebuia sa se adreseze.

j) dreptul de petitionare (art. 51 din Constitutie)

Avand in vedere faptul ca dreptul de petitionare face parte din categoria drepturilor
garantii, reprezentdnd 1n acest an numarul cel mai mare de petitii: 281, incélcarea sa este
asociatd in majoritatea cazurilor, cu incdlcarea unuia sau mai multor drepturi, spre
exemplu, dreptul persoanei vatamate de o autoritate publicd, garantat de art. 52 din
Constitutia Romaniei, dreptul de proprietate privatd, garantat de art. 44 din Constitutie,
dreptul la un nivel de trai decent, prevazut de art. 47 din Constitutie, dreptul la informatie,

prevazut de art. 31 din Legea fundamentala.

Astfel, persoanele fizice au adus la cunostinta Avocatului Poporului ca s-au adresat
unor autoritdti publice prin cereri, reclamatii, sesizari, propuneri pentru rezolvarea unor
probleme de ordin personal (cum ar fi: solutionarea unor aspecte privind pensiile;
proprietatea; acordarea ajutorului social; acordarea de ldmuriri cu privire la stadiul de
solutionare al notificarilor depuse de persoanele indreptatite, conform Legii nr. 10/2001
privind regimul juridic al unor imobile preluate in mod abuziv in perioada 6 martie 1945-
22 decembrie 1989, cu modificarile si completarile ulterioare sau stadiul de solutionare a
dosarelor privind compensatiile acordate conform Legii nr. 9/1998 privind acordarea de
compensatii cetdtenilor romani pentru bunurile trecute in proprietatea statului bulgar in
urma aplicarii Tratatului dintre Romania si Bulgaria, semnat la Craiova la 7 septembrie
1940, republicatd; preschimbarea certificatelor de revolutionari si acordarea drepturilor
prevazute de Legea nr. 341/2004 a recunostintei fatd de eroii-martiri si luptatorii care au
contribuit la victoria Revolutiei roméane din decembrie 1989, redobandirea cetdteniei

romane si clarificarea cetateniei romane), dar au intdmpinat greutati din partea autoritatilor
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publice sesizate, cu privire la comunicarea stadiului de solutionare 1n care se afla dosarul

depus, precum si la data si forma in care petentii pot primi ceea ce legea le ofera.

De asemenea, au fost semnalate situatii in care unele autoritdti au refuzat sa
inregistreze petitiile. In alte situatii, desi petitia era inregistrata, autoritatile publice sesizate
fie nu au transmis petentului raspunsul in termenul prevazut de lege, fie au tergiversat

solutionarea aspectelor semnalate.

Institutia Avocatul Poporului, prin domeniul drepturile omului, egalitate de sanse
intre barbati si femei, culte religioase si minoritati nationale a intervenit de fiecare datd cu
promptitudine 1n sprijinul petentilor si solicitarilor acestora, adresandu-se la toate nivelele

prevazute de lege, in vederea primirii raspunsului solicitat.
FISE DE CAZ

Dosar nr. 8133/2009. Tavi (nume fictiv) s-a adresat printr-o cerere institutiei
Avocatul Poporului prin care sesiza o posibild incdlcare, de catre Primarul Sectorului 3 al
Municipiului Bucuresti a dreptului de petitionare, prevazut de art. 51 din Constitutia
Romaniei.

Petentul sustinea si proba ca s-a adresat Primariei Sectorului 3, dar pana la data la
care s-a adresat institutiei Avocatul Poporului nu a primit raspuns. Deoarece termenul
prevazut de Ordonanta Guvernului nr. 27/2002 privind reglementarea activititii de
solutionare a petitiilor, aprobatd prin Legea nr. 233/2002, expirase de mult timp, in
conformitate cu prevederile art. 59 din Constitutia Romaniei si cu art. 4 din Legea nr.
35/1997 privind organizarea si functionarea institutiei Avocatul Poporului, republicatd, ne-
am adresat Primarului Sectorului 3 cu solicitarea de a se analiza cauzele care au condus la
0 asemenea situatie si a se lua masurile legale ce se impun, informénd, totodata,
Avocatului Poporului asupra acestora. Urmare a acestui demers, in data de 26 iunie 2009,
am primit raspunsul autoritatii publice sesizate din care rezultd cd s-a raspuns petitiei, iar
problema petentului a fost solutionata.

Dosar nr. 10070/2009. Galan (nume fictiv) student la Universitatea “Stefan cel

Mare” din Municipiul Suceava, ne-a sesizat in legdturd cu o posibild incalcare, de catre

Ministerul Educatiei, Cercetarii si Inovarii a dreptului de petitionare, prevazut de art. 51
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din Constitutia Romaniei. Petentul s-a adresat la data de 10 septembrie 2009, Ministerului
Educatiei Cercetarii si Inovarii reclamand respingerea fara temei a eseului depus. Intrucat
pana la data la care a sesizat institutia Avocatul Poporului,_ petentul nu a primit un raspuns,
am solicitat precizdri acestui minister, in temeiul art. 59 alin. (2) din Constitutia Romaniei,
coroborat cu art. 4 din Legea nr. 35/1997 privind organizarea si functionarea institutiei
Avocatul Poporului, republicatd. Ca urmare, la data de 6 noiembrie 2009, autoritatea
sesizatd a transmis institutiei noastre raspunsul cu precizdrile necesare pentru o informare
corectd asupra aspectelor care 1l interesau pe petent. O copie a raspunsului a fost trimisa

acestuia.

k) dreptul persoanei vatimate de o autoritate publica (art. 52 din Constitutie)

In anul 2009, dreptul persoanei vitimate de o autoritate publici a fost invocat
intr-un numdr mare de petitii repartizate domeniului, aspectul putand fi apreciat ca un

aspect negativ privind realizarea reformei administratiei publice.

Desi cantitativ acest tip de petitii au fost relativ numeroase (56), ca si in anii
precedenti, nu toti petentii s-au adresat mai intai sau nu au facut dovada ca s-au adresat
autoritdtilor reclamate. Din cauza acestui fapt institutia Avocatul Poporului nu a putut sa-i
sprijine direct, pentru solutionarea petitiilor depuse, dar a indicat petentilor procedurile
legale ce trebuie urmate.

O buna parte dintre petenti au fost vatdmati in drepturile lor de catre institutii si
autoritati ale administratiei publice prin refuzul sau intarzierea raspunsului la diferite
petitii, care au zadarnicit intrarea in drepturi la termenul prevazut de lege sau in conditiile
acesteia. De aceea, de cele mai multe ori incdlcarea dreptului persoanei vatamate s-a
realizat corelativ cu incalcarea dreptului de petitionare. Mai reprezentative pentru

problematica prezentata sunt cazurile pe care le prezentdm in continuare.
FISE DE CAZ

Dosar nr. 1292/2009. Printr-o cerere adresatd institutiei Avocatul Poporului,

Tatiana (nume fictiv) ne-a sesizat in legaturd cu o posibild incdlcare de catre Primaria
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Sectorului 1 a dreptului persoanei vatamate de o autoritate publica si a dreptului de

petitionare, prevazute de art. 52 din Constitutia Romaniei.

Petitionara ne-a semnalat refuzul autoritdtilor de a raspunde la solicitarea de a fi
verificate neregulile financiare existente la nivelul asociatiei de proprietari din blocul in
care locuieste, iIn conformitate cu prevederile Legii nr. 230/2007 privind infiintarea i
functionarea asociatiilor de proprietari, invocand pierderi materiale pentru locatarii

intregului condominiu.

Fata de cele sesizate de petentd, pentru a veni 1n sprijinul sau si in vederea formarii
unei pdreri pertinente cu privire la situatia de fapt, in temeiul art. 59 alin. (2) din
Constitutia Romaniei, coroborat cu art. 4 din Legea nr. 35/1997 privind organizarea si
functionarea institutiei Avocatul Poporului, republicata, la data de 17 februarie 2009, am

solicitat informatii Primdriei Sectorului 1.

Ca rezultat al demersurilor intreprinse, la data de 26 martie 2009, autoritatea
sesizatd a transmis institutiei noastre copia raspunsului transmis petitionarei sub nr. BRS
149/19.02.2009 prin care aceasta este informatad cd cererea sa a fost transmisd spre
competentd solutionare Directiei Generale de Politie Comunitara Sector 1. Ulterior, prin
adresa nr. 1485/2009, inregistratd la institutia Avocatul Poporului sub nr. 3415 din 1. 04.
2009, Directia Generala de Politie Comunitara Sector 1 ne-a comunicat ca, in vederea
verificarii aspectelor semnalate, a fost programata o intdlnire cu asociatia de proprietari si
petitionara in cauza la sfarsitul lunii aprilie, urméand ca situatia sa fie clarificati. In cel mai
scurt timp petitionara a fost informata cu privire la acest aspect, fiindu-i trimisa si o copie a

adresei Directiei Generale de Politie Comunitard Sector 1.
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II. EGALITATE DE SANSE INTRE BARBATI $§I FEMEI, CULTE
RELIGIOASE ST MINORITATI NATIONALE

In anul 2009, domeniului drepturile omului, egalitate de sanse intre barbati si
femei, culte religioase si minoritdti nationale nu i-au revenit spre solutionare petitii privind
egalitatea de sanse intre barbati si femei si nu au fost semnalate aspecte privind libertatea

constiintei sau privind libertatea de organizare a cultelor religioase.

Consideram ca lipsa unor petitii in domeniile egalitate de sanse intre barbati si
femei si culte religioase se explica prin existenta la nivel statal a unor autoritati publice cu
atributii Tn aceste domenii. Mentiondm astfel, cd in domeniul egalitatii de sanse intre
barbati si femei, la nivel statal functioneazd mai multe autoritdti publice si structuri
organizatorice, dintre care amintim: Ministerul Muncii si Protectiei Sociale; Comisia
pentru egalitate de sanse pentru barbati si femei a Camerei Deputatilor; Comisia pentru
egalitate de sanse a Senatului; Agentia Nationala pentru Egalitatea de Sanse intre Femei si
Barbati; Comisia nationald in domeniul egalitatii de sanse intre femei si barbati; Comisia
judeteana, respectiv a municipiului Bucuresti, in domeniul egalititii de sanse intre femei si
barbati; Consiliul Economic si Social, prin Comisia pentru egalitatea de sanse si tratament.
De asemenea, in domeniul cultelor religioase, la nivel statal este organizat si functioneaza
Ministerul Culturii, Cultelor si Patrimoniului National, iar in cadrul Parlamentului,
functioneaza Comisia pentru drepturile omului, culte si problemele minoritatilor nationale

a Camerei Deputatilor si Comisia pentru drepturile omului, culte si minoritati a Senatului.

In ceea ce priveste sesizdrile privind drepturile minoritatilor nationale, aspectul cel
mai relevant este cel mentionat anterior cu privire la aparitia unor articole in mass-media in
care se semnala o posibild discriminare pe criterii etnice a elevilor de nationalitate
maghiara prin Planul de scolarizare pe anul 2009-2010 al Inspectoratului Scolar General

Mures si care a declansat sesizarea din oficiu a institutiei Avocatul Poporului.

In acelasi context, mentionam ca fard a detine o evidentd numerica a petentilor pe
minoritati nationale, ci doar pe drepturi incdlcate, dintre persoanele fizice care s-au adresat
institutiei Avocatul Poporului sesizand pretinse incdlcari ale prevederilor art. 16 din

Constitutia Romaniei, pe primul loc se situeazd cele de etnie roma. Obiectul petitiilor

RAPORT ANUAL 2009

AVOCATUL POPORULUI



58

formulate de cétre acestia s-a referit in esenta la: pretinsa indiferenta, tacere sau ostilitate a
autoritatilor fatd de problemele lor, la pretinse incalcari ale dreptului la viata si integritate
fizica si psihica, a dreptului la viatd intima si privatd, a dreptul de proprietate privata, a
dreptului de asociere. Majoritatea cererilor au fost clarificate, pentru restul indicandu-se

procedurile de urmat sau institutiile competente, oferindu-se indrumari si explicatii.

Pe aspecte privind minoritatile din tara noastra, institutia a fost sesizatd si de catre
Uniunea Democratd a Bulgarilor care a semnalat o pretinsa discriminare a etnicilor pe care
ii reprezinta, in raport cu membrii Uniunii Democrate a Bulgarilor din Banat, in ceea ce
priveste prezentarea istoriei lor in manualul destinat profesorilor de istorie intitulat Istoria
Minoritatilor din Romania, editat la Editura Didacticd si Pedagogica, asupra caruia
Asociatia ,,DIVERS” 2000 are toate drepturile rezervate. Cu privire la cele semnalate, s-a
comunicat faptul cd, deoarece in situatia datd nu se constatd implicarea unei institutii a
administratiei publice, intocmirea materialelor fiind Incredintata organizatiilor minoritatilor
nationale reprezentate in Parlament, problema se poate solutiona in urma unor demersuri
pe langa editori pentru publicarea unei anexe. De altfel, Asociatia ,,DIVERS” 2000, a
mentionat pe coperta lucrdrii cd nu isi asuma responsabilitatea asupra continutului

materialelor publicate.

Avand 1n vedere aspectele mentionate mai sus, pentru a cunoaste care sunt
problemele cu care se confruntd minoritatile nationale din tara noastra si a stabili cu ce
poate veni in ajutorul acestora, institutia noastrd a continuat demersurile in vederea
stabilirii unor parteneriate intre institutia Avocatul Poporului si organizatiile diferitelor
minoritati nationale. Dacd 1n anul 2008 s-a procedat la comunicarea unor scrisori de
intentie fiecarei minoritdti nationale reprezentate in Parlament, prin care li s-a adus la
cunostinta intentia institutiei de a realiza o mai buna cunoastere reciprocd si de a colabora
cu respectivele organizatii, Tn anul 2009 s-a procedat la comunicarea unor scrisori de

intentie si altor organizatii cunoscute si nereprezentate in Parlament.

Apreciem totusi cd numarul mic al petitiilor formulate de minoritatile nationale se
explicd si prin existenta la nivel statal a autoritatilor publice cu atributii in domeniu.
Concret, avem in vedere: Consiliul National pentru Combaterea Discrimindrii; Agentia

Nationala pentru Romi; Centrul National de Culturd al Romilor; Departamentul pentru

RAPORT ANUAL 2009

AVOCATUL POPORULUI



59

Relatii Interetnice; Consiliul Minoritatilor Nationale; Comisia pentru drepturile omului,
culte si problemele minoritatilor nationale a Camerei Deputatilor; Comisia pentru

drepturile omului, culte §i minoritati a Senatului.
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CAPITOLUL VI. DOMENIUL DREPTURILE COPILULUI, ALE FAMILIEI,
TINERILOR, PENSIONARILOR, PERSOANELOR CU HANDICAP

In anul 2009, domeniul Drepturile copilului, ale familiei, tinerilor, pensionarilor,
persoanelor cu handicap a primit 1107 petitii, ceea ce reprezintd o pondere de 20,2% din
numadrul total de petitii primite de institutia Avocatul Poporului. Dintre aceste plangeri,
17,6% au fost clarificate ca urmare a interventiei institutiei Avocatul Poporului. Dintre
plangerile clarificate, un procent de 70,7% au fost solutionate in favoarea petentilor, 20%
din petitii nu au putut fi solutionate in favoarea petentilor, iar restul se afla in curs de
solutionare. Faptul cd unele petitii nu au fost solutionate in favoarea petentilor nu
reprezintd un rezultat negativ pentru petitionar, care beneficiazd cel putin de o explicatie
completd din partea institutiei sau a organismului implicat in legaturd cu ceea ce s-a

solicitat.

1. DREPTURILE COPIILOR

Legea nr. 272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului a instituit
un nou cadru legal privind respectarea, promovarea si garantarea drepturilor copilului.
Implementarea acestei legislatii a permis crearea unui sistem modern european de protectie
a drepturilor copilului armonizat cu tratatele internationale la care Romania este parte, cu
Conventia din 20 noiembrie 1989 cu privire la drepturile copilului, republicatd, si cu

Conventia pentru Apararea Drepturilor Omului si a Libertatilor Fundamentale.

Principalele aspecte retinute din cele 53 petitii adresate domeniului drepturile
copilului, ale familiei, tinerilor, pensionarilor, persoanelor cu handicap, au vizat solicitarea
de informatii privind incredintarea copilului unuia dintre parinti, drepturile si obligatiile
parintilor divortati fatd de copiii minori rezultati din casatorie, plata ori majorarea pensiei
de intretinere, drepturile si obligatiile tutorelui fatd de copilul minor avut in ingrijire,

si nemultumirile unuia dintre parinti fatd de continutul unor hotarari judecatoresti prin care
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minorul era incredintat celuilalt parinte, acordarea indemnizatiei pentru cresterea copilului,
in cazul sarcinilor multiple, accesul la sanatate, decontarea cheltuielilor de transport pentru
elevii ce nu pot fi scolarizati in localitatea de domiciliu, situatia copiilor roméni din

straindtate, neinsotiti de parinti sau de un alt reprezentant legal.
FISE DE CAZ

Dosar nr. 1608/2009. Maria (nume fictiv) a solicitat sprijinul institutiei Avocatul
Poporului pentru fiul sdu minor, in varsta de 9 ani, care sufera de boala Pompe, inclusa in
Programul National de hemofilie, talasemie si alte boli rare, pentru realocarea de fonduri

necesare asigurdrii tratamentului cronic al acestei boli rare.

Petenta aratd in petitia sa ca fiul sdu a beneficiat de tratament de substitutie
enzimatica cu medicamentul Myozyme prin Programul ICAP, pana in septembrie 2008,
dupa care tratamentul a fost asigurat prin Programul National de Boli Rare, din bugetul

Fondului National Unic de Asigurari de Sénatate, dar numai pana in luna februarie 2009.

De asemenea, mama copilului sustine cd, in lipsa realocarii fondurilor pentru anul
2009, accesul copilului sau la sanatate si la ingrijiri medicale adecvate este ingradit, fiindu-

1 pusa sanatatea in pericol.

Avand 1n vedere gravitatea cazului sesizat, am cerut institutiilor publice
responsabile cu alocarea fondurilor necesare tratamentului copilului, respectiv Ministerul
Séanatatii si Casa Nationala de Asigurdri de Sandtate sa ne comunice, in regim de urgenta,

masurile luate pentru finantarea tratamentului copilului in cauza.

In urma demersului intreprins, Ministerului Sanitatii prin Directia Generald de
Sénatate Publica, Asistentd Medicald si Programe, ne-a informat ca ordonatorul principal
de credite a aprobat alocarea si finantarea directiei de sanatate publica teritoriala, cu suma
de 157 mii lei, care va fi alocata integral spitalului judetean de urgentd in scopul de a fi

utilizata pentru tratamentul fiului petentei.

Dosar nr. 4005/2009. Comisarul Parlamentar pentru Drepturile Civile din Ungaria
a Instiintat Avocatul Poporului din Romania cu privire la situatia unui numar de
aproximativ 40 de minori, parasiti de pdrintii naturali, aflati pe teritoriul Ungariei, despre

care se presupune cd ar fi cetdteni romani. Potrivit informatiilor transmise, copiii romani

RAPORT ANUAL 2009

AVOCATUL POPORULUI



62

erau in evidenta autoritatilor ungare si beneficiau de protectie speciald, sub forma

plasamentului familial.

Ombudsmanul Ungariei ne-a informat cd autoritdtile maghiare au Incercat sa
clarifice situatia acelor copii, dar nu au reusit s obtind un raspuns ldmuritor din partea
autorititilor romane. In contextul prezentat, copiii nu puteau beneficia de o misura de
protectie ,,permanentd”, incluzand si adoptia, existand posibilitatea de a fi adusi oricand in

Romania.

Institutia Avocatul Poporului s-a adresat Autoritdtii Nationale pentru Protectia

Drepturilor Copilului si Ministerului Afacerilor Externe.

De asemenea, au avut loc intalnirea reprezentantilor institutiei Avocatul Poporului

cu presedintele Autoritatii Nationale pentru Protectia Drepturilor Copilului.

In urma demersurilor Intreprinse, institutiile publice sesizate au raspuns institutiei
Avocatul Poporului, furnizand informatii despre situatia copiilor vizati de interventia

Ombudsmanului Ungariei si punctul lor de vedere asupra acesteia.

La randul sau, institutia Avocatul Poporului I-a informat pe Comisarul Parlamentar
pentru Drepturile Civile din Ungaria ca, potrivit celor comunicate de Autoritatea Nationala
pentru Protectia Drepturilor Copilului, aceastd autoritate a fost sesizatd de autoritatile
ungare, prin intermediul misiunii diplomatice a Romaniei de la Budapesta, cu 28 de cazuri
de copii romani aflati pe teritoriul Ungariei, neinsotiti de parinti sau de un alt reprezentant
legal. Toate cazurile comunicate au fost instrumentate, potrivit legislatiei roméne in
materie si in acord cu prevederile Conventiei Organizatiei Natiunilor Unite cu privire la

drepturile copilului, la care Romania este parte.

Autoritatea Nationald pentru Protectia Drepturilor Copilului si serviciile teritoriale
de specialitate si-au concentrat eforturile pentru reintegrarea in propriile familii a copiilor
reveniti 1n tard, iar cand acest lucru nu a fost posibil, s-a luat masura de protectie cea mai
potrivitd fiecarui caz in parte, prioritar fiind plasamentul intr-o familie. Au fost si cazuri in
care copiii au ramas 1n plasamentul familiilor din Ungaria, atunci cand parintii acestora si-
au stabilit resedinta n Ungaria ori au dobandit cetatenia maghiara, fiind astfel aplicabila

procedura autoritatilor ungare.
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Majoritatea cazurilor au fost rezolvate fara dificultati, iar disfunctionalitatile care
au aparut 1n unele situatii au fost determinate de insuficienta informatiilor privitoare la
copit si la pdrintii acestora. Conducerea Autoritdtii Nationale pentru Protectia Drepturilor
Copilului a subliniat cd semnalarea cazurilor conduce la demararea procedurilor legale n
vederea clarificarii lor. Pentru identificarea copiilor este, insd, necesard comunicarea de
catre partea ungard a documentelor relevante care sd permitd identificarea copiilor si
confirmarea cetiteniei romane a acestora. In scopul imbunititirii activitatii de clarificare a
situatiei categoriei de copii In discutie, Autoritatea Nationald pentru Protectia Drepturilor
Copilului a solicitat Ambasadei Roméniei la Budapesta reevaluarea situatiei minorilor

pentru care au fost inaintate anterior cererile si documentele necesare repatrierii.

Ambasada Romaniei la Budapesta ne-a informat ca procedura de repatriere este
adesea dificil de realizat, din cauza unor impedimente la identificarea si revenirea copiilor
in Romania. Ministerul Afacerilor Externe ne-a mai informat ca Ambasada Romaniei si
Consulatele Generale din Republica Ungara au organizat repatrierea unui numar de copii si
se afla in curs de definitivare procedura in cazul unui alt minor. Raspunzand si
comunicdrilor primite din partea diverselor autorititi ungare competente, Ambasada
Romaniei va continua procedurile de repatriere in conformitate cu legislatiei romane in

materia protectiei si promovarii drepturilor copilului.

Un alt aspect al activitatii desfasurate de domeniul de specializare cu privire la
copii, care subliniaza interesul manifestat fatd de acestia, a constat in sprijinul material
acordat copiilor cu prilejul celor trei actiuni desfasurate la: Scoala Generala cu clasele I-
VIII din comuna Cumpana, judetul Constanta; Scoala Generald clasele I-VIII din
localitatea Strungari, comuna Pianu de Sus, judetul Alba si la Scoala Generald ,,Ionita

Sandu Sturza”din comuna Sducesti, judetul Bacau. Astfel:

* In data de 31 iulie 2009, a avut loc la Scoala Generald cu clasele I-VIII din
comuna Cumpana, judetul Constanta, actiunea de acordare de ajutoare sociale din fondul
pus la dispozitia institutiei Avocatul Poporului, potrivit prevederilor art. 36 din Legea nr.

35/1997, republicata.
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Cu acel prilej, au fost acordate unui numar de 50 de elevi, baieti si fete, clasele I-
VIII, ajutoare sociale constdnd in bunuri de uz personal (imbracaminte si incaltaminte),

rechizite si dulciuri.

* In data de 15 octombrie 2009, institutia Avocatul Poporului a acordat ajutoare
sociale copiilor de la Scoala Generald clasele I-VIII Strungari, din comuna Pianu de Sus,
judetul Alba. Delegatia a fost condusa de prof. univ. dr. loan Muraru, Avocatul Poporului.
Ajutoarele acordate celor 25 de copii de la scoala mai sus mentionatd au constat in bunuri
de uz personal (imbracdminte, incaltaminte, produse pentru igiena personald), rechizite si

dulciuri.

* In data de 12 noiembrie 2009, a avut loc actiunea de acordare de ajutoare

sociale la Scoala Generala ,,lonitd Sandu Sturza”din comuna Saucesti, judetul Bacau.

Ajutoarele acordate unui numar de 71 de elevi, baieti si fete, au constat in bunuri de

uz personal, rechizite si dulciuri.

1I. DREPTURILE FAMILIEI

In cele 37 petitii primite la domeniul drepturile copilului, ale familiei, tinerilor,
pensionarilor, persoanelor cu handicap, cu privire la protectia drepturilor familiei, petentii
au solicitat informatii cu privire la: obligatia parintilor de a contribui la Intretinerea
minorului §i dreptul la pensie de urmas, pe tot timpul vietii, al sotului supravietuitor,
instituirea tutelei si a curatelei, exercitarea drepturilor parintesti, regimul juridic al
bunurilor dobandite in timpul casatoriei. De asemenea, petentii au manifestat nemultumiri
fatd de continutul unor hotarari judecatoresti prin care minorul era incredintat celuilalt
parinte sau unei alte persoane, refuzul autoritdtilor statale roméine de a acorda viza
solicitata unuia dintre soti, aflat n strdinatate, in vederea reintregirii familiei, dificultatile
intampinate in obtinerea unei locuinte sociale si fata de prevederile Ordonantei de urgenta
a Guvernului nr.148/2005 referitoare la acordarea unei singure indemnizatii pentru nastere,

indiferent de numarul copiilor rezultati din nastere.
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FISE DE CAZ

Dosar nr. 339/2009. Irina (nume fictiv) a solicitat sprijinul institutiei Avocatul
Poporului in vederea solutionarii situatiei locative dificile a familiei sale (formatd din
petentd, sotul acesteia, persoana cu handicap si doi copii). In petitie se precizeaza, fara a se
dovedi prin documente, ca, desi, are dosar pentru locuinta sociala la Primaria Sectorului 2
de peste 12 ani si locuieste deja intr-un apartament care face parte din fondul de locuinte
sociale, petenta nu a putut indeplini formalittile legale pentru a obtine acea locuinta.
Petenta sustinea ca este culpa autoritatii publice locale, respectiv a Primdriei Sectorului 2,

pentru crearea situatiei reclamate.

Petenta a fost informatd ca potrivit dispozitiilor art. 20 din Legea nr. 448/2006
privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu handicap, republicatd, cu
modificarile si completirile ulterioare, ,.In vederea asigurdrii accesului persoanelor cu
handicap, la obtinerea unei locuinte, autoritdtile publice au obligatia sa ia masuri pentru
introducerea unui criteriu de prioritate pentru inchirierea, la nivelurile inferioare, a
locuintelor care apartin domeniului public al statului ori unitatilor administrativ-teritoriale
ale acestuia.” Asadar, textul de lege face referire la introducerea obligatorie a unui criteriu
de prioritate pentru Inchirierea la nivelurile inferioare a locuintelor din fondul locativ
public, pentru persoanele cu handicap si nu la acordarea cu prioritate a locuintelor sociale

persoanelor cu handicap.

De asemenea, petenta a fost informatd cd la solutionarea problemei sale trebuie
avute In vedere si dispozitiile art. 43 din Legea locuintei nr. 114/1996, republicata, cu
modificarile si completarile ulterioare, potrivit carora ,,Locuintele sociale se repartizeaza
de catre autoritatile administratiei publice locale care le au in administrare pe baza
criteriilor stabilite anual de acestea, In conditiile prevederilor prezentului capitol, si de ele
pot beneficia, in ordinea de prioritate stabilitd potrivit legii, urmatoarele categorii de
persoane: persoanele si familiile evacuate sau care urmeaza a fi evacuate din locuintele
retrocedate fostilor proprietari, tinerii care au varsta de pana la 35 de ani, tinerii proveniti
din institutii de ocrotire sociala si care au implinit véarsta de 18 ani, invalizii de gradul I si
II, persoanele cu handicap, pensionarii, veteranii si vaduvele de razboi, beneficiarii

prevederilor Legii recunostintei fatd de eroii-martiri si luptdtorii care au contribuit la
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victoria Revolutiei romane din decembrie 1989, precum si fatd de persoanele care si-au
jertfit viata sau au avut de suferit in urma revoltei muncitoresti anticomuniste de la Brasov
din noiembrie 1987 nr. 341/2004, cu modificarile si completarile ulterioare, si ai
prevederilor Decretului-lege nr. 118/1990 privind acordarea unor drepturi persoanelor
persecutate din motive politice de dictatura instauratd cu incepere de la 6 martie 1945,
precum si celor deportate In straindtate ori constituite in prizonieri, republicat, cu

modificarile si completarile ulterioare, alte persoane sau familii indreptatite."

In consecinta, petentei i-au fost solicitate informatii suplimentare si documente in
vederea unei interventii din partea institutiei Avocatul Poporului in vederea solutionarii

problemelor cu care se confrunta.

Petitie nr. 1500/2009. Grigore (nume fictiv) a solicitat institutiei Avocatul
Poporului informatii referitoare la posibilitatea transmiterii dreptului de proprietate pe
calea mostenirii legale si temeiul juridic al acesteia, in contextul legilor privind

reconstituirea dreptului de proprietate.

Petentului i-a fost facut cunoscut faptul ca potrivit art. 4 alin. (2) si alin. (3) din
Legea nr. 10/2001 privind regimul juridic al unor imobile preluate in mod abuziv in
perioada 6 martie 1945 - 22 decembrie 1989, republicata, cu modificarile si completérile
ulterioare, de prevederile legii mentionate beneficiazd §i mostenitorii legali sau

testamentari ai persoanelor fizice indreptétite.

De asemenea, succesibilii care, dupa data de 6 martie 1945, nu au acceptat
mostenirea sunt repusi de drept in termenul de acceptare a succesiunii pentru bunurile care

fac obiectul legii mentionate.

I1lI1. DREPTURILE TINERILOR

Cele 14 petitii adresate de tineri, domeniului drepturile copilului, ale familiei,
tinerilor, pensionarilor, persoanelor cu handicap au vizat, in special, nemultumiri fatd de
conditiile 1n care traiesc in institutiile de ocrotire sociald, neacordarea in termenul stabilit

de senatul universitatii a burselor de studiu, neacordarea unei locuinte sociale, refuzul de a
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aproba transferul, la cerere, la un alt centru de plasament, incélcarea dreptului la munca si a
dreptului de proprietate, dreptul la pensie de urmas. De asemenea, tinerii ne-au solicitat
informatii despre procedura care trebuie urmata in vederea obtinerii ajutorului de somaj si

informatii cu privire la cetatenie.

1V.  DREPTURILE PENSIONARILOR

Cele 823 petitii cu privire la pensie adresate domeniului drepturile copilului, ale
familiei, tinerilor, pensionarilor, persoanelor cu handicap, au privit atdit nemultumiri ale
pensionarilor din sistemul public de pensii, cat i nemultumiri ale pensionarilor din alte

sisteme, precum: armata, justitie, politie, aviatorilor etc.
Cu privire la sistemul public de pensii, petentii au manifestat nemultumiri fata de :

- modul 1n care unele case teritoriale de pensii au procedat la calcularea sau

recalcularea pensiilor sau cu privire la faptul ca pensiile nu le-au fost recalculate;

- imposibilitatea de a obtine adeverinte care sa ateste cuantumul salariilor si al
sporurilor cu caracter permanent necesare la recalcularea pensiilor potrivit dispozitiilor

OUG 4/2005;
- punctajul rezultat in urma recalcularii pensiilor;

- depasirea termenelor prevazute de legislatia in vigoare cu privire la data la care
trebuia facutd recalcularea pensiilor, Intirzieri in solutionarea cererilor de revizuire a
pensiei recalculate ori de stabilire a drepturilor de pensie sau de trecere de la un tip de

pensie la altul si chiar lipsa de raspuns la unele petitii;

- refuzul caselor de pensii (in special casele locale de pensii ale sectoarelor
municipiului Bucuresti si Casa de Pensii a Municipiului Bucuresti) de a da curs

solicitarilor formulate, in termenul legal;

- recunoasterea stagiului de cotizare efectuat in Romania 1n vederea obtinerii unei

pensii intr-un alt stat european;

- dificultti in obtinerea in Romania a unei pensii internationale sau europene;
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- punctajul rezultat in urma recalcularii pensiilor;
- intarzieri in plata noilor drepturi de pensie stabilite ca urmare a recalcularii;

- refuzul caselor de pensii de a pune 1n executare hotarari judecatoresti definitive si

irevocabile prin care s-au stabilit drepturi de pensie;
- greselile si omisiunile facute de casele de pensii la stabilirea drepturilor la pensie;

- neluarea in considerare de catre casele de pensii a tuturor documentelor depuse de

petenti in vederea recalcularii pensiilor;

- dificultatile Intampinate la recalcularea pensiilor ca urmare a efectuarii unor stagii

de cotizare ulterior datei la care au iesit la pensie pentru limita de varsta,

- problemele aparute in legatura cu transferul dosarelor de pensie de la o casa de

pensii la alta, la cererea pensionarilor, ca urmare a schimbarii domiciliului;

- neindexarea pensiilor de catre casele de pensii in conformitate cu dispozitiile

legale;

- comportamentul abuziv al unor angajati ai caselor de pensii in raporturile cu

pensionarii;

- modul de stabilire a cuantumului pensiei persoanelor care si-au desfasurat

activitatea in conditii speciale/ deosebite de munca;
- suspendarea nelegala a platii pensiilor;

- neprimirea de la reprezentantii caselor de pensii a unor clarificari cu privire la
modul de recalculare a pensiei, actuala metodologie fiind complicata si laborioasa, ceea ce
face, practic, foarte dificila verificarea corectitudinii recalculdrii pensiei de -catre

pensionari;

- salariile luate in calcul la recalcularea pensiilor, in perioadele pentru care
veniturile realizate nu au fost inscrise in carnetul de munca si nu pot fi dovedite prin

adeverintd;

- dovedirea drepturilor salariale obtinute si a sumelor retinute si virate la fondul de

pensii §i asigurari sociale, in perioadele lucrate cu contract guvernamental in straindtate;
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- obligarea, prin dispozitie legald, a pensionarului la reconstituirea dosarului de
pensie, atunci cand acesta nu se mai regaseste, conform dispozitiilor Hotararii Guvernului
nr. 1550/2004, potrivit carora prezentarea actelor doveditoare necesare reconstituirii

documentatiei de pensii intra in sarcina pensionarului in cauza;

- incélcarea principiului contributivitatii la stabilirea drepturilor de pensie prin
neluarea in calcul a tuturor veniturilor salariale pentru care s-au datorat si platit

contributiile de asigurari sociale, etc.;

- nemodificarea cuantumului multor pensii in urma recalcularii, intrucat punctajul
determinat potrivit noii legislatii a fost mai mic decat cel determinat anterior. Astfel, multi

pensionari nu au beneficiat nici de indexarile pensiilor acordate ulterior de catre Guvern;

- conditionarea emiterii unei adeverintei ce atesta calitatea de membru al uniunilor
de creatori legal constituite si recunoscute ca persoane juridice de utilitate publica,
necesare pentru a beneficia de indemnizatia acordatd potrivit Legii nr. 8/2006 privind
instituirea indemnizatiei pentru pensionarii sistemului public de pensii, membri ai
uniunilor de creatori legal constituite si recunoscute ca persoane juridice de utilitate

publica, de plata unei sume de bani.

De asemenea, mai multi petenti au solicitat Avocatului Poporului fie ridicarea unei
obiectii de neconstitutionalitate, ori a unei exceptii de neconstitutionalitate cu privire la
capitolul IV din Legea nr. 329/2009 privind reorganizarea unor autoritdti si institutii
publice, rationalizarea cheltuielilor publice, sustinerea mediului de afaceri si respectarea

acordurilor-cadru cu Comisia Europeana si Fondul Monetar international.

Cu privire la actul normativ susmentionat se cuvine sa facem precizarea ca, trecand
peste nemultumirile pe care le-a determinat in randul pensionarilor, acesta a creat §i o serie
de confuzii. Astfel, mai multi pensionari, profesori universitari consultanti, ne-au solicitat
informatii cu privire la aplicabilitatea dispozitiilor capitolul IV din Legea nr. 329/2009 in
cazul lor, intrucat, dispozitiile legale susmentionate au fost interpretate si aplicate diferit de

conducerea universitatilor in care isi desfasurau activitatea.

Fata de problemele reclamate de pensionari, am efectuat demersuri, la Ministerul

Educatiei, Cercetarii si Inovarii, la casele teritoriale de pensii, la Casa Nationala de Pensii
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si Alte Drepturi de Asigurari Sociale, la Institutul National de Expertiza Medicala si au fost
efectuate anchete la Casa de Pensii a Municipiului Bucuresti, la Casa de Pensii Sector 6
Bucuresti. De asemenea, a fost emisa o Recomandare adresatd Casei de Pensii a

Municipiului Bucuresti.
FISE DE CAZ

Dosar nr. 9309/2008. Prin mai multe cereri Inregistrate la institutia Avocatul
Poporului petentii au solicitat sprijinul Avocatului Poporului in vederea recalcularii
pensiilor prin luarea in considerare a tuturor veniturilor realizate in timpul activitatii
profesionale, pentru care au fost platite contributii de asigurari sociale conform

prevederilor legale in vigoare.

Pentru clarificarea situatiei, in temeiul prevederilor art. 4 din Legea nr. 35/1997
republicatd, cu modificarile si completarile ulterioare, am sesizat situatia susmentionata

Secretarului General al Casei Nationale de Pensii si Alte Drepturi de Asigurari Sociale.

Prin adresa inregistrata la institutia Avocatul Poporului, Secretarul General al Casei
Nationale de Pensii si Alte Drepturi de Asigurdri Sociale ne-a comunicat faptul ca a
prezentat situatia susmentionatd atdt Ministerului Justitiei cat si Consiliului Superior al
Magistraturii in vederea identificarii unor demersuri institutionale care sa solutioneze

problemele cu care se confrunta pensionarii.

Dosar nr. 9753/2009. Cornelia (nume fictiv) s-a adresat institutiei Avocatul
Poporului reclamand lipsa raspunsului Casei Judetene Pensii Gorj, la cererea sa trimisa

prin posta, la data de 25 august 2009, recomandat, cu confirmare de primire.

Fata de continutul petitiei si de actele atasate, am apreciat oportun sd sesizdm

conducerea Casei Judetene Pensii Gorj.

In urma demersului la Casa Judeteani de Pensii Gorj, am primit din partea acestei
institutii publice adresa Inregistrata la institutia Avocatul Poporului sub nr.10189 din 23

octombrie 2009, prin care s-au dat explicatii privind problema sesizata de petenta.

Dosar nr. 4776/2009. loan (nume fictiv) s-a adresat institutiei Avocatul Poporului

reclamand faptul cd nu au fost valorificate la recalcularea pensiei sale, adeverintele pe care
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le-a depus in anul 2006, refacute ulterior si depuse si in anul 2007 si anul 2008 la casa de
pensii.

Rezultatul demersurilor facute de institutia Avocatul Poporului au fost aduse la
cunostinta petentului, fiindu-i comunicate si documentele primite de la casa de pensii in
cauza. De asemenea, petentului i s-a fdcut cunoscut cd, in situatia in care va avea
neldmuriri cu privire la situatia expusa de casa de pensii sau daca nu va primi pensia in
cuantumul majorat, poate reveni la institutia Avocatul Poporului cu o noud petitie in

sensul celor mentionate.

Dosar nr. 3589/2009. Maria (nume fictiv) s-a adresat institutiei Avocatul Poporului
dovedind faptul ca s-a adresat Casei Locale de Pensii Sector 6, cu cererea trimisa prin
posta, recomandat, cu confirmare de primire, la data de 18 februarie 2009, solicitand
acordarea pensiei de serviciu, conform prevederilor Legii nr. 7/2006 privind statutul
functionarilor publici parlamentari, cu modificarile si completarile ulterioare, solicitare la

care a sustinut ca nu a primit raspuns.

Institutia Avocatul Poporului a intreprins un demers la casa locald in cauza, la data
de 15 aprilie 2009. Aceasta a raspuns prin adresa Inregistratd la institutia Avocatul
Poporului in data de 25 mai 2009, potrivit céreia, prin decizia din 26 martie 2009, cererea

privind acordarea pensiei de serviciu a petentei a fost solutionata favorabil.

Dosar nr. 6285/2009. George (nume fictiv) reclama neacordarea indemnizatiei
lunare, de care beneficia in baza Decretului-Lege nr. 118/1990, in cuantumul majorat prin
OUG nr. 59/2008, respectiv, 200 lei pentru fiecare an de detentie. Desi majorarea s-a

aplicat de la 1 iulie 2008, petentul primea, in continuare, indemnizatia nemajorata.

De asemenea, petentul era nemultumit ca nu i s-a raspuns la primele doud petitii

adresate casei de pensii (din 21 noiembrie 2008 si din 23 martie 2009)

Cererea petentului a fost solutionata favorabil, casa de pensii emitdnd decizia de
majorare a indemnizatiei, iar diferenta de bani In cuantum de 13.041 lei urmand si fie

acordata petentului in luna iulie 2009.
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V. DREPTURILE PERSOANELOR CU HANDICAP

Prin cele 139 petitii, referitoare la dreptul persoanelor cu handicap, care au fost
adresate domeniului drepturile copilului, ale familiei, tinerilor, pensionarilor, persoanelor
cu handicap, petentii au expus nemultumiri cu privire la: neincadrarea corespunzatoare in
gradele de handicap, neacordarea drepturilor cuvenite pentru persoanele cu handicap,
reevaluarea nejustificatd a gradului de handicap si incadrarea persoanei intr-un grad de
handicap inferior celui avut anterior, refuzul autoritatilor administratiei publice locale de a
angaja asistenti personali pentru persoanele cu handicap grav carora li s-a stabilit dreptul
de a beneficia de asistent social, tergiversarea emiterii certificatelor de incadrare intr-un
persoane defavorizate, lipsa fondurilor pentru plata asistentilor personali, refuzul
autoritdtilor publice competente de a evalua la cerere persoanele cu handicap in vederea
schimbadrii incadrarii initiale. Totodata, s-a solicitat completarea dispozitiilor legale in
vigoare, cu prevederi potrivit cdrora, in cadrul procesului de Invatamant, unitatile de
invatdmant superior, public si privat, sunt obligate sa asigure cursuri pentru studentii cu
handicap 1n formatul solicitat in scris de catre acestia si Infiintarea la nivel national a unei
institutii  specializate in consilierea psiho-sociologica, indrumarea s$i reconversia

profesionald a persoanelor care isi pierd vederea.
FISE DE CAZ

Dosar nr. 1279/2009. Mihai (nume fictiv) a sesizat institutia Avocatul Poporului,
considerandu-se vatamat de decizia de incadrare in grad de handicap, emisa in data de 13
ianuarie 2009, de Comisia Superioard de Evaluarea Persoanelor cu Handicap pentru
Adulti, prin care a fost solutionatd contestatia la certificatul din 31 octombrie 2008, eliberat
de Comisia de Evaluare a Persoanelor cu Handicap pentru Adulti a Sectorului 6. In
sprijinul cererii sale, petentul a depus un set de acte medicale care atesta problemele sale

grave de sanatate.

Avand 1n vedere diagnosticul rezultat din examinarea actelor medicale depuse de
petent, am solicitat Comisiei Superioare de Evaluarea Persoanelor cu Handicap pentru

Adulti reevaluarea situatiei petentului §i comunicarea rezultatului acesteia, cerand,
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totodatd, explicatii detaliate cu privire la solutia data la contestatia petentului, respectiv,
considerentele pentru care acesta a fost incadrat in gradul de handicap accentuat, iar nu

grav.

Urmare a demersului institutiei noastre, Comisia Superioard de Evaluarea
Persoanelor cu Handicap pentru Adulti arata ca, in contextul elementelor noi cu privire la
starea de sanatate a petentului, dovedite cu acte medicale, s-a sesizat din oficiu si a emis
decizia de incadrare in grad de handicap grav, nerevizuibil. Astfel, situatia petentului a fost

rezolvata favorabil.

Dosar nr. 2309/2009. Florin (nume fictiv), persoana cu dizabilitdti, a sesizat
institutiei Avocatul Poporului faptul cd a solicitat Autoritatii Nationale pentru Persoanele
cu Handicap unele explicatii cu privire la neplata de catre aceastd institutiei publicd a
dobanzii subventionate pentru creditul al carui titular este si pe care l-a contractat in

vederea achizitionarii unui autoturism.

Petentul sustinea cd prin neplata dobanzilor subventionate, Autoritatea Nationala
pentru Persoanele cu Handicap nu a respectat contractul de creditare pe care l-au incheiat

fapt pentru care a fost penalizat de catre unitatea bancara creditoare.

Urmare a demersurilor facute de institutia Avocatul Poporului, Autoritatea
Nationala pentru Persoanele cu Handicap ne-a informat ca a efectuat plata dobanzilor

subventionate in contul petentului.
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CAPITOLUL VII. DOMENIUL ARMATA, JUSTITIE, POLITIE, PENITENCIARE

in anul 2009, in domeniul de activitate armata, justitie, politie, penitenciare au fost
inregistrate un numar de 1591 petitii, reprezentand 30,2% din totalul de 5264 petitii
inregistrate la institutia Avocatul Poporului. Procentul petitiilor inregistrate la domeniul
armata, justitie, politie, penitenciare, in privinta carora Avocatul Poporului a intreprins

demersuri, a fost de 3%.

L ARMATA

In domeniul armati, in anul 2009, institutia Avocatul Poporului a fost sesizatd cu
un numadr de 9 petitii, avand ca obiect: nemultumirea unor cadre militare fata de: varsta de
pensionare, in conditiile in care acestea nu beneficiazd de masuri de protectie sociala;
salarizarea si impozitarea venitului personalului militar trimis Tn misiune permanentd in

strainatate; acordarea unor titluri militare.

Referitor la varsta de pensionare a cadrelor militare si avand in vedere dispozitiile
art. 47 alin. (2) din Constitutie, potrivit caruia cetdtenii au dreptul la pensie si la alte forme
de asigurari sociale si masuri de protectie sociald, in conditiile stabilite de lege, petitionarii
au fost informati ca legiuitorul are libertatea de a stabili drepturile de asigurdri sociale
cuvenite cetatenilor, conditiile si criteriile de acordare a acestora, modul de calcul a lor, in
modifica In concordanta cu schimbarile ce se produc in resursele economico-financiare ale

statului.
FISE DE CAZ

Dosar nr. 1893/2009. Andrei (nume fictiv) a solicitat institutiei Avocatul
Poporului punctul de vedere referitor la problema salarizarii si impozitarii venitului
personalului militar trimis in misiune permanentd in strdindtate, caruia i-ar fi aplicabile

dispozitiile Hotararii Guvernului nr. 837/1995 cu privire la criteriile de salarizare in valuta
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si celelalte drepturi In valuta si in lei ale personalului trimis in misiune permanentd in
strainatate, republicatd, dispozitii care nu se regasesc insd si in continutul Codului Fiscal.
Astfel, petentul mentiona cd la primirea fisei fiscale a constatat ca: la pct. V. ,,Calculul
impozitului pe venituri din salarii” nu era trecut decat venitul obtinut in lei pe perioada
sederii in tard si impozitul aferent; cd nu erau trecute veniturile lunare in valutd si
impozitele aferente, cu toate cd semnase §i un stat de salariu In valutd, ceea ce afecta
contributia lunard pentru asigurdri sociale, somaj, fondul de pensii. In acest context,
petentul s-a adresat Directiei Generale a Finantelor Publice si Serviciului de Impozite
Directe - Cetateni rezidenti care i-a comunicat cd, personalul militar nu este scutit de
impozit (art. 55 alin. (4) lit. (m) din Codul fiscal) si ca aplicarea Hotararii Guvernului nr.
837/1995 de cétre Ministerul Apararii Nationale nu este in conformitate cu prevederile

Codului fiscal.

La solicitarea adresatd de institutia Avocatul Poporului, Directia Financiar
Contabild din cadrul Ministerului Apararii Nationale ne-a transmis ca problematica
invocata de petent a fost supusa analizei Agentiei Nationale de Administrare Fiscala din

cadrul Ministerului Finantelor Publice.

Urmare a demersului intreprins de institutia Avocatul Poporului, Agentia Nationala
de Administrare Fiscala din cadrul Ministerului Finantelor Publice ne-a informat ca,
potrivit prevederilor art. 42 lit. m) din Legea nr. 571/2003 privind Codul fiscal, cu
modificarile si completarile ulterioare, sunt neimpozabile ,,veniturile nete in valuta primite
de membrii misiunilor diplomatice, oficiilor consulare si institutelor culturale ale Roméaniei

amplasate in strdinatate, In conformitate cu legislatia in vigoare”.

Potrivit punctului de vedere transmis institutiei Avocatul Poporului de catre
Directia Generald Legislatie Impozite Directe din cadrul Ministerului Finantelor Publice
”personalul militar din cadrul structurilor de reprezentare in strdinatate nu face parte din

categoria personalului diplomatic si consular al Romaniei”.

in conformitate cu dispozitiile art. 55 alin. (1) din Codul fiscal, sunt considerate
venituri din salarii toate veniturile in bani si/sau in naturd obtinute de o persoana fizica ce
desfdsoara o activitate In baza unui contract individual de munca sau a unui statut special

prevazut de lege, indiferent de perioada la care se referd, de denumirea veniturilor ori de
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forma sub care ele se acordd, inclusiv indemnizatiile pentru incapacitate temporard de
muncd. Avand in vedere cele mentionate mai sus, se aprecia ca, veniturile realizate de
personalul militar trimis in misiune permanentd in strdindtate sunt supuse impunerii
potrivit prevederilor Capitolului Il - Venituri din salarii, din Titlu IIl al Legii nr.
57172003 privind Codul fiscal, cu modificarile si completarile ulterioare. Astfel, pentru
veniturile din salarii si asimilate acestora, realizate de personalul militar trimis In misiune
permanentd in strainatate, unitatea trimitatoare are obligatia sa retind si sd vireze impozitul
in cuantumul si la termenele prevazute de Codul fiscal si sd completeze formularul 210

”Fisa fiscald privind impozitul pe veniturile din salarii”.

Figa fiscald privind impozitul pe veniturile din salarii se completeaza de catre
angajatorii/platitorii de venituri din salarii si asimilate salariilor, pentru fiecare persoana
fizica care realizeaza venituri din salarii sau asimilate acestora, la functia de baza, sau in
afara functiei de baza, conform legii, pe baza sumelor cuprinse in statele de salarii sau a

altor documente prevazute de lege, aferente perioadei impozabile si platite angajatilor.

Dosar nr. 8644/2009. Daniela (nume fictiv) a sesizat institutia Avocatul Poporului
in privinta demersului intreprins la Ministerul Apardrii Nationale, prin care a solicitat
acordarea pentru sotul sdu (decedat) a Ordinului Meritul Militar clasa a 2-a, demers la care

nu a primit raspuns.

Fata de cele sesizate, Avocatul Poporului a considerat oportun sa sesizeze
Ministerul Apararii Nationale, care a comunicat ca problematica expusad a fost prezentata
ministrului apararii nationale, acesta dispunand analizarea si solutionarea ei de catre
structura militara competenta In domeniu. Petentei i-a fost comunicat raspunsul la petitia
formulata, potrivit caruia, din analiza documentelor transmise rezulta faptul ca Ministerul
Apardrii Nationale a intreprins demersurile necesare in vederea acorddrii Semnului
Onorific ,,in Serviciul Patriei”, pentru 20 de ani de activitate armati, sotului petentei,
veteran de razboi, decedat. Propunerile Ministerului Apararii Nationale s-au bazat pe
dispozitiile Legii nr. 238/1998 privind conferirea Ordinului ,,Meritul Militar” pensionarilor
militari, veterani de razboi, cu modificarile aduse prin art. 87 alin. (3) din Legea nr.
29/2000 privind sistemul national de decoratii al Romaniei. Prin urmare, deoarece refuzul

Administratiei Prezidentiale - Cancelaria Ordinelor de a acorda semnul onorific in cauza
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nu s-a datorat unei anumite atitudini a Ministerului Apardrii Nationale, pentru a obtine
lamuriri suplimentare in acest sens, Ministerul Apararii Nationale mentiona ca petenta
putea sa intreprindd personal demersuri pe langa Administratia Prezidentiald - Cancelaria

Ordinelor.

1I. JUSTITIE

Referitor la dispozitiile art. 21 din Constitutie, privind accesul liber la justitie si a
art. 6 din Conventia pentru apdrarea drepturilor omului si a libertatilor fundamentale, in
anul 2009, in cadrul domeniului armata, justitie, politie, penitenciare s-au Inregistrat un
numar de 1459 petitii, reprezentand un procent de 27,70% din totalul de 5264 petitii
inregistrate la institutia Avocatul Poporului, iar un numar de 443 petitii au avut ca obiect
activitatea instantelor judecatoresti. Petitiile au avut ca obiect nemultumiri ale petentilor
fatd de: modul de solutionare de catre instantele de judecatd a dosarelor civile sau penale si
lipsa comunicarii hotdrarilor pronuntate; cuantumul pedepselor pronuntate; tergiversarea
solutiondrii urmaririi penale; neinformarea persoanelor interesate de catre organele de
urmdrire penald, asupra stadiului solutionarii plangerilor formulate; modul de administrare
a probelor de catre instantele de judecatd si organele de urmdrire penald; activitatea
judecatorilor si procurorilor; imposibilitatea punerii in executare a unor titluri executorii
care stabilesc obligatii in sarcina institutiilor publice; modul de efectuare a actelor de

executare de cétre executorii judecatoresti.

O serie de petitii referitoare la justitie au fost analizate in contextul art. 31 din
Constitutie, astfel ca petentilor li s-au comunicat informatii In legatura cu: autoritatea
romand competentd pentru punerea in executare a hotdrarilor judecdtoresti pronuntate de
Curtea Europeana a Drepturilor Omului; procedura sesizdrii Curtii Europene a Drepturilor
Omului; procedura recunoasterii hotararilor judecatoresti pronuntate Intr-un stat membru al
Uniunii Europene; autoritatea competentd in domeniul platii despagubirilor cuvenite in
calitate de creditori ai Fondului National de Investitii; procedura asistentei judiciare
internationale Tn materie civild si comerciald; cadrul legal de reglementare a obligatiei

platii pensiei de intretinere pand la Tmplinirea varstei de 25 de ani.
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Dintre petitiile adresate domeniului, 663 de petitii au avut ca obiect litigii de drept
privat, a caror competentd de solutionare revenea exclusiv autoritdtii judecatoresti.
Referitor la acestea, petitionarilor li s-au adus la cunostinta prevederile Legii nr. 51/1995
pentru organizarea si exercitarea profesiei de avocat, republicatd, cu modificérile si
completarile ulterioare, potrivit carora consultatiile juridice §i reprezentarea in fata
instantelor judecatoresti revine avocatilor inscrisi in barou, si dupd caz, prevederile
Ordonantei de urgentd a Guvernului nr. 51/2008 privind ajutorul public judiciar in materie

civila, cu modificarile si completarile ulterioare.

In domeniul justitie, o serie de petitii au avut ca obiect probleme aflate in
competenta de solutionare a: a) Ministerului Public - 123 petitii; b) Consiliului Superior al
Magistraturii, 1n calitatea sa de garant al independentei justitiei - 6 petitii si ¢c) Ministerului

Justitiei - 7 petitii.

a) Ministerul Public

Dosar nr. 147/2009. Ilie (nume fictiv) a sesizat Biroul Teritorial Alba-Iulia al
institutiei Avocatul Poporului in legatura cu tergiversarea comunicarii solutiei Intr-un dosar

penal de cétre Parchetul de pe langd Judecatoria Alba-lulia.

In urma demersului intreprins de Biroul Teritorial Alba-Iulia al institutiei Avocatul
Poporului, Parchetul de pe langa Judecétoria Alba-lulia a comunicat cd in dosarul in cauza
s-a comunicat rezolutia, pe adresa indicatd de petent, Insd corespondenta a fost restituita
Parchetului de pe langa Judecdtoria Alba-Iulia. Fatd de aceastd situatia, parchetul a

comunicat din nou solutia petentului, pe noua adresa indicata in sesizarea petentului.

b) Consiliului Superior al Magistraturii

Dosar nr. 5319/5411/2009. Matei (nume fictiv) a sesizat institutia Avocatul
Poporului, in contextul art. 21 alin. (3) din Constitutie, in privinta demersurilor Intreprinse
in legatura cu litigiul avand ca obiect imobilul pe care, desi il detinea 1n baza unui contract
de inchiriere, obtinut in urma unei licitatii, fusese restituit in natura proprietarilor. In acest

sens, petentul isi exprima nemultumirea in legatura cu:
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- modul de solutionare de catre instantele de judecata a proceselor referitoare la:
acordarea unui drept de retentie, pentru investitiile facute la imobilul restituit; obligarea la
plata unei chirii; plata unor despagubiri pentru lipsirea de folosintd a spatiului locativ de

catre actualii proprietari;

- respingerea de citre Inalta Curte de Casatie si Justitie a cererilor prin care a fost
solicitata stramutarea dosarelor civile i penale, avand ca obiect litigiul privind imobilul in

cauza;

- solutiile de neincepere a urmadririi penale dispuse de Parchetul de pe langa
Judecatoria Lugoj in privinta tuturor plangerilor penale formulate fatd de infractiunile

savarsite in legatura cu imobilul in cauza.

Fata de cele expuse, institutia Avocatul Poporului a considerat oportun s transmita
cererea formulatd de petent spre competentd solutionare Consiliului Superior al

Magistraturii.

¢) Ministerul Justitiei
FISE DE CAZ

Dosar nr. 9054/2009. Gina si lon (nume fictive) cetateni din Republica Moldova,
de nationalitate romand, si-au exprimat nemultumirea fatd de procedura de duratd a
solutionarii cererii de acordare a cetdteniei de catre Directia Cetdtenie a Ministerului
Justitiei si Libertitilor Cetatenesti. In acest sens, petentii solicitau, pe de o parte respectarea
prevederilor art. 1 alin. (3) din Constitutie, iar pe de alta parte ca Avocatul Poporului sa
recomande, 1n temeiul art. 60 din Constitutie, in raportul anual pe care il va prezenta
Parlamentului, modificari legislative in sensul respectdrii drepturilor si libertatilor
cetatenilor moldoveni de nationalitatea romand care doresc redobandirea cetdteniei
romane, respectiv ca Inregistrarea cererilor acestora sa se facd Intr-un termen rezonabil de

maxim 6 luni de zile.

Totodata, din cererea si actele anexate de petenti rezulta cd: acestia au solicitat
Directiei Relatii Consulare - Ministerul Afacerilor Externe, sa inainteze cererea formulata

Sectiei Consulare a Ambasadei Romaniei din Chisindu si sd-i pund In vedere ,,primirea
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actelor necesare redobandirii cetateniei romane in termen 30 de zile de la momentul
formularii cererii”; Directia Relatii Consulare - Ministerul Afacerilor Externe a comunicat
cda Ambasada Romaniei la Chisindu depune eforturi constante pentru procesarea
solicitarilor de programari formulate in ultimii ani, referindu-se la numarul mare de
solicitdri si la spatiile limitate de care dispune ambasada pentru desfasurarea activitdtii cu
publicul, dar si la faptul ca efectuarea de programari este o necesitate obiectiva, avand 1n
vedere numarul impresionant de cereri; in momentul in care cererile petentilor vor intra in
faza de procesare, ambasada va trimite invitatia petentilor pentru ca acestia sa se poata

prezenta in vederea depunerii documentelor.

Fata de cele sesizate, deoarece din continutul petitiei formulate nu rezulta in mod
clar, daca petentii au formulat o cerere de redobandire sau de acordare a cetateniei romane
sau una de intentie si avand in vedere ca Directia Relatii Consulare, din cadrul Ministerului
Afacerilor Externe, rdspunde de activitatea pe care o desfdsoara misiunile diplomatice
(sectiile consulare) si tine legatura cu Ministerul Justitiei (implicat in procedura de
acordare sau, dupa caz, de redobandire a cetdteniei roméne), a fost efectuatd o ancheta la

Directia Relatii Consulare din cadrul Ministerului Afacerilor Externe.

Din ancheta efectuata a rezultat: o crestere a numarului de cereri privind acordarea
cetateniei in anul 2006 (peste 300 de mii), fatd de anii anteriori intrdrii Romaniei in
Uniunea European si n anul acesta, dupa evenimentele din 9 aprilie petrecute in Republica
Moldova, fatd de capacitatea redusad de procesare a cererilor, motivatd de lipsa de personal;
in ceea ce priveste procedura de lucru a Ambasadei Romane de la Chisinau, s-a precizat ca
dat fiind volumul foarte mare de lucru, in anul 2006 s-a instituit un sistem de ordine, astfel
ca persoanele interesate trimit in prealabil o scrisoare (cerere) de intentie, care poate fi
depusd si prin postd cu confirmare de primire, iar ulterior, sunt invitate in ordinea
cronologicd a datei postei, sa se prezinte la sectia consulard unde are loc verificarea
existentei documentelor cerute de lege, dosarul urmand sa fie ulterior trimis in tard, la
Ministerul Justitiei, pentru a se analiza cererea de redobandire a cetateniei; petentii din
Republica Moldova nu au depus vreo cerere de redobdandire a cetateniei romdne §i nici
vreo scrisoare de intentie la autoritdtile competente; petentii s-au adresat Directiei Relatii

Consulare cu doud cereri, la care li s-a transmis raspuns; in privinta cererilor de
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redobandire a cetdteniei, Ambasada Roméana de la Chisindu proceseaza aproximativ 250 de
cereri pe saptamand (1000 de cereri pe lund), iar la Ministerul Justitiei si Libertatilor
Cetatenesti erau depuse peste 24 000 de dosare care urmau sa fie analizate; datorita
volumului mare de solicitari, incepand de anul viitor, in Republica Moldova vor mai

functiona ncd doua consulate (Cahul si Balti) pentru populatia din sudul si nordul tarii.

Deoarece in urma anchetei efectuate la Directia Generald Afaceri Consulare din
cadrul Ministerului Afacerilor Externe, a rezultat ca petentilor nu li s-a incalcat vreun drept
fundamental, un eventual demers al institutiei Avocatul Poporului in sensul solicitat de
petenti nu s-a justificat. Pe cale de consecintd, petentii au fost Indrumati sa se adreseze
autoritatilor prevazute de art. 12 alin. (1) si (2) din Legea nr. 21/1991, republicata, cu
modificarile si completarile ulterioare, respectiv in cazuri temeinic justificate, prin
mandatar cu procura speciald si autentica la sediul Ministerului Justitiei, Directia cetdtenie
sau la misiunile diplomatice ori oficiile consulare competente dupd domiciliul sau

resedinta solicitantilor.

Dosar nr. 7753/2009. Ana (nume fictiv) reprezentdnd interesele membrilor
Asociatiei Profesionale a Mediatorilor din Romania, a solicitat institutiei Avocatul
Poporului sa efectueze demersuri pentru validarea cu celeritate, de catre Ministerul Justitiei
si Libertatilor Cetdtenesti, a membrilor Consiliului de Mediere alesi prin votul mediatorilor

in cadrul Conferintei Nationale, organizata de catre Consiliul de Mediere.

Astfel, am fost informati cd membrii asociatiei au adresat Ministerului Justitiei si
Libertdtilor Cetdtenesti doua solicitari In acest sens, la care insd nu au primit raspuns.
Petenta a precizat ca, prin lipsa unui raspuns la aceste sesizdri, ,,indiferent de modul pozitiv
sau negativ”, era afectat dreptul fiecirui membru al asociatiei la exercitarea profesiei de

mediator, activitatea Consiliului de Mediere fiind blocata.

Fatd de aspectele prezentate de petenta, institutia Avocatul Poporului s-a adresat
Ministerului Justitiei si Libertatilor Cetatenesti, care nu a raspuns la sesizarea transmisa,
insd petenta ne-a informat ca, la data de 13 octombrie 2009, ministrul justitiei a emis

Ordinul nr. 2772/C privind validarea membrilor Consiliului de mediere.
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»in contextul art. 21 din Constitutie privind accesul liber la justitie, Avocatul
Poporului a fost sesizat intr-un numar de 97 petitii in legatura cu refuzul sau tergiversarea
de catre unele autoritdti ale administratiei publice a punerii in executare a hotararilor
judecdtoresti, definitive si irevocabile, aspect ce a relevat existenta unor disfunctionalitati

ale mecanismului creat pentru realizarea etapei finale a actului de justitie-executarea.
FISE DE CAZ

Dosar nr. 1350/2009. George (nume fictiv) a sesizat institutia Avocatul Poporului
in legatura cu nepunerea in executare de catre Comisia locald de fond funciar Calarasi a
unei hotdrari judecatoresti privind reconstituirea dreptului de proprietate asupra suprafetei

de teren de 0,24 ha, ce a apartinut tatdlui sau.

Urmare a demersului intreprins de institutia Avocatul Poporului, Primaria
Municipiului Caldrasi ne-a comunicat ca, prin Hotararea Consiliului Judetean Calarasi a
fost validata Anexa nr. 23 a Legii nr. 247/2005, iar tatdl petentului figura cu o suprafatd de
0,24 ha. Documentatia a fost trimisa la Oficiul de Cadastru si Publicitate Imobiliara
Calarasi, care a intocmit documentele necesare pentru Protocolul de preluare a terenului in
cauza de la Agentia Domeniilor Statului, Insd nu au fost incheiate formele pentru
definitivarea protocolului. In plus, Primaria Municipiului Cilarasi nu a intrat in posesia
terenului de la Agentia Domeniilor Statului pentru a putea intocmi fisele de punere in

posesie.

Agentia Domeniilor Statului a comunicat institutiei Avocatul Poporului ca, pentru
suprafata de 4,10 ha teren, aflatd in portofoliul Agentiei si In administrarea SC Agromixt
SA Calarasi, s-a incheiat Protocolul de predare-preluare intre Agentia Domeniilor Statului
si Primaria Municipiului Calaragi. Primaria Municipiului Calarasi a semnat protocolul mai
sus mentionat, urmand a se realiza punerea in posesie a petentului, in calitate de mostenitor

al tatalui sau.

Dosar nr. 5997/2009. Mariana (nume fictiv) a sesizat institutia Avocatul Poporului
in legatura cu demersurile ramase fara rezultat, intreprinse de aceasta si de fratele sdu la
Primdria Municipiului Galati Tn vederea emiterii unei noi dispozitii, in conformitate cu
hotdrarea judecdtoreasca pronuntatd. Din actele anexate de petentd rezulta cd aceasta a

trimis Autoritatii Nationale pentru Restituirea Proprietatilor actele referitoare la punerea in
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executare a hotararii judecatoresti a Tribunalului Galati - Sectia civild, insa nu a primit

raspuns.

Urmare a demersurilor intreprinse de institutia Avocatul Poporului, Priméria
Municipiul Galati ne-a comunicat cd a inaintat hotdrarea judecdtoreascd pronuntata
Autoritatii Nationale pentru Restituirea Proprietatilor, in vederea punerii in executare. De
asemenea, Directia pentru coordonarea aplicarii Legii nr. 10/2001 din cadrul Autoritatii
Nationale pentru Restituirea Proprietdtilor ne-a comunicat raspunsul transmis petentei,
potrivit cdruia in urma analizarii dosarului n cadrul Secretariatului Comisiei Centrale
pentru Stabilirea Despagubirilor s-a constatat cd prin hotararea judecatoreasca, Tribunalul
Galati a stabilit cuantumul despagubirilor in temeiul Legii nr. 10/2001. In sedinta Comisiei
Centrale pentru Stabilirea Despagubirilor a fost aprobata emiterea deciziei in cuantumul
stabilit de instantd, care va fi valorificata in conditiile Titlului VII al Legii nr. 247/2005
privind reforma in domeniile proprietatii si justitiei, precum si unele masuri adiacente, cu

modificarile si completarile ulterioare.

» Un numdr de 120 petitii adresate domeniului de activitate armata, justitie,
politie, penitenciare a avut ca obiect invocarea de catre petenti a neconstitutionalitdtii unor
prevederi legale, dintre care amintim: Ordonanta de urgentd a Guvernului nr. 105/2009
privind unele masuri in domeniul functiei publice, precum si pentru intarirea capacitatii
manageriale la nivelul serviciilor publice deconcentrate ale ministerelor si ale celorlalte
organe ale administratiei publice centrale din unitatile administrativ-teritoriale si ale altor
servicii publice, precum si pentru reglementarea unor masuri privind cabinetul
demnitarului din administratia publicad centrala si locald, cancelaria prefectului si cabinetul
alesului local; art. 76 alin. (1) lit. €) din Legea nr. 275/2006 privind executarea pedepselor
si a masurilor dispuse de organele judiciare in cursul procesului penal; Ordonanta de
urgenta a Guvernului nr. 207/2008 pentru modificarea si completarea Legii nr. 248/2005
privind regimul liberei circulatii a cetatenilor romani in straindtate; Ordonanta de urgenta a
Guvernului nr. 71/2009 privind plata unor sume prevazute in titluri executorii avand ca
obiect acordarea de drepturi salariale personalului din sectorul bugetar; art. 33 alin. (14)

din Legea nr. 303/2004 privind statutul judecatorilor si procurorilor, republicatd, cu
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modificarile si completdrile ulterioare; art. 6 alin. (2) din Legea nr. 85/2006 privind

procedura insolventei, cu modificarile si completarile ulterioare s.a.

111.  POLITIE

In anul 2009, domeniul armata, justitie, politie, penitenciare a inregistrat un numar
de 58 petitii privind activitatea organelor de politie, care s-au referit la: lipsa de informare
a petentilor asupra modului de solutionare a plangerilor formulate; plangeri Tmpotriva
proceselor-verbale de constatare a contraventiilor; tergiversarea cercetarii penale; conditiile
de recrutare a candidatilor in vederea participarii la concursul pentru admiterea la

Academia de Politie ,,Alexandru loan Cuza”.

Cat priveste plangerile referitoare la activitatea politiei ca organ de cercetare
penald, petentii au fost informati in legaturd cu prevederile art. 275 alin. (1) si (3) din
Codul de procedura penala, potrivit carora ,,Orice persoana poate face plangere Impotriva
masurilor si actelor de urmarire penald, daca prin acestea s-a adus o vatamare intereselor
sale legitime. Plangerea se adreseaza procurorului care supravegheaza activitatea organului

de cercetare penala si se depune fie direct la acesta, fie la organul de cercetare penald”.

Cat priveste nemultumirea fatd de conditiile de recrutare a candidatilor pentru
participarea la concursul pentru admiterea la Academia de Politie ,,Alexandru loan Cuza”,
care a facut obiectul unei cereri adresate institutiei Avocatul Poporului, petentului 1 s-a
comunicat faptul ca, potrivit prevederilor art. 1 alin. (1) si art. 2 alin. (1) din Hotérarea nr.
294/2007 privind organizarea si functionarea Academiei de Politie "Alexandru loan Cuza",
aceasta este institutie publica de Invatdmant superior acreditata, din reteaua de Invatdmant
de stat, cu personalitate juridicd, parte integrantd a sistemului national al studiilor
universitare, iar prevederile actelor normative incidente la nivel national invatamantului
superior sunt aplicabile si studiilor universitare organizate In Academie. Totodatd, in
conformitate cu art. 32 alin. (6) din Constitutia Romaniei si art. 13 din Legea nr. 84/1995 a
invatdmantului, republicatd, autonomia universitard este garantata. Potrivit art. 92 alin. (3)

lit. b) din Legea invatdmantului nr. 84/1995, republicatd, cu modificarile si completarile
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ulterioare, autonomia universitard se realizeazd §i prin programarea, organizarea,
desfasurarea si perfectionarea procesului de invatamant; organizarea admiterii candidatilor
la studii si definirea criteriilor de evaluare a performantelor academice si profesionale ale

studentilor (cerere nr. 4280/2009)
FISE DE CAZ

Dosar nr. 130/2009. Diana (nume fictiv) ne-a sesizat in privinta incidentelor in
care a fost implicata fiica sa, in varsta de 17 ani, pe Aeroportul Henri Coanda (Otopeni).
Petenta mentiona ca: in cadrul Aeroportului Henri Coanda, dupa trecerea de filtrul de
securitate si dupa recuperarea obiectelor personale, fiica sa a observat lipsa telefonului
mobil, si desi a ingtiintat insotitorul si membrii echipei de control despre pierderea
telefonului mobil, nu a fost luatd nici o masura pentru recuperarea acestuia, astfel Tncat
minora a plecat fara telefonul mobil, fiind in imposibilitate de a-si contacta parintii sau alta
persoand; in privinta celor expuse a sesizat Politia de Frontiera a Aeroportului Henri
Coanda, Politia Transporturi a Aeroportului Henri Coanda, fara a primit raspunsuri, ci doar

informatii care nu ldmureau aspectele reclamate.

In urma demersurilor intreprinse, institutiei Avocatul Poporului i s-au adus la

cunostinta urmatoarele:

- Directia Politiei Transporturi din cadrul Inspectoratului General al Politiei
Roméne, ne-a transmis ca, din verificarile efectuate s-a stabilit ca, telefonul a fost luat din
zona de control de sigurantd pasageri pentru Imbarcare de catre X, persoand care nu a
predat partii vatdmate sau autoritdtilor bunul in termenul prevazut de lege. Fatd de
persoana mentionata s-a dispus inceperea urmaririi penala pentru savarsirea infractiunii de
»insusirea bunului gasit”, faptd prevazutd si pedepsitd de art. 216 din Codul penal,
inceperea urmaririi penale fiind confirmata de Parchetul de pe langd Judecatoria Buftea.
Prejudiciul creat a fost recuperat in totalitate, iar prin declaratia petentei, aceasta a

mentionat cd nu se mai constituie parte civild in procesul penal.

- Serviciul Roman de Informatii — Secretariatul General ne-a comunicat ca
aspectele sesizate de petenta s-au constituit si in subiectul unei plangeri adresatd anterior
de catre aceasta conducerii Aeroportului International ,Henri Coanda” Bucuresti.

Verificarile in randul cadrelor proprii, derulate incd de la producere incidentului, au
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evidentiat o parte din aspectele mentionate de petentd, respectiv patrunderea in filtru a
fiicei petentei §i supunerea sa controlului de securitate, si, totodatd, neimplicarea cadrelor
proprii in producerea evenimentului. Cercetarile intreprinse au relevat faptul cd situatia
declansata prin disparitia telefonului mobil s-a aflat in atentia Politiei Transporturi Aeriene
din cadrul Aeroportului ,,Henri Coanda” Bucuresti, autorul insusirii bunului mentionat
fiind identificat in persoana unui pasager care a trecut prin filtrul de control imediat dupa

fiica petentei, ,,asupra acestuia urmand a fi intreprinse cele legale”.

Dosar nr. 168/2009. Adrian (nume fictiv) a sesizat Biroul Teritorial Constanta al
institutiei Avocatul Poporului in legatura cu faptul cd a solicitat Inspectoratului Judetean de
Politie Constanta informatii despre dosarul sdu de inscriere pentru Academia de Politie
Bucuresti, pentru care a depus doud cereri, ultima cerere fiind optiunea finala de inscriere
pentru specializarea drept, ordine publicad si sigurantd, cerere care Insd nu a fost atasata
dosarului de inscriere, fapt constatat de petent la Bucuresti, in ziua sustinerii examenului.
Petentul sustinea cd din cauza acestei erori nu a intrat pe lista candidatilor admisi ai
specializarii pentru care optase §i ¢a nu primise raspuns la cererea adresata Inspectoratului
Judetean de Politie Constanta prin care solicitase sa-1 fie comunicate motivele pentru care

cererea sa nu a ajuns la dosarul de inscriere.

Urmare a demersului intreprins de Biroul Teritorial Constanta, Inspectoratul
Judetean de Politie Constanta ne-a comunicat cd a solutionat favorabil cererea petentului,

prin cercetarea disciplinara a celor implicati.

V.  PENITENCIARE

In anul 2009, in domeniul armati, justitie, politie, penitenciare au fost inregistrate
un numdr de 65 petitii, formulate de persoanele private de libertate, care s-au referit la:
transferarea la alte penitenciare; nemultumiri fatd de schimbarea regimului de detentie;
nemultumiri fatd de modul de solutionare a cererilor de intrerupere a executarii pedepsei pe
motive medicale si liberarea conditionatd pe motive medicale; prestatiile sociale de care

pot beneficia persoanele cu handicap aflate in detentie; dreptul la hrana corespunzatoare
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religiei; participarea la activitdti socio-educative, la activitati culturale si religioase; dreptul
la asistentd medicala; dreptul la corespondentd; folosirea la muncé a persoanelor private de

libertate; dreptul la un nivel de trai decent.

Administratia Nationald a Penitenciarelor a solicitat institutiei Avocatul Poporului
punctul de vedere referitor la propunerile de modificare a Legii nr. 275/2006 privind
executarea pedepselor si a masurilor dispuse de organele judiciare in cursul procesului
penal, astfel cd in urma examindrii acestora am retinut ca fiind pertinente urmatoarele

propuneri:

» Art. 6 alin. (2) din propunerile de modificare a Legii nr. 275/2006, privind
desemnarea de catre presedintele curtii de apel a unuia sau mai multor judecétori delegati
pentru executarea pedepselor privative de liberate, cu acordul scris al acestora, precum si a

grefierilor, in vederea exercitarii atributiilor judiciare ale acestora.

Modificarea propusa este in concordanta cu: art. 57 alin. (1) din Legea nr. 303/2004
privind statutul judecatorilor si procurorilor, cu modificarile si completarile ulterioare, potrivit
caruia “In cazul in care o judecitorie, un tribunal sau un tribunal specializat nu poate functiona
normal din cauza absentei temporare a unor judecdtori, existentei unor posturi vacante sau altor
asemenea cauze, presedintele curtii de apel, la propunerea presedintelui respectivei instante din
circumscriptia acelei curti de apel, poate delega judecatori de la alte instante din circumscriptia
mentionatd, cu acordul scris al acestora”; art. 10 alin. (1) lit. j) din Regulamentul de ordine
interioard al instantelor judecatoresti, aprobat prin Hotdrarea nr. 387/2005 a Plenului
Consiliului Superior al Magistraturii, potrivit caruia presedintele curtii de apel ,,deleaga, cu
acordul lor, judecatorii de la judecatoriile, tribunalele sau tribunalele specializate din

circumscriptia curtii de apel, in conditiile legii”.

Cat priveste desemnarea grefierilor, apreciem ca propunerea este justificatd, avand in
vedere atributiile judiciare ale judecatorilor delegati pentru executarea pedepselor privative de
libertate, astfel cum sunt prevazute de Legea nr. 275/2006. in plus, art. 10 alin. (1) lit. n) din
Regulamentul de ordine interioara al instantelor judecdtoresti, aprobat prin Hotararea nr.
387/2005 a Plenului Consiliului Superior al Magistraturii, prevede ca presedintele curtii de
apel numeste personalul auxiliar de specialitate al curtii de apel si al instantelor din
circumscriptia acesteia, aproba transferul, delegarea, detasarca pentru aceasta categorie de

personal, in conditiile legii.
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P art. 25 alin. (5) si (6), art. 26 alin. (7), art. 38 alin. (6), art. 74 alin. (5) din
propunerile de modificare a Legii nr. 275/2006, referitoare la comunicarea incheierii
judecatorului delegat (privind: plangerea Tmpotriva stabilirii, mentinerii sau schimbarii
regimului de executare a pedepselor privative de libertate de catre Comisia pentru stabilirea,
schimbarea, individualizarea regimului de executare a pedepselor privative de libertate;
plangerea impotriva masurilor privitoare la exercitarea drepturilor persoanelor private de
liberate luate de administratia penitenciarului; plangerea impotriva hotdrarii comisiei de
disciplind), si catre administratia penitenciarului, astfel incat aceasta sa aiba posibilitatea de

a introduce contestatie impotriva incheierii.

Apreciem ca fiind justificatd propunerea mentionata, deoarece, in prezent numai
persoana privata de libertate poate contesta incheierea judecatorului delegat, or in temeiul art.
21 din Constitutie si administratia penitenciarului trebuie sa beneficieze de posibilitatea de a

contesta o astfel de Incheiere, daca o considera neintemeiata.

» art. 34 alin. (2) din propunerile de modificare a Legii nr. 275/2006, referitor la
asigurarea gratuitd de catre administratia penitenciarului a tinutei civile numai pentru detinutii
care nu dispun de tinutd civila personald si nici de mijloace financiare. Propunerea de
modificare mentionatd este justificatd pentru situatia in care, detinutul dispune de mijloace
financiare in contul personal, pe care le utilizeaza in alte scopuri decat pentru procurarea

tinutei civile personale.

» art. 42 alin. (1?) din propunerile de modificare a Legii nr. 275/2006, potrivit caruia
sunt considerate persoane fard mijloace banesti persoanele care nu au sau nu au avut In
ultimele 60 de zile sume de bani disponibile in contul personal. Propunerile de modificare sunt
justificate pentru ca stabilesc un criteriu pentru aprecierea sintagmei ,,fara mijloace banesti

personale”.

» art. 65 alin. (1') din propunerile de modificare a Legii nr. 275/2006, referitor la
obligativitatea persoanelor condamnate de a frecventa invatimantul de 8 clase.
Prevederile legale mentionate sunt justificate, avand in vedere art. 32 alin. (1) din Constitutia
Romaéniei, potrivit cdruia dreptul la invataturd este asigurat prin invatamantul general
obligatoriu, dar cu respectarea art. 6 din Legea invatamantului nr. 84/1995, cu modificarile
ulterioare, potrivit caruia Invatamantul general obligatoriu este de 8 clase, iar frecventarea

obligatorie a invatamantului de 8 clase inceteaza la varsta de 16 ani.
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» art. 65 alin. (4) si art. 65' din propunerile de modificare a Legii nr. 275/2006 face
diferentierea intre instruirea scolaria si formarea profesionala, fata de cursurile de
invatamant universitar. Apreciem ca textul legal propus ar trebui sd defineasca notiunea de
instruire scolara, pentru a evita confuziile aparute prin asimilarea instruirii scolare cu
participarea la cursurile de Invatdmant universitar, nu doar din perspectiva suportarii

cheltuielilor ocazionate de participarea la cursuri.

P art. 69 alin. (6) din propunerile de modificare a Legii nr. 275/2006, care deduce din
durata executirii pedepsei, timpul in care persoana condamnata s-a aflat in stare de
libertate dupa termenul stabilit pentru prezentarea din permisiunea de iesirea din
penitenciar. Propunerea de modificare este justificatd, intrucat executarea pedepsei este
intreruptd in timpul in care detinutul nu se prezinta la penitenciar la expirarea permisiunii de a

iesi din penitenciar.

» art. 74' si art. 74% din propunerile de modificare a Legii nr. 275/2006, prin care sunt
reglementate ca infractiuni sustragerea de la executarea pedepselor (neprezentarea cu rea-
credinta a persoanelor condamnate din permisiuni, parasirea fard autorizatie a locului de munca
de catre detinutii care presteazd muncd in regim deschis §i semideschis, nerespectarea
termenului de prezentare din amanarea sau Intreruperea executarii pedepsei) si introducerea de
bunuri §i obiecte interzise in penitenciar. Mentiondm ca art. 269 Cod penal reglementeazd in
termeni generali infractiunea de evadare, respectiv evadarea din starea legala de retinere sau de

detinere.

P art. 76 alin. (1) lit. e) din propunerile de modificare a Legii nr. 275/2006, prin care
se acorda 30 de zile executate pentru absolvirea unui an scolar, anterior fiind suficienta
absolvirea unui semestru. De asemenea, se considera 30 de zile ca fiind executate, pentru
absolvirea unui curs de calificare ori recalificare profesionala, anterior acordandu-se doar 15
zile executate. Propunerea este justificatd pentru a se asigura finalitatea actului de pregatire
scolara si profesionald, in conditiile in care, spre exemplu, dupa parcurgerea unui semestru,

detinutul poate renunta la finalizarea cursurilor.
FISE DE CAZ

Dosar nr. 4172/2009. Costel (nume fictiv) detinut in Penitenciarul Giurgiu, a
sesizat institutia Avocatul Poporului in legaturd cu faptul cd i-a fost suspendata plata

pensiei de invaliditate incepand cu luna septembrie 2008, pe motiv c¢a nu a fost prezentat la
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revizuirea medicald periodicd, in conformitate cu prevederile art. 92 alin. (1) lit. ¢) din
Legea nr. 19/2000 privind sistemul public de pensii si alte drepturi de asigurari sociale, cu

modificarile si completarile ulterioare.

Urmare a demersului intreprins de institutia Avocatul Poporului, Penitenciarul
Giurgiu ne-a informat ca petentul se afla in evidenta cabinetului medical al penitenciarului
din data cand a fost transferat de la Penitenciarul Rahova. In vederea obtinerii pensiei de
invaliditate a fost necesara intocmirea unor referate care se obtin prin internarea Intr-un
Penitenciar - Spital, motiv pentru care petentul a fost internat la Spitalul - Penitenciar

Jilava, iar ulterior a fost prezentat Comisiei de Expertiza a Capacitatii de Munca Giurgiu.

Dosar nr. 2547/2009. Ilie (nume fictiv), detinut in Penitenciarul Giurgiu, si-a
exprimat nemultumirea fati de tratamentul medical de care beneficia in penitenciar. In
acest context, mentionand afectiunile de care suferea, petentul sustinea cd medicul sef din
cadrul penitenciarului nu respecta recomandarile medicale emise de medicii din cadrul
Ministerului Sanatatii, recomandari cuprinse in dosarul medical. Totodatd, in cererea
formulata petentul sustinea ca: nu primeste tratament medical; sondele medicale nu erau
aduse de cadre medicale, ci de agentii penitenciarului, care distribuiau si tratamentul
medical detinutilor bolnavi; era cazat la o sectie cu profil infirmerie, unde nu existau medic
sau asistente. De asemenea, detinutul a precizat ca a fost transferat din Penitenciarul
Rahova in Penitenciarul Giurgiu si ca nu a fost prezentat la cabinetul medical, desi a

solicitat de mai multe ori.

Urmare a demersului intreprins de institutia Avocatul Poporului, Penitenciarul
Giurgiu ne-a comunicat ca, detinutul se afla inregistrat in evidenta cabinetului medical al
penitenciarului, cu mai multe afectiuni, datoritd carora a fost cazat la infirmerie pentru a se
afla sub supraveghere medicala permanenta. La data sosirii in Penitenciarul Giurgiu, i s-a
asigurat regim alimentar de protectie gastrica, avand prescris tratament medicamentos
cronic conform fisei medicale. Potrivit informatiilor transmise de Penitenciarul Giurgiu, la
data sosirii in acest penitenciar, detinutul nu avea documentele medicale intocmite in
vederea obtinerii aprobdrii in continuare pentru lunile martie-aprilie-mai 2009 a sondelor
urinare recomandate de medicul specialist, fapt pentru care s-au intocmit si s-au trimis

catre CASA OPSNAJ - Bucuresti, actele necesare in vederea obtinerii aprobarii necesare
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achizitionarii sondelor urinare. Pentru a i se asigura in continuare sondele urinare de care
avea nevoie, in baza colaborarii cu Spitalul Judetean de Urgenta Giurgiu, Serviciul Urgente
Primire au fost acordate sub forma de Tmprumut sondele urinare care ii erau necesare. Din
data de 24 aprilie 2009, au fost achizitionate in urma aprobdrii obtinute de la CASA

OPSNAJ sondele urinare, returnand serviciului UPU Giurgiu, sondele imprumutate.

In continuare, Penitenciarul Giurgiu mentiona ci, petentul se putea prezenta la
cabinetul medical de la infirmerie si la solicitarea sa, insa anterior a refuzat tratamentul
cronic, pe care il lua de ani de zile, sub pretextul ca nu avea prospectul la medicatie. La
solicitarea medicului sef de a-1 primi in audienta si de a discuta cu acesta, detinutul a
refuzat. Totodata, se preciza ca, activitatea medicala a cabinetului de medicina generald/de
familie a Penitenciarului Giurgiu se derula conform Ordinului nr. 1361/C-1016/2007
privind asigurarea asistentei medicale persoanelor private de libertate aflate In custodia
Administratiei Nationale a Penitenciarelor, emis de ministrul justitiei $i ministrul sdnatatii

publice.

Dosar nr. 7422/2009. Costin (nume fictiv) a sesizat institutia Avocatul Poporului
in legaturda cu o posibild incdlcare de catre Penitenciarul Giurgiu a dispozitiilor
constitutionale, privitoare la accesul liber la justitie, dreptul la aparare, secretul

corespondentei, respectiv infaptuirea justitiei.

Petentul ne-a sesizat ca sefa Biroului evidentd din cadrul Penitenciarului Giurgiu i-
a refuzat copierea actelor necesare In vederea exercitarii dreptului la aparare in cadrul
dosarelor aflate pe rolul Curtii Europene a Drepturilor Omului. Totodata, petentul a
semnalat faptul ca Biroul evidentad din cadrul Penitenciarului Giurgiu nu a transmis
instantei competente recursul pe care 1-a formulat impotriva sentintei civile pronuntate de

Curtea de Apel Bucuresti.

Urmare a demersului intreprins de institutia Avocatul Poporului, Penitenciarul
Giurgiu ne-a informat ca cererile petentului adresate compartimentului evidentd au fost
rezolvate cu celeritate, respectdndu-se dispozitiile Deciziei nr. 499/2007 a Directorului
General al Administratiei Penitenciarelor. Totodatd, in cuprinsul adresei primite de la
Penitenciarul Giurgiu, se aprecia ca petentul avea posibilitatea de a solicita copierea

documentelor din dosarul personal aflat in penitenciar, nu si a altor documente pe care
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acesta le detine si care nu faceau parte integranta din dosarul individual de detinere. Prin
solutionarea cererilor petentului, in strictd conformitate cu prevederile legale care
reglementeazd activitatea de obtinere a copiilor documentelor din dosarul individual, se
aprecia ca nu au fost incalcate dispozitiile art. 44 si art. 46 din Legea nr. 275/2006 privind
executarea pedepselor si a masurilor dispuse de organele judiciare in cursul procesului
penal, intrucat continutul acestor articole de lege nu consacrd o obligatie generald a
administratiei penitenciarului de a aproba cererile de fotocopiere a oricaror inscrisuri care

se afld in posesia persoanelor private de libertate.

In privinta sustinerii petentului in legitura cu refuzul lucritorilor din cadrul biroului
de evidenta de a 1nainta recurs la Curtea de Apel Bucuresti, ni s-a comunicat faptul ca, in
urma verificarii dosarului individual, a rezultat ¢ acest aspect nu s-a confirmat. in scopul
infaptuirii in bune conditii a activitatii jurisdictionale, biroul evidenta, in conformitate cu
prevederile art. 385 alin. (1), raportat la art. 367 alin. (2) din Codul de procedura penala, a

inaintat acest recurs instantei judecatoresti competente.

Dosar nr. 4014/2009. Felix (nume fictiv) detinut in Penitenciarul Bucuresti Jilava,
a sesizat institutia Avocatul Poporului exprimandu-si nemultumirea fatd de urmatoarele
aspecte: respingerea cererilor prin care a solicitat sa fie folosit la munca si a cererilor prin care
a solicitat ,,participarea la toate activitatile socio-educative, la activitatile culturale, la desfagurarea
activitatilor religioase”; nerespectarea dreptului la asistentd medicald. Totodata, petentul
mentiona cd, desi indeplinea conditiile pentru a beneficia de vizitd intimd cu sotia sa,
cererea formulatd in acest sens nu i-a fost aprobatd, or o cerere similara i-a fost aprobata in
anii anteriori, iar situatia sa juridica era aceeasi, neexistand nici o modificare.

Urmare a demersurilor intreprinse de institutia Avocatul Poporului, Penitenciarul

Bucuresti-Jilava si Administratia Nationald a Penitenciarelor ne-au comunicat urmatoarele:

a) folosirea la munca. Initial, detinutul a fost selectionat la munca, pentru a presta
activitati lucrative la Penitenciarul Bucuresti-Jilava, ca planton camera de detinere si a
obtinut prin activitatea prestati, zile de castig. In perioada urmitoare: a fost transferat
pentru afaceri judiciare la alte penitenciare sau a fost prezentat in fata comisiei de
individualizare, dar nu a solicitat sa fie selectionat la activitati lucrative; a fost prezentat in

fata comisiei de selectionare la activitati lucrative si a fost repartizat la punctul de lucru
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Curatenie Sectii Detinere, iar apoi a fost retras de la muncd din motive operative; a fost
prezentat in fata comisiei de selectionare la activitati lucrative, dar nu a fost selectionat,

deoarece in punctele de lucru din interiorul locului de detinere nu mai existau solicitari.

b) participarea la activititile socio-educative, la activitatile culturale, la
desfasurarea activitdtilor religioase. Detinutul a participat la cinci programe de educatie si
interventie specificd (educatie pentru sdnatate-educator, deprinderi sociale-educator,
deprinderi sociale-asistent social, antidrog-psiholog, Hobby revista sectiei-educator) si a
fost concurent in diverse competitii sportive, la care a obtinut rezultate foarte bune, iar
pentru receptivitatea manifestatd fata de mesajul educativ a fost recompensat de mai multe

ori.

Detinutul nu a solicitat in scris participarea la activitatile religioase, ci a solicitat
verbal numai de doud ori participarea la activitati moral religioase ortodoxe si de fiecare
datd preotul a raspuns afirmativ solicitarilor sale. Participarea la aceste activitdti se
realizeaza 1n baza unei planificari stabilite de preotul unitatii, ,,raportat la numarul mare de
solicitdri si spatiul limitat al capelei”. In incinta Penitenciarului Bucuresti-Jilava se afla
amenajata si functioneaza o capela ortodoxa, cu o capacitate de maximum 20 de persoane,
unde 1si desfdgoard activitatea preotul angajat al penitenciarului pe baza unui orar. Preotul
ortodox organizeaza saptamanal slujbe religioase la care persoanele private de libertate pot
participa la cerere, precum si activitati de consiliere individuala. Cu ocazia Marilor
Sarbatori Religioase sunt desfasurate slujbe religioase la care persoanele private isi pot
exprima optiunea de participare, solicitdrile fiind centralizate intr-un tabel aprobat de

administratia penitenciarului.

Oferta de programe si activititi de educatie si asistentd psihosociald existentd la
nivelul Penitenciarului Bucuresti-Jilava i-a fost adusd la cunostintd Tn mai multe randuri
petentului, solicitarile detinutului de participare la activitatile ce au corespuns cadrului

legal aflat in vigoare, fiind aprobate de administratia penitenciarului.

¢) dreptul la asistentd medicald. Detinutului i s-a respectat dreptul la asistentd

medicala, astfel ca a fost consultat de 7 ori in cursul anului 2009.

d) vizita intimd. Detinutul s-a adresat administratiei penitenciarului cu mai multe

cereri prin care a solicitat vizitd intimd. Cererea de acordare a vizitei intime din anul 2007
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i-a fost aprobata detinutului de directorul unitatii, ca urmare a prezentdrii in mod eronat si
incomplet a situatiei sale juridice de catre functionarul responsabil desemnat din cadrul
personalului penitenciarului. Astfel, cererea a fost aprobata fara indeplinirea conditiei
prevazute de art. 44 alin. (1) lit. b din Regulamentul de aplicare a Legii nr. 275/2006
privind executarea pedepselor si a masurilor dispuse de organele judiciare in cursul
procesului penal, aprobat prin Hotararea Guvernului nr. 1897/2006, detinutul fiind judecat
in alte cauze penale aflate pe rolul instantelor judecatoresti. Dupd verificarea avizelor care
au sustinut aprobarea de vizitd intima, conducerea unitatii a sesizat in scris Parchetul de pe
langa Tribunalul Bucuresti, in vederea cercetdrii faptei savarsite de functionarul in cauza.
Detinutul s-a casatorit in penitenciar in anul 2009, iar cererea pentru acordarea vizitei

intime i-a fost aprobatd de directorul unitatii.

Dosar nr. 2844/3236/2009. Avocatul Poporului s-a sesizat din oficiu, cu privire la
decesul cetateanului roman Claudiu Crulic, intr-un penitenciar din Polonia, avand in
vedere cd, in cadrul emisiunii transmise de Postul TVRI, intitulatd ,,Atunci si Acum”,
familia Crulic si-a exprimat profunda nemultumire, atat fatd de rezultatele anchetei
realizate de catre autoritdtile poloneze, cat si fata de faptul ca Ministerul Afacerilor Externe

si Guvernul Romaniei nu au raspuns solicitarii adresate de familia Crulic.

Institutia Avocatul Poporului s-a adresat, in urma sesizarii din oficiu, Ministerului
Afacerilor Externe, Primului-ministru si Comisarului pentru Protectia Drepturilor Civile
din Republica Polona, domnul dr. Janusz Kochanowski, pentru a obtine informatii
suplimentare necesare stabilirii cauzelor si circumstantelor in care a decedat cetdteanul

roman Claudiu Crulic.

Ulterior sesizarii din oficiu a Avocatului Poporului, tatdl numitului Claudiu Crulic a
sesizat institutia Avocatul Poporului mentionand cé fiul sau a fost retinut, fiind suspectat
pentru furtul unui portofel cu acte si carduri bancare. In semn de protest pentru masura
dispusd impotriva sa, la data de 10 septembrie 2007, numitul Claudiu Crulic a intrat in
greva foamei, forma de protest pe care a adus-o la cunostintd Directorului Arestului de
Investigatie din Krakéow si Parchetului Sectorului Krakow-Srodmiescie. Judecitoria
Krakow-Srodmiesécie a dispus arestarea temporard a numitului Claudiu Crulic, iar la data

de 17 ianuarie 2008, judecdtoria a desfiintat mdsura arestdrii temporare, ca urmare a
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agravarii stdrii sdnatatii acuzatului. La data de 18 ianuarie 2008, numitul Claudiu Crulic a

decedat, ca urmare a grevei foamei.

Conform actelor anexate cererii petentului, Secretariatul General al Guvernului a
comunicat petentului cd memoriul sdu a fost transmis, spre competentd solutionare,
Ministerului Afacerilor Externe, urmand sa primeascad informatii privind solutia adoptata.
Directia Generalda Afaceri Consulare - Ministerul Afacerilor Externe 1-a informat pe petent

ca, in privinta decesului fiului sdu, au fost demarate doua anchete:

- dosarul Procuraturii Regionale din Tarnow, ce viza legalitatea si corectitudinea
investigatiei si a urmadririi penale desfasurate de Procuratura Raionald din Cracovia,

impotriva cetateanului roman Crulic Claudiu Daniel,

- dosarul 1n care Procuratura din Cracovia investiga pe toti posibilii suspecti de

vinovatie, in formd de intentie sau culpa, in cazul decesului numitului Claudiu Crulic.

Raspunsurile primite de institutia Avocatul Poporului din partea Ministerului
Afacerilor Externe si a Comisarului pentru Protectia Drepturilor Civile din Republica
Polona, au evidentiat ca cercetdrile in dosarul ce au vizat legalitatea si corectitudinea
anchetei §i a urmaririi penale desfasurate de Procuratura Raionald din Cracovia, impotriva
cetateanului roman Crulic Claudiu Daniel au fost concretizate in ,,Hotdrarea cu privire la
achitarea investigatiilor". In dosarul privind persoanele suspectate ci ar fi contribuit, cu
intentie sau culpa, la decesul numitului Claudiu Crulic, s-a dispus de catre Procuratura din
Cracovia, punerea sub acuzare a trei persoane: seful ambulatoriului arestului, seful sectiei

medicale a spitalului si directorul spitalului.

De asemenea, Ministerul Afacerilor Externe ne-a informat ca misiunile diplomatice
romane din Italia, tard In care ambii parinti ai lui Claudiu Daniel Crulic rezidau de multa
vreme, au tinut legatura cu acestia pentru diferite clarificari. Asupra aprecierii facute de
familia Crulic, conform careia ,,Ministerul Afacerilor Externe nu a raspuns solicitarii
adresate de familie", Ministerul Afacerilor Externe mentiona ca ultima scrisoare le-a fost

transmisa la data de 5 martie 2009.

Comisarul pentru Protectia Drepturilor Civile din Republica Polona ne-a informat

ca s-a sesizat din oficiu in ceea ce priveste decesul cetiteanului roméan Claudiu Crulic,
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solicitdind informatii referitoare la rezultatele anchetelor preliminare, Inspectoratului
Districtual pentru Administratia Penitenciarelor, Consiliului Director Central al
Administratiei Penitenciarelor, Directiei pentru Penitenciare a Curtii Districtuale din
Cracovia, procurorului districtual pentru raspundere profesionald din cadrul Colegiului
Regional al Medicilor din Cracovia, ministrului justitiei din Polonia si Primului-ministru al

Republicii Polonia.

Comisarul pentru Protectia Drepturilor Civile din Republica Polond a instiintat
institutia Avocatul Poporului in privinta concluziilor asupra investigatiilor efectuate.
Astfel, pe de o parte rezultatele investigatiilor preliminare au demonstrat ca medicii au
apelat la instanta competenta pentru executarea pedepsei inchisorii pentru a obtine
acordul de a efectua teste de diagnosticare impotriva vointei detinutului si au luat masuri
pentru hranirea artificiald a acestuia mult prea tarziu. Pe de alta parte, o alta intdrziere a

fost cauzata de necesitatea de a astepta ca decizia instantei sa fie aplicabila.

In acelasi timp, Comisarul pentru Protectia Drepturilor Civile din Republica
Polond ne-a informat cd Biroul Procurorului Districtual din Cracovia a intocmit
rechizitoriu impotriva a trei angajati medicali din cadrul Centrului de arest preventiv din
Cracovia: seful laboratorului Centrului de arest preventiv-pentru neindeplinirea atributiilor
sale si nesolicitarea de la instanta competentd a acordului de a efectua teste de
diagnosticare impotriva vointei detinutului Claudiu Crulic, fapt ce a condus la punerea in
pericol a vietii acestuia; directorul spitalului Centrului de arest preventiv, cat si seful
Departamentului de boli interne-pentru omor din culpa, Intrucat nu au reusit sa desfasoare
proceduri de salvare a vietii pacientului atunci cdnd a existat o amenintare imediatd a

vietil acestuia.

Totodati, Curtea Districtuali pentru Cracovia-Srodmiescie a mentinut decizia
procurorului regional din Tarnow de incetare a anchetei privind neindeplinirea atributiilor
de serviciu de catre procurorii care indeplineau procedurile referitoare la infractiunea
comisd de Claudiu Crulic. Biroul Procurorului Districtual din Cracovia desfasura
independent, proceduri privind corectitudinea actiunilor luate de procurorul care a efectuat
cercetarile preliminare in cazul Claudiu Crulic. De asemenea, aveau loc proceduri penale

in fata instantei de judecatd impotriva angajatilor medicali de la Centrul de Arest
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Preventiv din Cracovia, acuzati de neindeplinirea atributiilor de serviciu §i omor prin

imprudenta in cazul Claudiu Crulic.
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CAPITOLUL VIII. DOMENIUL PROPRIETATE, MUNCA, PROTECTIE
SOCIALA, IMPOZITE SI TAXE

Petitiile adresate Avocatului Poporului analizate in cadrul domeniului de activitate
proprietate, munca, protectie sociald, impozite si taxe In anul 2009, au fost in numar de
1855, reprezentand un procent de 22,3% din totalul de petitii de 8295 inregistrate in cadrul
institutiei, in care au fost ridicate urmatoarele probleme: dreptul de proprietate privata,
dreptul persoanei vatamate de o autoritate publica, dreptul de petitionare, dreptul la munca
si protectia sociald a muncii, justa agezare a sarcinilor fiscale, dreptul la mostenire, dreptul
la un nivel de trai decent, libertatea economica. Intr-un procent de 21,8%, adica in 404 de
petitii analizate n cadrul domeniului de activitate, Avocatul Poporului a efectuat demersuri
la autoritatile administratiei publice, Tn vederea clarificarii aspectelor sesizate de catre

petenti, fiind clarificate un procent de 75,4% dintre acestea.

In unele situatii, intrucat raspunsurile primite din partea autoritatilor sesizate nu
erau edificatoare, personalul de specialitate al domeniului a efectuat un numar de 17
anchete. Totodatd, au fost emise 5 recomandari catre Autoritatea Nationald pentru
Restituirea Proprietatilor, Primdria Municipiului Bucuresti, Primaria comunei Afumati,

judetul Ilfov, Primaria comunei Rosia, judetul Sibiu, Ministerul Finantelor Publice.

Totodata, domeniul proprietate, munca, protectie sociald, impozite si taxe a realizat
»Raportul special privind respectarea drepturilor veteranilor de razboi, vaduvelor de
razboi si vaduvelor nerecasitorite ale veteranilor de razboi”. Acest raport a fost
transmis sub nr. 3521 din data de 6 aprilie 2009, catre presedintii celor doud Camere
ale Parlamentului, primul — ministru, ministrul muncii, familiei si protectiei sociale,
ministrul finantelor, ministrul administratiei s§i internelor, presedintele Casei
Nationale de Pensii si Alte Drepturi de Asigurari Sociale, presedintele Asociatiei

Veteranilor de Razboi din Romania.

Raportul special si-a propus sd evidentieze problemele cu care se confruntd
veteranii de razboi, avand in vedere recunostinta pe care le-o datoram pentru actele lor de
eroism si patriotism, cu atdt mai mult cu cat acestia se afla acum la o varsta Tnaintata

(media de varsta este de 87 de ani), cu o capacitate scazuta de a-si apara interesele,
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accentuatd de lipsa unui cadru institutional care sa le asigure respectarea drepturilor
prevazute de Legea nr. 44/1994 privind veteranii de rizboi, precum si unele drepturi
ale invalizilor si vaduvelor de razboi, republicati, cu modificarile si completarile
ulterioare. Totodata, raportul propune un set de recomandari pentru optimizarea activitatii

de acordare a drepturilor acestora.

Problemele cu care se confruntd veteranii si vaduvele de razboi in acordarea
drepturilor ce li se cuvin, au fost clasificate in doua categorii: lacune legislative si

disfunctionalitati administrative.
Lacunele legislative constatate:

1. Lipsa unui cadru institutional si legal care sa reglementeze modalititile de
coordonare §i control al activitdtilor numeroaselor autoritati publice locale si centrale cu
atributii In acordarea drepturilor veteranilor de razboi, vaduvelor de razboi si vaduvelor
nerecasatorite ale veteranilor de razboi.

2. Neacordarea scutirii de la plata impozitului corespunzator pentru terenurile arabile
in suprafatd de pana la 5 ha, conform art. 16 lit. e) din Legea nr. 44/1994, republicata, cu
modificarile si completarile ulterioare, pentru veteranii de razboi, vaduvele de razboi si
vaduvele nerecasatorite ale veteranilor de razboi. Autoritatile locale motiveaza neacordarea
acestei scutiri prin faptul ca Legea nr. 571/2003 privind Codul fiscal nu prevede aceasta
facilitate, iar potrivit art. 1 alin. (3) din acest act normativ, in materie fiscala, dispozitiile
acestui cod prevaleaza asupra oricaror prevederi din alte acte normative, in caz de conflict
intre acestea aplicandu-se dispozitiile Codului fiscal.

3. Dreptul la asigurarea de medicamente gratuite, prevazut in legea speciald, este
supus restrictiilor din contractul-cadru anual privind conditiile acordarii asistentei medicale
in cadrul sistemului de asigurari sociale de sanatate.

4. Acordarea biletelor de tratament este gestionatd de casele teritoriale de pensii, si
partial de casele de sanatate judetene, iar veteranii de razboi reclamd nerespectarea
procentului de bilete gratuite prevazut de lege.

Disfunctionalitati administrative:

1. Neimproprietarirea veteranilor de razboi decorati pe front, cu 1 ha teren arabil sau

500 m? loc de casa.
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2. Neacordarea de catre consiliile locale a unor locuinte din fondul locativ de stat
pentru veteranii de rdzboi evacuati.
3. Nerespectarea dreptului de a cumpara, la cerere, locuintele din fondul locativ de
stat, In care locuiesc in calitate de chiriasi
Totodata, se evidentiazd o altd problema a veteranilor de razboi carora le-au fost
atribuite locuinte din fondul de locuinte administrat de catre Regia Autonoma
»~Administratia Patrimoniului Protocolului de Stat”, si anume cuantumul foarte mare al
chiriilor calculate in baza Ordonantei de urgentd a Guvernului nr. 9/2008 pentru
stabilirea tarifului lunar al chiriei pe m® care se aplicd pentru inchirierea locuintelor si
terenului aferent acestora, aflate In domeniul public si privat al statului, administrate de
Regia Autonoma ,,Administratia Patrimoniului Protocolului de Stat”, precum si tarifele
foarte ridicate practicate pentru calculul intretinerii. Aceste sume depasesc cu mult
veniturile veteranilor de razboi, punandu-se in discutie respectarea dreptului la un nivel de

trai decent, consfintit de art. 47 din Constitutia Romaniei.

Totodata, raportul cuprinde un set de recomandari si propuneri pentru

imbundtatirea activitatii Tn acest domeniu:

I. Reglementarea unui cadru institutional si legal avand ca obiect coordonarea
si controlul activititii numeroaselor autoritati publice centrale si locale cu atributii in
acordarea drepturilor veteranilor de razboi, vaduvelor de razboi si vaduvelor veteranilor de
razboi.

I1. Modificarea si completarea art. 284 alin. (1), alin. (3) si alin. (7) din Legea
nr. 571/2003 privind Codul fiscal, cu modificarile si completarile ulterioare, in sensul
introducerii prevederii referitoare la acordarea scutirii de la plata impozitului corespunzator
pentru terenurile arabile in suprafatad de pand la 5 ha, pentru veteranii de razboi, vaduvele
de razboi si vaduvele nerecasatorite ale veteranilor de razboi in concordanta cu prevederile
legii speciale, si anume art. 16 lit. ¢) din Legea nr. 44/1994, republicata, cu modificarile si
completarile ulterioare.

III.  Asigurarea unui cadru legal corespunzitor pentru acordarea medicamentelor

si protezelor gratuite pentru persoanele indreptétite.
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IV.  Efectuarea unor verificari la nivel national in domeniul improprietarii
veteranilor de razboi decorati pe front, precum si luarea unor masuri pentru acordarea
acestui drept solicitantilor, de catre o autoritate publicd cu atributii specifice de aparare a
drepturilor veteranilor de razboi.

V. Respectarea dreptului la asigurarea cu prioritate a unor locuinte din fondul
locativ de stat, de catre consiliile locale.

VI. Masuri pentru asigurarea dreptului veteranilor si vaduvelor de razboi de a

cumpara locuintele atribuite din fondul locativ de stat.

I. PROPRIETATE

In anul 2009, in cadrul domeniului de activitate proprietate, munca, protectie
sociald, impozite §i taxe s-a inregistrat un numar de 1366 petitii referitoare la respectarea
de catre autoritdtile administratiei publice a dreptului de proprietate privatd, garantat de art.
44 din Constitutia Romaniei. Si in cursul anului 2009, institutia Avocatul Poporului a fost
sesizatd cu privire la nerespectarea de catre autoritatile administratiei publice a dispozitiilor
legilor proprietatii privind reconstituirea dreptului de proprietate asupra terenurilor,

punerea in posesie §i emiterea titlurilor de proprietate.

Principalele aspecte solutionate de domeniul de activitate proprietate, munca,
protectie sociala, impozite si taxe, au vizat modul de aplicare a urmatoarelor acte
normative: Legea nr. 18/1991 privind fondul funciar, republicatd, cu modificarile si
completarile ulterioare; Legea nr. 10/2001 privind regimul juridic al unor imobile preluate
in mod abuziv in perioada 6 martie 1945-22 decembrie 1989, republicata, cu modificarile
si completdrile ulterioare; Legea nr. 9/1998 privind acordarea de compensatii cetatenilor
romani pentru bunurile trecute In proprietatea statului bulgar, In urma aplicarii Tratatului
dintre Roméania si Bulgaria, semnat la Craiova la 7 septembrie 1940, republicatd, cu
modificarile si completarile ulterioare; Legea nr. 290/2003 privind acordarea de
despdgubiri sau compensatii cetatenilor roméni pentru bunurile proprietate a acestora,
sechestrate, retinute sau ramase 1n Basarabia, Bucovina de Nord si Tinutul Herta, ca

urmare a starii de razboi si a aplicarii Tratatului de Pace Intre Romania si Puterile Aliate si
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Asociate, semnat la Paris la 10 februarie 1947, cu modificarile si completarile ulterioare;
Legea nr. 247/2005 privind reforma in domeniile proprietatii si justitiei, precum si unele
masuri adiacente, cu modificarile si completdrile ulterioare; Ordonanta de urgentd a
Guvernului nr. 81/2007 pentru accelerarea procedurii de acordare a despagubirilor aferente

imobilelor preluate in mod abuziv.

Referitor la aplicarea dispozitiilor Legii nr. 18/1991 privind fondul funciar,
republicata, cu modificarile si completarile ulterioare, petentii au semnalat institutiei

Avocatul Poporului refuzul autoritatilor administratiei publice:

e de a analiza ori de a Intocmi documentatia necesard reconstituirii dreptului de

proprietate;
¢ de a emite si elibera titlurile de proprietate;
e de punere in posesie;

e de a executa hotararile judecatoresti definitive si irevocabile, prin care s-a dispus

anularea ori modificarea titlurilor de proprietate emise cu incalcarea prevederilor legale;
e de a reconstitui dreptul de proprietate pe vechile amplasamente.

In vederea solutionarii problemelor cu care se confrunti petentii, institutia Avocatul
Poporului a intreprins demersuri la nivelul comisiilor locale si judetene de stabilire a
dreptului de proprietate privata asupra terenurilor, solicitdnd luarea masurilor legale ce se
impun pentru rezolvarea problemelor acestora si informarea Avocatului Poporului asupra

celor dispuse.

In legituri cu modul de aplicare a Legii nr. 247/2005 privind reforma in
domeniile proprietitii si justitiei, precum si unele masuri adiacente, si a Ordonantei
de urgentd a Guvernului nr. 81/2007 pentru accelerarea procedurii de acordare a
despagubirilor aferente imobilelor preluate in mod abuziv, petentii ne-au sesizat cu
privire la greutatile intdmpinate Tn ceea ce priveste reconstituirea dreptului lor de

proprietate.

In urma demersurilor intreprinse, Avocatul Poporului a constatat ca, desi au trecut

mai mult de patru ani de la intrarea in vigoare a legii, unele comisii locale nu au definitivat
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intocmirea documentatiei necesare si Tnaintarea acesteia catre comisiile judetene in vederea

eliberarii titlurilor de proprietate.
Principalele probleme ridicate de petenti au vizat urmatoarele aspecte:
e tergiversarea solutiondrii cererilor depuse in temeiul Legii nr. 247/2005;

e refuzul comisiilor locale de a Tnainta contestatiile formulate impotriva propunerilor de
validare/invalidare a reconstituirii dreptului de proprietate, catre comisiile judetene,

spre competenta solutionare;

e depdsirea, In mod nejustificat, a termenului prevdazut de Regulamentul privind
procedura de constituire, atributiile si functionarea comisiilor pentru stabilirea dreptului
de proprietate privata asupra terenurilor, a modelului si modului de atribuire a titlurilor
de proprietate, precum §i punerea in posesie a proprietarilor, aprobat prin Hotararea
Guvernului nr. 890/2005, in vederea solutiondrii contestatiilor de catre comisiile

judetene.

In ceea ce priveste modul de aplicare a Legii nr. 10/2001 privind regimul juridic
al unor imobile preluate abuziv in perioada 6 martie 1945 — 22 decembrie 1989,
republicata, cu modificarile si completarile ulterioare, petitionarii au sesizat institutia
Avocatul Poporului, in principal, cu privire la nerespectarea de catre autorititile si
institutiile publice competente, a termenului prevazut de lege pentru solutionarea

notificarilor depuse de persoanele indreptétite.

In aceste cazuri institutia Avocatul Poporului a solicitat informatii de la autoritatile
competente, in urma carora a constatat ca unele notificari formulate in temeiul Legii nr.
10/2001, republicata, nu au fost solutionate in termenul legal de 60 de zile, desi au trecut
mai de mult de sapte ani de la expirarea termenului in care puteau fi depuse notificarile. Pe
cale de consecintd, nesolutionarea in termen a dosarelor intocmite in baza Legii nr.
10/2001, republicata, reprezinta o tergiversare in stabilirea despagubirilor care ar fi trebuit
acordate persoanelor indreptdtite, in cazul in care restituirea in naturd a imobilului nu era
posibila.

Referitor la depasirea termenului legal de solutionare a notificarilor formulate in

temeiul Legii nr. 10/2001, de catre autoritdtile si institutiile publice competente, s-a
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constatat ca la nivelul acestora, exista disfunctionalitati din cauza numdrului redus de
personal, volumului mare de notificari depuse in temeiul Legii nr. 10/2001, precum si din
cauza colaborarii defectuoase intre diferite departamente §i servicii competente a solutiona

notificarile.

Totodata, autoritdtile si institutiile publice competente ne-au comunicat ca petentii
prezintd de cele mai multe ori dovezi incomplete cu privire la calitatea de persoana
indreptatita sau in ceea ce priveste dreptul de proprietate si nu folosesc calea atacarii in
contencios administrativ a actelor prin care s-au solutionat notificarile, solicitind in mod
expres, solutionarea pe cale administrativa, motivand lipsa resurselor financiare pentru
sustinerea unui proces. Astfel, in urma demersurilor intreprinse de institutia Avocatul
Poporului in legdturd cu clarificarea problemelor semnalate de petenti, li s-a solicitat

acestora sa-si completeze dosarele formate in baza Legii nr. 10/2001.

Cu ocazia demersurilor intreprinse la autoritdtile administratiei publice, institutia
Avocatul Poporului apreciaza ca atitudinea unor autoritati este inadmisibild, Intrucat desi
sunt obligate in exercitarea competentelor legale ce le revin, sd asigure respectarea legilor

si a ordinii de drept, acestea nu o realizeaza.

Mai multi petitionari, beneficiari ai Legii nr. 1/2009 pentru modificarea si
completarea Legii nr. 10/2001 privind regimul juridic al unor imobile preluate in
mod abuziv in perioada 6 martie 1945-22 decembrie 1989, ne-au sesizat cu privire la
nerespectarea art. Il din aceasta lege, care prevede un termen de 30 de zile de la data
intrdrii in vigoare a legii (6 februarie 2009), pentru ca Guvernul sa modifice Normele
metodologice de aplicare unitard a Legii nr. 10/2001, aprobate prin Hotararea Guvernului
nr. 250/2007. Pe cale de consecintd, in baza art. 26 alin. (2) din Legea nr. 35/1997,
republicatda, cu modificarile si completarile ulterioare, prin adresa nr. 1886 din 3 iunie
2009, am sesizat Primul — Ministru al Romaéniei, asupra depasirii termenului in care
Guvernul trebuia sd8 modifice normele metodologice mentionate, fapt ce afecteaza
drepturile destinatarilor Legii nr. 1/2009. Pana la data prezentului raport, nu am primit

raspuns la aceasta adresa.

In ceea ce priveste modul de aplicare a Legii nr. 9/1998 privind acordarea de

compensatii cetatenilor romani pentru bunurile trecute in proprietatea statului
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bulgar in urma aplicarii Tratatului dintre Romania si Bulgaria, semnat la Craiova la
7 septembrie 1940, republicata, si a Legii nr. 290/2003 privind acordarea de
despagubiri sau compensatii cetitenilor romini pentru bunurile proprietate a
acestora, sechestrate, retinute sau ramase in Basarabia, Bucovina de Nord si Tinutul
Herta, ca urmare a starii de razboi si a aplicarii Tratatului de Pace intre Romania si
Puterile Aliate si Asociate, semnat la Paris la 10 februarie 1947, modificata si
completata, petitille adresate institutiei Avocatul Poporului au vizat, in principal,
problema intarzierii solutionarii dosarelor, a acordarii compensatiilor in temeiul legii si a

efectudrii platii acestor compensatii.

In anul 2009, un numir semnificativ de persoane fizice s-au adresat Serviciului
pentru aplicarea Legii nr. 9/1998 si Serviciului pentru aplicarea Legii nr. 290/2003 din

cadrul Autoritatii Nationale pentru Restituirea Proprietatilor, sesizand urméatoarele aspecte:

e analizarea hotararilor primite de la comisiile judetene si a municipiului Bucuresti si
inaintarea propunerilor de validare/invalidare a hotararilor comisiilor judetene si a
municipiului Bucuresti, catre Seful Cancelariei Primului - Ministru, care va dispune

prin ordin;

e nemultumirea petentilor fatd de raspunsurile transmise de catre Serviciul pentru
aplicarea Legii nr. 9/1998, respectiv Serviciul pentru aplicarea Legii nr. 290/2003,

acestea fiind in format standard, fara a raspunde solicitarilor petentilor;

e neefectuarea in termenul legal a platilor reprezentand compensatiile acordate n temeiul

acestor acte normative.

Intrucat memoriile adresate Autorititii Nationale pentru Restituirea Proprietitilor
au ramas fara raspuns, persoanele care s-au considerat lezate in drepturile lor au sesizat
institutia Avocatul Poporului. In acest context, institutia Avocatul Poporului s-a adresat
Autoritatii Nationale pentru Restituirea Proprietatilor in vederea clarificérii situatiilor
create. Din raspunsurile primite din partea Autoritatii Nationale pentru Restituirea
Proprietatilor, reiese cd un numar mare de dosare au fost retrimise spre reanalizare si

completare catre primarii sau prefecturi, iar alte dosare au fost finalizate.
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Un numar ridicat de petitii au ca obiect nemultumiri fatd de repartizarea sumelor
alocate Autoritatii Nationale pentru Restituirea Proprietatilor de la bugetul de stat, cu titlu
de despagubiri, pe cele trei categorii de beneficiari prevazuti de Legea nr. 247/2005, Legea
nr. 9/1998, respectiv Legea nr. 290/2003. In acest sens in data de 21 iulie 2009, a fost
efectuata o ancheta la nivelul Autorititii Nationale pentru Restituirea Proprietatilor,
in cadrul careia s-a constatat lipsa unei metodologii referitoare la repartizarea acestor
sume, repartizarea fiind efectuatd de catre presedintele institutiei. Desi potrivit art. 13 din
Legea nr. 290/2003, ,,procedurile de lucru ale comisiilor judetene, respectiv a municipiului
Bucuresti, pentru aplicarea Legii nr. 290/2003 si ale Autoritatii Nationale pentru
Restituirea Proprietatilor - Serviciul pentru aplicarea Legii nr. 290/2003, gestionarea
fondurilor destinate despagubirilor, precum si modalitatile de efectuare a platilor vor fi
stabilite prin norme metodologice elaborate de Autoritatea Nationald pentru Restituirea
Proprietatilor si aprobate prin hotarare a Guvernului”, aceste norme nu au fost elaborate.
Fata de concluziile anchetei Avocatul Poporului a emis Recomandarea nr. 5/2009 din
data de 17 august 2009, prin care s-a solicitat A.N.R.P. sa intreprindd demersurile necesare

pentru:

a) elaborarea metodologiei referitoare la repartizarea sumelor alocate de la bugetul
de stat cu titlu de despagubiri, pe cele trei categorii de beneficiari prevazuti de Legea nr.

247/2005, Legea nr. 9/1998, respectiv Legea nr. 290/2003;

b) elaborarea metodologiei referitoare la criteriile si ordinea In baza carora se

acorda despagubirile beneficiarilor Legii nr. 290/2003.
Aceasta recomandare nu a fost respectatd pana la data prezentului raport.
FISE DE CAZ

Dosar nr. 9709/2008. Luca (nume fictiv) a sesizat institutia Avocatul Poporului in
contextul unei posibile incalcari a dreptului de proprietate privata si a dreptului persoanei
vatdmate de o autoritate publicd, prevazute de art. 44 si art. 52 din Constitutia Romaniei,

de catre Primaria comunei Margau, judetul Cluj.

Petentul ne-a comunicat ca prin Hotararea nr. 809 din 25 august 2006 a Comisiei

Judetene de Fond Funciar Cluj a fost validata reconstituirea dreptului de proprietate asupra
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suprafetei de 5,09 ha, urmand ca Primaria comunei Margau, judetul Cluj, sa efectueze
punerea in posesie. Desi, petentul a ficut numeroase demersuri citre primdrie, aceasta

autoritate nu a dat curs solicitarilor sale.

Urmarea a demersurilor intreprinse, prin adresa nr. 291 din data de 5 ianuarie 2009,
inregistratd la institutia Avocatul Poporului cu nr. 51 din 6 ianuarie 2009, Primaria
comunei Margau, judetul Cluj, comunica institutiei Avocatul Poporului ca petentul nu a
inaintat schite cu vecinatatile terenului, nu cunoaste amplasamentele si ca validarea s-a
facut doar n baza adeverintei din Registrul agricol. De asemenea, primaria mentioneaza ca
nu existd un specialist Tn masuratori topografice la Comisia locald de fond funciar si

sugereaza petentului s contacteze o firma specializata pentru punerea in posesie.

Fatda de acest raspuns, care nu rezolva in nici un fel cererea petentului si fata de
actele dosarului, in data de 26 ianuarie 2009, a fost efectuatd o anchetd la Primaria

comunei Margau, judetul Clu;.

In urma anchetei s-a constatat ci la dosar existi o schitdi cu vecinatatile, iar
primarul a admis cd aceasta ar fi o modalitate de identificare a terenurilor in cauza.
Totodata, se prezintd o dovada din care rezultd ca primdria a organizat un concurs pentru
ocuparea postului de expert topometrist, dar nu s-a prezentat nimeni, situatia fiind similara
in toatd zona, motiv pentru care practica e in sensul cd persoana care urmeaza a fi pusa in

posesie 1si angajeaza un expert in vederea efectudrii masuratorilor.

In cadrul anchetei, de comun acord cu primarul comunei Margau, judetul Cluj, s-a
stabilit ca pana la data de 1 februarie 2009, petentul sa fie convocat in vederea identificarii

terenului, iar o copie dupd aceasta adresa sa fie comunicata institutiei Avocatul Poporului.

Urmare a faptului ca la dosar existd schita cu vecinatatile, reprezentantii primariei
s-au angajat sd anexeze adresei si formulare tip, denumite “declaratii de vecinatate”, care
ar urma sa fie semnate de proprietarii terenurilor invecinate si care va ajuta la identificarea

terenului petentului.

Prin adresa nr. 301 din 26 ianuarie 2009, inregistratd la institutia Avocatul
Poporului cu nr. 1097 din 2 februarie 2009, am fost informati ca petentul a fost convocat la

sediul Primdriei comunei Margau, in vederea identificarii terenurilor, urmand ca dupa
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stabilirea vecinatatilor s se adreseze unei firme specializate In masuratori topografice,

avand in vedere lipsa unui specialist in acest domeniu in cadrul primariei.

Dosar nr. 8911/2009. Florin (nume fictiv) a sesizat institutia Avocatul Poporului,
nemultumit de faptul cd desi este unul dintre beneficiarii Ordonantei de urgentd a
Guvernului nr. 156/2007 privind despagubirea persoanelor fizice care au constituit
depozite la Casa de Economii si Consemnatiuni C.E.C. — S.A. in vederea achizitionarii de

autoturisme, pana in prezent, nu a intrat Tn posesia despagubirilor banesti cuvenite.

Din examinarea Ordonantei de urgentd a Guvernului nr. 156/2007, am constatat ca
aceasta a fost aprobatd cu unele modificéri si completari prin Legea nr. 232/2008, fiind
recunoscut dreptul de a primi despagubiri si persoanelor fizice care dupa 22 decembrie
1989 si-au transferat depunerile existente la Casa de Economii si Consemnatiuni C.E.C. -
S.A. 1n vederea achizitionarii de autoturisme, la Banca Roména pentru Dezvoltare - B.R.D.
- S.A, fira a se stabili insa si modalitatea de acordare a acestor despagubiri. Intrucat acest
fapt este de natura sa afecteze dreptul deponentilor care au transferat depozitele constituite
in vederea achizitiondrii de autoturisme in conturile Bancii Roméne pentru Dezvoltare —
B.R.D. — S.A. la acordarea de despagubiri, prin adresa nr. 8911 din 20 octombrie 2009, am

supus atentiei Primului Ministru al Romaniei, aspectele mentionate.

In urma demersurilor intreprinse, Secretariatului General al Guvernului ne-a
comunicat o copie a adresei nr. 624265 din 9 noiembrie 2009, a ministrului finantelor
publice transmisa secretarului general al Guvernului, referitoare la aceasta situatie. Prin
aceastd adresd se aratd cd B.R.D. Groupe Societe General a comunicat Ministerului
Finantelor Publice, prin adresa nr. 828 din data de 12 octombrie 2009, date certe cu privire
la numarul deponentilor si valoarea totald a despagubirilor, astfel incat Ministerul
Finantelor Publice a putut definitiva un memorandum avand ca obiect mandatarea sa in
vederea initierii unui proiect de act normativ cu putere de lege, care sa reglementeze
acordarea efectiva a despagubirilor pentru persoanele fizice care si-au transferat depozitele

de la C.E.C Bank la B.R.D. Groupe Societe Generale.

La data adresei, memorandumul se afla in curs de avizare, urmand sa fie supus

dezbaterii si aprobdrii Guvernului Romaniei, dupd obtinerea avizelor necesare.
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II. MUNCA SI PROTECTIE SOCIALA A MUNCII

In cadrul domeniului de activitate proprietate, munci, protectie sociald, impozite si
taxe, in anul 2009, au fost analizate 366 petitii, referitoare la nerespectarea de catre
autoritdtile administratiei publice a dreptului la muncd si protectia sociald a muncii,

prevazut de art. 41 din Constitutia Roméaniei.

In majoritatea cazurilor sesizate de petenti au fost invocate pretinse abuzuri in
legdtura cu incadrarea in munca, acordarea drepturilor salariale si depasirea orelor legale
de program fara acordarea compensatiilor cuvenite de catre angajatori, refuzul eliberarii
cartilor de munca dupa incetarea contractului de munca, acordarea concediilor legale sau

compensarea n bani a concediilor de odihna neefectuate.

Pentru a clarifica aspectele prezentate de petenti, institutia Avocatul Poporului, in
conformitate cu atributiilor conferite de Legea nr. 35/1997, republicatd, cu modificarile si
completarile ulterioare, s-a adresat autoritatilor administratiei publice, iar in cazul in care
petentii au fost lezati in drepturile sau libertatile cetatenesti de catre angajatori - persoane
juridice, acestia au fost Indrumati sa se adreseze fie inspectoratelor teritoriale de munca, fie

instantelor de judecatd competente material si teritorial.
FISA DE CAZ

Dosar nr. 10089/2009. Nicolae (nume fictiv) electronist la o societate comerciala a
sesizat institutia Avocatul Poporului in legdtura cu o posibild incalcare a dreptului sau la
munca si la protectia sociala a muncii. Astfel, petentul nemultumit de faptul ca, angajatorul
refuza plata orelor suplimentare efectuate si compensarea in bani a concediului de odihna
neefectuat, s-a adresat Inspectoratului Teritorial de Muncid Teleorman. Intrucit aceasti
institutie publica a refuzat sa-i comunice petentului rezultatul verificarilor efectuate la
societatea comerciald Tn cauza, petentul s-a adresat institutiei Avocatul Poporului in

vederea solutionarii problemelor cu care se confrunta.

Fata de aceasta situatie ne-am adresat Inspectoratului Teritorial de Munca
Teleorman, solicitand clarificarea aspectelor sesizate de catre petent. Urmare a demersului

intreprins, prin adresa nr. 12982 din 9 noiembrie 2009 inspectoratul de munca a informat
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institutia Avocatul Poporului ca, din documentele prezentate la control de catre societate
(dovezile de calculare a drepturilor salariale si foile colective de prezentd pe perioada
septembrie 2008-octombrie 2009), nu a reiesit ca in acea perioada petentul a efectuat ore
suplimentare. De asemenea, am fost informati cu privire la faptul cd pentru perioada
lucrata in anii 2008 si 2009, petentul nu a beneficiat de concediul de odihnd si nici de
compensarea in bani a acestuia la incetarea contractului individual de munca, astfel ca au

fost date termene 1n vederea achitarii drepturilor sale banesti.

Totodatd, Inspectoratul Teritorial de Muncd Teleorman a transmis institutiei

Avocatul Poporului o copie a procesului-verbal de control.

I1. IMPOZITE SI TAXE

in anul 2009, au fost inregistrate la institutia Avocatul Poporului 127 petitii
referitoare la nerespectarea de catre autoritdtile publice a dreptului la justa asezare a

sarcinilor fiscale, prevazut de art. 56 alin. (2) din Constitutia Romaniei.

Petentii au sesizat institutia Avocatul Poporului in legaturd cu modul defectuos de
calcul al impozitelor si taxelor percepute de autoritatile administratiei publice locale,
refuzul nejustificat de inregistrare si eliberare a unor acte sau tardivitatea eliberarii

acestora, tardivitatea emiterii deciziilor de impunere, compensarea unor debite.

Pentru a clarifica aspectele prezentate de petenti, domeniul proprietate, munca,
protectie sociald, impozite si taxe s-a adresat directiilor de impozite si taxe locale,

administratiilor finantelor publice, primariilor locale, prefectilor.

Numeroase petitii au avut ca obiect nemultumirea petentilor fatd de reglementarile
legale referitoare la modul de calcul al taxei de poluare, obligativitatea platii taxei lunare
pentru serviciul public de radiodifuziune si pentru serviciul public de televiziune,
introducerea impozitului forfetar — aspecte care excedeazd competentelor institutiei
Avocatul Poporului. In aceste cazuri, in vederea rezolvarii problemelor cu care se

confruntd, petentii au fost informati cu privire la procedeele legale pe care le pot urma.
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O problemd semnificativd semnalatd de catre petitionari o reprezinta
neconcordantele existente intre diverse acte normative cu aceeasi forta juridica sau lipsa
unor norme de aplicare a unor facilitdti acordate de lege unor categorii sociale sau
profesionale. In acest sens, amintim necesitatea modificarii si completarii art. 284 alin. (1),
alin. (3) si alin. (7) din Legea nr. 571/2003 privind Codul fiscal, cu modificarile si
completarile ulterioare, in concordanta cu facilitatile fiscale acordate prin legi speciale
veteranilor de razboi, vaduvelor de razboi si vaduvelor veteranilor de razboi care nu s-au
recasatorit, ale persoanelor persecutate din motive politice de dictatura instauratd cu
incepere de la 6 martie 1945, ale persoanelor deportate in strdindtate ori constituite in
prizonieri. Asupra acestor aspecte, Avocatul Poporului a sesizat, fara rezultat,
presedintii celor doud Camere ale Parlamentului inca de anul trecut, prin adresa nr.
2819/21 aprilie 2008, precum si anul acesta, prin Raportul special privind respectarea
drepturilor veteranilor de razboi, vaduvelor de razboi si vaduvelor nerecasatorite ale

veteranilor de razboi.

De asemenea, petitionarii ne-au sesizat cu privire la faptul cd proprietarilor de
terenuri forestiere li se solicitd plata unei taxe pentru paza padurilor, desi potrivit
reglementarilor legale in vigoare, costurile corespunzatoare administrarii padurilor sunt
asigurate integral de la bugetul de stat. Astfel, art. 99 din Legea nr. 46/2008 privind
Codul silvic, cu modificarile si completirile ulterioare, prevede cd normele
metodologice de acordare, utilizare si control al sumelor anuale prevazute pentru
acoperirea acestor costuri se aproba prin hotarare a Guvernului, la propunerea autoritdtii
publice centrale care raspunde de silviculturd, in termen de 90 de zile de la data intrarii in
vigoare a codului (30 martie 2008). Prin adresa nr. 4530 din 3 iunie 2009 ne-am adresat
Primului-ministru al Romaniei, semnaland aceasta lacuna legislativa, dar nu am primit
raspuns, pand la data prezentului raport. Totodatd, Ministerul Agriculturii Padurilor si
Dezvoltarii Rurale, prin adresa nr. 252704/19 iunie 2009, inregistrata la institutia Avocatul
Poporului sub nr. 6054/23 iunie 2009, ne-a informat ca acest minister a elaborat proiectul
de Hotarare de Guvern privind aprobarea Normelor metodologice de acordare, utilizare si
control a sumelor anuale destinate gestiondrii durabile a fondului forestier proprietate
privata a persoanelor fizice si juridice si a celui proprietate publicd si privatd a unitatilor

administrativ teritoriale, proiect avizat de catre Ministerul Agriculturii Padurilor si
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Dezvoltarii Rurale si de catre Ministerul Finantelor Publice, aflat spre avizare la Ministerul

Justitiei si Libertatilor Cetatenesti, la data adresei.

O problemd semnalatd de catre numerosi petitionari se refera la lipsa informarii cu
privire la obligativitatea platii contributiei pentru asigurdrile de sandtate pentru veniturile
din cedarea folosintei bunurilor, respectiv pentru veniturile impozabile realizate de
petentii reclama faptul ca, desi platesc la termen impozitul pe aceste venituri, nu au fost
informati asupra obligatiei de a plati si contributia pentru asigurdrile de sandtate pentru
aceste venituri. Instiintdrile de plata sunt trimise de citre autorititile publice implicate,
deseori dupa trei — patru ani de la termenele de scadentd, la sumele datorate adaugandu-se
majorarile de intarziere aferente, debitul ajungand astfel la sume mari de bani. In unele
cazuri suma datorata cu acest titlu depaseste veniturile obtinute, datorita faptului ca legea

impune o contributie minima.
FISE DE CAZ

Dosar nr. 8911/2009. Dan (nume fictiv) a sesizat institutia Avocatul Poporului,
nemultumit de faptul ca Administratia Finantelor Publice a Sectorului 2 Bucuresti a emis
Decizia de impunere anuald pe anul 2003, in data de 28 mai 2005, comunicata in data de
27 aprilie 2009. Decizia mentioneaza ca suma datorata se plateste in termen de cel mult 60
de zile de la data comunicarii, iar penalitatile de Intarziere vor fi calculate pentru impozitul
neachitat in acest termen. Cu toate acestea, la data platii 1 s-au calculat majorari de
intarziere pentru cinci ani, incepand cu data emiterii respectivei decizii, nu de la data
comunicarii.

In urma demersurilor intreprinse, autoritatea publica reclamati ne-a informat ca, in
conformitate cu prevederile legale Tn vigoare, pentru decizia de impunere comunicata in

data de 30 aprilie 2009, petitionarul datoreaza majorari de intarziere incepand cu data de

29 iunie 2009.

Dosar nr. 3670/2009. Constantin (nume fictiv) reclamd Primaria Municipiului
Buzau — Directia Economica intrucat nu 1i acorda scutirea de la plata impozitelor si taxelor
locale, la care este indreptatit in calitatea de luptdtor in rezistenta anticomunista. Precizam

ca persoanele care au calitatea de luptitor in rezistenta anticomunistd beneficiaza de
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drepturile prevazute in Decretul - Lege nr. 118/1990, republicat, cu modificarile ulterioare,
in baza art. 7 alin. (1) lit. b) din Ordonanta de urgenta a Guvernului nr. 214/1999 privind
acordarea calitdtii de luptator in rezistenta anticomunistd persoanelor condamnate pentru
infractiuni sdvarsite din motive politice persoanelor impotriva carora au fost dispuse, din
motive politice, masuri administrative abuzive, precum §i persoanelor care au participat la
actiuni de impotrivire cu arme si de rasturnare prin forta a regimului comunist instaurat in

Romania, cu modificarile si completarile ulterioare, beneficiind de drepturile

Cu toate acestea, Primaria Municipiului Buzau a emis titlul executoriu nr. 35648/27
august 2007, anulat ulterior prin sentinta civila nr. 5217/9 octombrie 2008 a Judecatoriei
Buzau, definitiva si irevocabild. Desi instanta a apreciat ca petentului 1i sunt aplicabile
dispozitiile art. 6 din Decretul — Lege nr. 118/1990, republicat, cu modificarile si
completarile ulterioare, Primaria Municipiului Buzdu — Directia Economica a emis adresa

nr. 94/30 ianuarie 2009 prin care erau stabilite debite restante pentru petent.

Urmare a interventiei institutiei Avocatul Poporului, intr-o prima etapd, Primaria
Municipiului Buzau ne-a informat ca petentul a fost scutit de la plata impozitului pe cladiri
si pe terenul aferent si ca datoreaza impozit pentru terenul extravilan in suprafata de 25000
mp. In urma unei noi solicitiri adresate Primiriei Municipiului Buziu de a aplica art. 6
alin. (1) din Decretul — Lege nr. 118/1990, republicat, cu modificarile si completarile
ulterioare, potrivit caruia petentul beneficiaza de scutire de la plata impozitelor si taxelor
locale, deci inclusiv de la plata impozitului pe terenul extravilan, institutia reclamatd a

efectuat scutirea petentului de la plata tuturor impozitelor si taxelor locale.
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CAPITOLUL IX. ACTIVITATEA BIROURILOR TERITORIALE ALE
INSTITUTIEI AVOCATUL POPORULUI

Pentru a se asigura accesul cetdtenilor care nu locuiesc Tn Bucuresti la serviciile
oferite de Avocatul Poporului, incepand cu anul 2003 au fost infiintate birouri teritoriale
ale institutiei. In prezent acestea sunt in numar de 14, fiind organizate in toate orasele
resedintd ale curtilor de apel, respectiv: Alba-Iulia, Bacdu, Brasov, Constanta, Cluj-
Napoca, Craiova, Galati, lasi, Oradea, Pitesti, Ploiesti, Suceava, Targu-Mures si Timisoara,

si dispun de un personal de 32 de persoane, dintre care 7 consilieri si 25 de experti.

Birourile teritoriale indeplinesc agadar la nivel local rolul constitutional si legal al
institutiei, s1 anume apararea drepturilor si libertdtilor cetdtenilor in raporturile acestora cu

autoritatile publice.

Activitatea acestora constd In: medierea conflictelor dintre cetdteni si autoritatile
administratiei publice, orientarea s§i informarea cetatenilor in vederea solutionarii
problemelor cu care se confruntd, contribuirea la depistarea si combaterea fenomenelor
locale care genereaza incalcari ale drepturilor si libertatilor cetdtenesti si la imbunatatirea

continud a activitatii administratiei publice.

Eficienta activitatii birourilor teritoriale s-a concretizat in anul 2009 in solutionarea
unui numadr total de 3031 petitii, efectuarea a 9 anchete, acordarea a 13164 audiente,

inregistrarea a 3794 apeluri telefonice la serviciul de dispecerat, dupa cum urmeaza:

Alba-lIulia: 567 audiente, 191 petitii, din care au fost constituite 66 dosare, 144

ey

ey .
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Constanta: 740 audiente, 198 petitii, din care au fost constituite 83 dosare, 204

e ey e

ey

Oradea: 725 audiente, 185 petitii, din care au fost constituite 66 dosare, 204

e

Pitesti: 1332 audiente, 357 petitii, din care au fost constituite 256 dosare, 151

Ploiesti: 880 audiente, 194 petitii, din care au fost constituite 151 dosare, 163

e ey

Suceava: 1233 audiente, 111 petitii, din care au fost constituite 44 dosare, 151

e

In anul 2009, birourile teritoriale au desfisurat 328 activitati informative,
constand intr-o ampla activitate de mediatizare prin mijloacele de informare in masa a

atributiilor institutiei Avocatul Poporului.

In scopul solutiondrii cu celeritate a problemelor sesizate de cetiteni institutiei
Avocatul Poporului, birourile teritoriale au desfasurat o colaborare permanentd cu
autorititile administratiei publice. In acest sens, mentiondm: incheierea unui Protocol de
colaborare intre Institutia Prefectului Judetului Tulcea si Biroul Teritorial Constanta al

institutiei Avocatul Poporului; intrevederea cu subprefectul Judetului Gorj pentru discutii
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pe teme comune privitoare la incdlcarea drepturilor si libertatilor cetdtenilor din Judetul
Gorj de catre administratia publica locald, precum si asupra modalitdtilor de limitare si
prevenire a actelor de administrare defectuoasa; intrevederea cu directorul general al
Directiei Generale de Asistenta Sociald si Protectia Copilului Dolj pentru discutii pe teme
comune privitoare la respectarea si protejarea drepturilor copilului si intensificarea
colaborarii dintre Biroul Teritorial Craiova al institutiei Avocatul Poporului si Consiliul
Judetean Dolj - Directia Generald de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Dolj;
intrevederea cu Prefectul Judetului Dolj in vederea incheierii unui protocol de colaborare
intre Institutia Prefectului Judetului Dolj si Biroul Teritorial Craiova al institutiei Avocatul
Poporului; intrevederea cu directorul general al Casei Judetene de pensii Dolj in vederea
incheierii unui protocol de colaborare intre Casa Judeteand de Pensii Dolj si Biroul
Teritorial Craiova; intrevederea cu directorul Directiei de Munca si Incluziune Sociald
Dolj, in scopul unei mai bune colabordri si in vederea incheierii unui protocol de
colaborare cu Biroul Teritorial Craiova; sedinta grupului tehnic de lucru in cadrul
Proiectului START al Retelei romano-olandeze pentru implementarea politicilor privind
alcoolul, organizatd de Primdria Municipiului Pitesti; intdlnirea informald a
reprezentantilor Biroului Teritorial Pitesti cu prefectul judetului Arges; intrevederea cu
prefectul judetului Botosani ca urmare a incheierii protocolului de colaborare cu Biroul
Teritorial Suceava; intalnirea informala a reprezentantilor Biroului Teritorial Targu-Mures
cu prefectul judetului Harghita; incheierea unui Protocol de colaborare intre institutia
Prefectului Judetului Caras-Severin si Biroul Teritorial Timigoara; intalnirea cu
subprefectul judetului Bihor, Cristian Bitea in vederea incheierii unui protocol de

colaborare intre Institutia Prefectului Judetului Bihor si Biroul Teritorial Oradea.

Avocatul Poporului a continuat in anul 2009 consolidarea activitatii birourilor
teritoriale, prin actiuni logistice de dotare a birourilor teritoriale si prin extinderea
atributiilor birourilor teritoriale sub aspectul cresterii numarului autoritatilor administratiei
publice pe care le pot sesiza. Unul dintre obiectivele majore ale Avocatului Poporului a
fost si acela al garantarii calitatii serviciilor oferite cetdtenilor de personalul birourilor

teritoriale.
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Astfel, in perioada 25-27 iunie 2009, a avut loc la Alba-Iulia a patra instruire a
coordonatorilor birourilor teritoriale ale institutiei Avocatul Poporului. Institutia Avocatul
Poporului a fost reprezentata de: prof.univ.dr. loan Muraru, Avocatul Poporului, Erzsebet
Rucz si Alexandru Baldnescu, adjuncti ai Avocatului Poporului, Andreea Baicoianu,
consilier, Ligia Craciunescu, Irina Peters si Florentina Dumitrescu, experti si cei 14

coordonatori ai birourilor teritoriale ale institutiei Avocatul Poporului.

Cu prilejul intrunirii au fost dezbatute urmatoarele teme: Concluzii desprinse in
urma efectuarii unor controale de fond si a verificarii dosarelor de la birourile teritoriale
ale institutiei Avocatul Poporului; Procedura de adresare la institutiile ierarhic superioare
privind petitiile pe linie de proprietate; Aspecte privind solutionarea petitiilor indreptate
impotriva hotararilor judecatoresti; Ultimele masuri legislative privind protectia
copilului; Implicarea institutiei Avocatul Poporului in inlaturarea unor prevederi legale
discriminatorii; proceduri §i relatiile cu autoritatile din domeniu; Masurile financiare
impuse de aplicarea OUG nr. 34/2009 privind rectificarea bugetara pe anul 2009 si

Perspectiva Ombudsmanului pentru armata.

Dupa prezentarea fiecarei lucrdri au avut loc dezbateri, in cadrul carora
reprezentantii birourilor teritoriale s-au implicat activ prin mentionarea cazurilor sau

problemelor cu care s-au confruntat.

Pe plan intern, se cuvine sd mai mentionam participarea si prezentarea de lucrari in
cadrul a numeroase seminarii, conferinte, mese rotunde si dezbateri publice: Seminarul
~Implementarea dreptului european in legislatiile nationale”, organizat de Universitatea
Wroclaw — Polonia; Conferinta Internationald Dreptul si provocarile mileniului II -
Universitatea ,,1 Decembrie 1918 Alba-Iulia; Seminarul organizat de Centrul Scolar de
Educatie Incluziva Baciu cu ocazia Zilei Internationale a Autismului; Intilnirea
Multiplicatorilor de Informatie Europeand, organizata de Institutia Prefectului Bacau;
participare la actiunea organizata de Institutia Prefectului Judetului Bacau cu ocazia Zilei
Constitutiei; participare cu articolul intitulat ,,/dentificarea si explicarea constitutionala a
terminologiei privind executivul in constitutiile unor state europene” la Centrul de
Cercetdri Juridice din cadrul Universitatii ,,Petre Andrei” din Iasi; Dezbaterea publicd pe

tema ,,Respectarea §i garantarea drepturilor fundamentale ale copilului”, organizatd de
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Asociatia Catharsis din Brasov; Workshop-ul cu tema ,.Ziua Cartii si a Dreptului de
Autor”, organizat de Asociatia GIL CORONA din Brasov, cu ocazia Zilei Internationale a
Proprietatii Intelectuale; Conferinta Internationala ,,Istorie, cultura, cetatenie in Uniunea
Europeana”, editia a-2-a, Pitesti, organizatd de Facultatea de Drept si Stiinte
Administrative din cadrul Universitatii din Pitesti; Conferinta Internationala ,Justitie si
Integrare Comunitara”, editia a-2-a, Brasov, organizata de Facultatea de Drept si
Sociologie din cadrul Universitatii 7ransilvania din Brasov; Conferinta Internationald
,,Challenges in Higher Education and Research in the 21st Century”, editia a 7-a,
organizatd de Universitatea Tehnicad din Sofia si Universitatea Transilvania din Bragov, la
Sozopol, Bulgaria; Dezbaterea publica cu tema ,,Respectarea si garantarea drepturilor
fundamentale ale copilului”, organizatd de Institutia Prefectului din judetul Brasov
impreund cu Asociatia Catharsis din Brasov; Conferinta nationala cu tema ,,Perspectivele
Constitutionalismului in Romdnia”, organizatd cu prilejul implinirii a 150 de ani de la
infiintarea Facultitii de Drept din Bucuresti, de catre: Scoala Doctorald a Facultatii de
Drept, Centrul de Drept Constitutional si Institutii Politice si institutia Avocatul Poporului;
Conferinta Stiintificd Internationald ,,Organizatia Bazata pe Cunoastere”, editia a XV-a,
organizatd de Academia Fortelor Terestre ,,Nicolae Balcescu”, Sibiu; a IlI-a Conferinta
Germano-Romana de Drept Penal, organizatda de Fundatia Konrad Adenauer impreund cu
Asociatia Romano-Germana a Juristilor si Facultatea de Drept a Universitétii Babes-Bolyai
din Cluj; Seminarul cu tema ,,Avocatul Poporului si liberul acces la informatiile de interes
public”, organizat de Asociatia Europeand a Studentilor in Drept — ELSA; Seminarul
international cu tema ,,Legislatia si procedurile referitoare la infractiuni in domeniul
mediului inconjurator”, organizat de Garda de Mediu si proiectul Phare romano-italian
Twinning Light Project; Simpozionul national cu tema ,,Contributii Stiintifice in tehnologii
si echipamente pentru evaluarea si protectia mediului,~ Editia a V-a; Masa rotundad cu
tema ,,Practici europene in administratia publica romdaneasca”, organizatd de Asociatia
Pro Democratia; Intalnirea organizati de Directia Generali de Asistentd Sociald si
Protectia Copilului Cluj, cu ocazia Zilei Asistentului Maternal Profesionist; Intalnirea
organizatd de Directia Generald de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Cluj, cu ocazia
Zilei Internationale a Drepturilor Copilului; Sesiunea stiintificd anuald cu tema

wImportanta participarii publicului la procedura de evaluare a impactului asupra
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mediului”’, organizatd de Academia Romana, Filiala Cluj-Napoca, Institutul de Istorie
,»George Baritiu”, Departamentul de Cercetari Socio-umane; Conferinta internationald cu
tema ,,Protectia socio-juridica a drepturilor omului”, organizata de Universitatea Ovidius
din Constanta; Actiunea organizatd de Unitatea Militara de Marina 2003 Constanta, cu
ocazia Zilei Armatei Romane; Trainingul cu tema ,,Discursul Public. Metode si tehnici de
comunicare la nivelul Institutiilor Publice”, organizat de Universitatea Ovidius din
Constanta; actiunea de lansare a Organizatiei Internationale a Drepturilor Omului
Constanta; Seminarul cu tema ,,.Drepturile si libertdtile tinerilor, garantate de Constitutia
Romaniei, organizat de Universitatea Ovidius Constanta; participarea la Festivalul National
wDupa datina strabuna — obiceiuri §i datini cu ocazia sarbatorilor de iarna”, actiune
organizatd de Primdria comunei Cumpana, jud. Constanta; Seminarul cu tema
»Monitorizarea copiilor exploatati sau cu risc de exploatare prin muncd, modalitati de
identificare §i interventie in situatii de trafic de copii, organizat de Directia Generalad de
Asistenta Sociald si Protectia Copilului Dolj; Masa Rotundd cu tema ,,Copiii din
comunitate care se afla in plasament familial, abandonul familial, abandonul scolar”,
organizatd de Directia Generald de Asistentd Sociald s§i Protectia Copilului Dolj;
Simpozionul cu tema ,,Drepturile si libertatile fundamentale. Garantii constitutionale”,
organizat de Universitatea din Craiova - Facultatea de Drept si Stiinte Administrative,
Camera Deputatilor si Organizatia pentru Apdrarea Drepturilor Omului; Conferinta cu
tema ,,Stocarea comunicatiilor electronice, pro sau contra?”, organizata de Universitatea
din Craiova — Facultatea de Drept si Stiinte Administrative §i Asociatia Europeand a
Studentilor in Drept - ELSA Craiova; Masa rotunda cu tema ,,Respectarea drepturilor
persoanelor cu dizabilitati”, organizata de Consiliul Judetean Dolj, Directia Generalad de
Asistentd Sociald si Protectia Copilului Dolj; Seminariile: ,,Asigurarea bundstarii vietii
copilului §i protectiei acestuia intr-un mediu familial, sandtos si functional”; ,,.Sanse egale
pentru persoanele cu handicap’; ,,Constientizarea copiilor privind importanta exercitarii
dreptului de a cere si primi informatii, de a-§i exprima opinia, de a depune plangeri, de a
se asocia §i participa la viata comunitatii, de a-si mentine specificul etnic §i cultural’;
~Promovarea drepturilor copilului din asistenta maternala”; ,,Promovarea drepturilor
copilului — Dreptul la protectie impotriva torturii, tratamentelor degradante si lipsirii de

libertate”, ,,Promovarea drepturilor copilului — Dreptul la sandatate si servicii medicale”,
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organizate de Consiliul Judetean Dolj - Directia Generald de Asistentd Sociala si Protectia
Copilului Dolj; participare la Evaluarea activitatii Inspectoratului de Jandarmi Judetean
lasi pe anul 2009, actiune organizatd de Jandarmeria Romana; Masa rotundd cu tema
»~Practici europene in administratia publica romdneasca”, organizat de Asociatia Pro
Democratia; Conferinta ,,Oradea si Debrecen in Uniunea Europeand — strategii de
dezvoltare si colaborare”, organizatd de Primdria Municipiului Oradea si Consiliul
Judetean Oradea, 1n colaborare cu administratia locald din Debrecen; Sesiunea anuald de
comunicdri stiintifice din cadrul Facultdtii de Drept si Stiinte Administrative Pitesti;
Seminarul ,,0 politica de actiune sociala bine condusa, pentru servicii de calitate”,
organizat de Consiliul Judetean Arges; Evenimentul ,,Drepturile Copilului o Prioritate”,
organizat de Directia Generald de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Arges cu scopul
marcarii Zilei Universale a Drepturilor Copilului si 20 de ani de la adoptarea Conventiei cu
privire la drepturile copilului de catre Adunarea Generalda ONU; Seminarul ,,Nu-mi
incalcati drepturile!”, in cadrul Proiectului scolar privind drepturile copiilor ,,Ce stim
despre drepturile noastre?”’; Grupul de lucru pe componenta consultarii inter-institutionale,
organizat de ANITP — Centrul Regional Suceava, in parteneriat cu Institutul Ludwig
Boltzmann pentru Drepturile Omului din Austria, Fundatia Germana pentru Cooperare
Juridica Internationala si Centrul European pentru Drept Public din Grecia; Dezbaterea
publica ,.Educatia parintilor in beneficiul copiilor”, organizata de Salvati Copiii Romania
si Salvati Copiii Filiala Suceava, in parteneriat cu Inspectoratul Scolar Judetean Suceava si
Directia Generald de Asistenta Sociald si Protectia Copilului Suceava; Actiunea ,,Mie imi

2

pasa. Tie...?”, organizata de Inspectoratul Judetean de Politie Suceava, cu prilejul Zilei
Mondiale a Copiilor Disparuti; Jurizarea concursului ,,Mesajul meu antidrog”, editia a VI-
a, organizat de ANA-CPECA Suceava; Masa rotunda cu tema ,,Dezbatere. Constientizare.
Implicare.”, organizatd de Ministerul Justitiei i Libertdtilor Cetatenesti, in cadrul
Proiectului Continuarea dezvoltarii sistemului de probatiune in Romdnia; Dezbaterea cu
tema ,Aspecte generale privind prevenirea s§i combaterea traficului de persoane”,
organizatd de ANITP-CR Suceava in parteneriat cu Asociatia Educatorilor Suceveni;
Dezbaterea cu tema ,,Vei fi acolo cdnd voi avea nevoie de tine?”, organizatd de Salvati

Copiii Filiala Suceava, in parteneriat cu Liceul cu Program Sportiv Suceava; Vernisajul

~Have A Prison Art Break” ca rezultat al proiectului educational si parteneriatului de
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incluziune sociala ,,Diferiti, dar totusi egali!”, initiat si sustinut de ISJ Suceava,
Penitenciarul Botosani, Palatul Copiilor Suceava, Serviciul de Probatiune de pe langa
Tribunalul Suceava si Iulius Mall; Dezbaterea publica privind necesitatea modificarii Legii
nr. 272/2004 privind protectia $i promovarea drepturilor copilului, organizatd de Salvati
Copii filiala Suceava in parteneriat cu DGASPC Suceava; Intilnirea organizati de Salvati
Copiii filiala Suceava in parteneriat cu DGASPC Suceava cu tema ,,20 de ani de la
semnarea Conventiei ONU cu privire la Drepturile Copilului”; Seminarul cu tema ,,Rolul si
atributiile institutiei Avocatul Poporului”, organizat de Facultatea de Drept din cadrul
Universitatii de Vest din Timisoara; Conferinta internationald cu tema ,.Drepturile si
libertatile fundamentale in conditiile crizei economice globale”, organizatd de Liga
Apararii Drepturilor Omului — LADO Romania; participare la depunerea de coroane si
simpozionul organizate de O.A.D.O. cu ocazia aniversdrii a 61 de ani de la semnarea

Declaratiei Universale a Drepturilor Omului.

Tot pe plan intern, se cuvine sa amintim si vizita delegatiei Avocatului Poporului
din Republica Albania la Biroul Teritorial Pitesti. Ermir Dobjani, Avocatul Poporului
din Republica Albania, a efectuat la invitatia profuniv.dr. Ioan Muraru, Avocatul

Poporului, o vizitd oficiald in Romania, in perioada 11-14 octombrie 2009.

In cea de-a doua zi a vizitei, delegatia albaneza a fost primita la sediul Biroului
Teritorial Pitesti al institutiei Avocatul Poporului. La intdlnirea de la sediul Biroului
Teritorial Pitesti, pe langd reprezentanti ai institutiei de la sediul central si local, au
participat si reprezentanti ai autoritatilor locale: Tudor Pendiuc, primarul Municipiului

Pitesti si Florin Tecau, vicepresedintele Consiliului Judetean Arges.

In cadrul intilnirii cu autorititile judetene si locale, domnul Ermir Dobjani,
Avocatul Poporului din Albania, a prezentat activitatea institutiei pe care o conduce,
precum si situatiile care-i sunt aduse la cunostinta in Albania: probleme cu discriminarea in
acordarea de asistenta sau ajutor social, probleme care tin de legile retrocedarii, precum si
lipsa de transparentd a institutiilor statului. De asemenea, domnul Ermir Dobjani a mai
precizat cd institutia Avocatul Poporului din tara sa se confruntd cu o mare reticentd din
partea autoritatilor, motiv pentru care incercarile sale de a deschide birouri teritoriale s-au

lovit de refuzurile administratiilor locale.
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In data de 12 noiembrie 2009, la sediul Biroului Teritorial Brasov al institutiei
Avocatul Poporului a fost primitd o delegatie a O.S.C.E. formata din Vadim Zhdanovich,
Vahram Adadjian, Paavo Pitkanen si Cristoph Freiherr von Feilitzsch. In cursul
intrevederii, a fost prezentat cadrul legal in care 1si desfasoard activitatea institutia
Avocatul Poporului, precum si modul de solutionare a petitiilor de catre B.T. Brasov, in

acest sens fiind oferite si exemple din cazuistica anului curent.

*

Pe plan international, in perioada 2-5 octombrie 2009, Ioan Ganfalean, consilier
coordonator al Biroului Teritorial Alba-lulia al institutiei Avocatul Poporului a participat la
Adunarea Generala a Institutului European al Ombudsmanului (EOI), care a avut loc la

Florenta — Italia.

Referitor la alte activitati intreprinse, se cuvine sa precizdm cd in datele de 31 iulie,
15 octombrie si 12 noiembrie 2009, reprezentantii Biroului Teritorial Constanta, ai
Biroului Teritorial Alba-Iulia si ai Biroului Teritorial Bacau, au participat la actiuni de
acordare de ajutoare sociale din fondul pus la dispozitia Avocatului Poporului pentru un
numar de 145 de copii de la: Scoala Generala cu clasele I — VIII, din comuna Cumpana,
judetul Constanta, Scoala Generald cu clasele I-VIII din satul Strungari, comuna Pianu de
Sus, judetul Alba si Scoala Generald clasele I — VIII Ionitd Sandu Sturdza, din comuna

Saucesti, judetul Bacau.

Birourile teritoriale ale institutiei avocatul Poporului au initiat acorduri de
colaborare si cu anumite universititi in vederea efectudrii unor stagii de practica ale
studentilor. Astfel, mentionam: realizarea activitatii de indrumare a unui numar de 5
studenti ai Facultatii de Drept ,,Nicolae Titulescu” din cadrul Universitatii Craiova, de
catre Biroul Teritorial Craiova; realizarea unui stagiu de practica la Biroul Teritorial
Targu-Mures de catre 5 studenti din cadrul Universitatii ,,Petru Maior” din Targu-Mures -
Facultatea de Stiinte Economice, Juridice si Administrative si ai Facultatii de Stiinte

Juridice si Administrative — Universitatea ,,Spiru Haret”; realizarea unui stagiu de practica
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la Biroul Teritorial Timigoara de catre doi studenti din cadrul Universitatii de Vest
Timisoara — Facultatea de Drept; incheierea unui Protocol de colaborare intre Biroul
Teritorial Pitesti si Facultatea de Drept si Stiinte Administrative Pitesti, privind organizarea

unor stagii de practica ale studentilor la sediul biroului.

Totodatd, amintim colaborarea Biroului Teritorial Constanta cu Facultatea de
Administratie Europeana, Institutii si Politici Publice din cadrul Universitatii Ovidius din
Constanta pentru realizarea unor seminarii referitoare la institutia Avocatul Poporului
pentru studenti $i masteranzi si acordul de colaborarea dintre Biroul Teritorial Suceava si
Liceul cu Program Sportiv Suceava, in vederea realizdrii Proiectului scolar privind
drepturile copiilor ,,Ce stim despre drepturile noastre?”, proiect derulat in perioada martie-

iunie 2009.

In data de 11 noiembrie 2009, a avut loc la sediul Biroului Teritorial Targu-Mures,
o Intalnire cu elevii clasei a XI-a — Sectia Stiinte Sociale din cadrul Colegiului ,,Al Papiu
Ilarian” din Targu-Mures. In cadrul intalnirii a fost prezentati organizarea si functionarea

institutiei Avocatul Poporului si a Biroului Teritorial Targu-Mures.

Putem afirma ca in anul 2009 activitatea birourilor teritoriale s-a imbunatatit
considerabil, atit cantitativ cat si calitativ, in comparatie cu anii precedenti (de la 2464
audiente acordate in anul 2004 la 13164 audiente acordate in anul 2009) - colaborarea
acestora cu institutiile si autoritatile publice de pe plan local inregistrand plusuri

semnificative.

Din statisticile referitoare la activitatea birourilor teritoriale, rezultd faptul ca
acestea se bucurd de o popularitate crescandd in randul cetatenilor, ceea ce corespunde
ratiunii pentru care aceste birouri au fost infiintate, si anume, accesul lesnicios la serviciile

oferite de institutia Avocatul Poporului.
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CAPITOLUL X. ACTIVITATEA INSTITUTIEI AVOCATUL POPORULUI iN
DOMENIUL CONTROLULUI CONSTITUTIONALITATII LEGILOR SI
ORDONANTELOR

Activitatea  institutiei = Avocatul ~ Poporului in  domeniul  controlului
constitutionalitatii legilor si ordonantelor, asigurat in Romania de catre Curtea
Constitutionala, s-a concretizat 1n anul 2009, prin formularea a 1905 puncte de vedere
privind exceptiile de neconstitutionalitate i prin ridicarea direct In fata Curtii

Constitutionale a 4 exceptii de neconstitutionalitate.

I. Puncte de vedere privind exceptiile de neconstitutionalitate

Dispozitiile art. 19 din Legea nr. 35/1997 privind organizarea si functionarea
institutiei Avocatul Poporului, republicata, prevad ca, in cazul sesizdrii privind exceptia de
neconstitutionalitate a legilor si ordonantelor care se referd la drepturile si libertatile
cetatenilor, Curtea Constitutionald va solicita si punctul de vedere al institutiei Avocatul
Poporului. De asemenea, prevederile art. 30 alin. (1) din Legea nr. 47/1992 privind
organizarea $i functionarea Curtii Constitutionale, republicata, stabilesc ca presedintele
Curtii Constitutionale va comunica Iincheierea prin care a fost sesizatd Curtea
Constitutionala presedintilor celor doud Camere ale Parlamentului, Guvernului si

Avocatului Poporului, indicandu-le data pana la care pot sa trimita punctul lor de vedere.

In temeiul dispozitiilor legale mentionate mai sus, Avocatul Poporului a formulat

un numdr de 1905 puncte de vedere privind exceptiile de neconstitutionalitate.

Cauzele in care s-a solicitat punctul de vedere al Avocatului Poporului au pus in
discutie, in principal, posibila contrarietate a unor dispozitii legale cu: principiul accesului
liber la justitie, inclusiv dreptul la un proces echitabil (433), principiul egalitatii in drepturi
(388), dreptul de proprietate (206), categorii de legi (202), delegarea legislativa (104)
(Anexa nr.6). Cel mai mic procentaj (sub 1%) in perioada analizata, s-a inregistrat in cazul
punctelor de vedere exprimate in legdtura cu posibila neconcordanta dintre unele dispozitii

legale si regulile constitutionale referitoare la cetdtenii strdini si apatrizi (art. 18 din
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Constitutie), dreptul la ocrotirea sanatatii (art. 34 din Constitutie), dreptul la mediu sdnatos

(art. 35 din Constitutie), protectia persoanelor cu handicap (art. 50).

Prevederile art. 298 alin. (2) ultima liniuta din Codul muncii; dispozitiile art. I, II si
III din Ordonanta de urgentd a Guvernului nr.75/2008 privind stabilirea de masuri pentru
solutionarea unor aspecte financiare in sistemul justitiei; art. I pct. 2 si 3 din Ordonanta de
urgentd a Guvernului nr.151/2008 pentru modificarea si completarea Ordonantei
Guvernului nr.15/2008 privind cresterile salariale ce se vor acorda in anul 2008
personalului din invatamant si cele ale art. 2 si art. 3 din Ordonanta de urgenta a
Guvernului nr.1/2009 privind unele masuri in domeniul salarizarii personalului din sectorul
bugetar; art. 278 si urméatoarele din Codul de procedura penald; unele dispozitii din Legea
nr. 19/2000 privind sistemul public de pensii si alte drepturi de asigurari sociale, cu
modificarile si completarile ulterioare, din Legea nr. 146/1997 privind taxele judiciare de
timbru, cu modificarile si completarile ulterioare, din Legea nr. 10/2001 privind regimul
juridic al unor imobile preluate in mod abuziv in perioada 6 martie 1945 - 22 decembrie
1989, republicata, din Legea nr. 554/2004 a contenciosului administrativ, cu modificarile si
completarile ulterioare, din Ordonanta Guvernului nr. 2/2001 privind regimul juridic al
contraventiilor, din Ordonanta de urgentd a Guvernului nr. 195/2002 privind circulatia pe
drumurile publice, din Legea nr. 85/2006 privind procedura insolventei au constituit n
repetate randuri, obiectul unor exceptii de neconstitutionalitate cu privire la care Curtea

Constitutionala a solicitat punctul de vedere al institutiei Avocatului Poporului.

In cazul unor exceptii de neconstitutionalitate, s-a observat ci incheierea prin care
a fost sesizata Curtea Constitutionald nu continea opinia instantei judecatoresti cu privire la
exceptia invocatd. In unele cazuri, neexprimarea unei opinii a fost motivati de faptul ca
»instanta de judecata se poate pronunta doar dacd se impune sau nu trimiterea exceptiei la
Curtea Constitutionald, Insd nu si asupra fondului exceptiei, respectiv daca textul invocat
este sau nu compatibil cu dispozitiile Constitutiei. Constatarea ca un text dintr-o lege sau
ordonantd este sau nu compatibil cu dispozitiile constitutionale intrd in competenta
exclusiva a Curtii Constitutionale” (in acest sens, Incheierea din 18 martie 2009,

pronuntata de Tribunalul Alba-Sectia civila, in dosarul nr. 7787/107/2008).

RAPORT ANUAL 2009

AVOCATUL POPORULUI



126

Sub acest aspect, observam ca, potrivit dispozitiilor imperative ale art. 29 alin. (4)
din Legea nr. 47/1992 privind organizarea si functionarea Curtii Constitutionale,
republicatd, ,,Sesizarea Curtii Constitutionale se dispune de catre instanta in fata careia s-a
ridicat exceptia de neconstitutionalitate, printr-o Incheiere care va cuprinde punctele de
vedere ale partilor, opinia instantei asupra exceptiei, si va fi insotitd de dovezile depuse de
parti. Daca exceptia a fost ridicata din oficiu, incheierea trebuie motivata, cuprinzand si

sustinerile partilor, precum si dovezile necesare.”

Totodatd, in unele cazuri, in sustinerea neconstitutionalitdtii unor prevederi legale
autorul exceptiei nu a indicat prevederile din Constitutie pretins incdlcate prin textul
criticat; or, art. 10 alin. (2) din Legea nr. 47/1992, republicata, stabileste ca sesizarile

adresate Curtii Constitutionale se fac in forma scrisa si trebuie motivate.

In alte cazuri, sustinerile autorului exceptiei nu ridicau probleme de
constitutionalitate, ci probleme de interpretare si de aplicare a legii sau de modificare ori
completare a unor prevederi legale, a caror solutionare excedeazd competentei Curtii

Constitutionale.

Totodata, in incheierea de sesizare a Curtii Constitutionale, instanta judecatoreasca
a retinut Tn unele cazuri cd, prin invocarea exceptiei de neconstitutionalitate, autorul

acesteia nu a urmdrit decat tergiversarea solutiondrii procesului.

Redam 1n cele ce urmeaza cateva exemple din practica institutiei Avocatul

Poporului in formularea punctelor de vedere, solicitate de catre Curtea Constitutionala.

Curtea Constitutionala a solicitat punctul de vedere al Avocatului Poporului cu
privire la exceptia de neconstitutionalitate a dispozitiilor art. I si art. II din Ordonanta de
urgentd a Guvernului nr.75/2008 privind stabilirea de masuri pentru solutionarea unor
aspecte financiare in sistemul justitiei, care instituiau reguli procedurale privind
solutionarea cererilor avand ca obiect acordarea unor drepturi de natura salariala formulate
de personalul din sistemul justitiei. In punctul siu de vedere, Avocatul Poporului a apreciat
ca prevederile legale criticate erau neconstitutionale, intrucat nu satisficeau exigentele
dispozitiilor constitutionale ale art.115 alin. (4) si (6) si art. 21 alin. (3). Dispozitiile art. I
si II din Ordonanta de urgentd a Guvernului nr. 75/2008, prin care era modificatd

competenta de solutionare a litigiilor avand ca obiect acordarea unor drepturi salariale

RAPORT ANUAL 2009

AVOCATUL POPORULUI



127

personalului din sistemul justitiei, afectau regimul unei institutii fundamentale a statului,
Inalta Curte de Casatie si Justitie, al carei statut constitutional este previzut de prevederile
art. 126 alin. (4) din Constitutie, potrivit cirora "Compunerea Inaltei Curti de Casatie si
Justitie si regulile de functionare a acesteia se stabilesc prin lege organica". Stabilirea In
competenta instantei supreme a solutiondrii recursurilor Tmpotriva hotérarilor pronuntate
de curtile de apel in primd instantd avea ca efect extinderea sferei sale de competenta si
supradimensionarea activitatii acesteia, cu repercusiuni asupra judecdrii cu celeritate a

cauzelor, afectand calitatea actului de justitie.

Prin Decizia nr. 104/2009, publicatd in Monitorul Oficial al Romaniei, Partea I, nr.
73 din 6 februarie 2009, Curtea Constitutionald a constatat ca prevederile legale indicate

sunt neconstitutionale.

Intr-un alt caz, Curtea Constitutionala a solicitat Avocatului Poporului punctul de
vedere cu privire la exceptia de neconstitutionalitate a prevederilor art. 44 din Legea nr.
303/2004 privind statutul judecatorilor i procurorilor. Avocatul Poporului a apreciat ca
prevederile de lege criticate, potrivit carora la calcularea vechimii pe care trebuie sa o
indeplineasca judecatorii si procurorii, pentru a putea participa la concursul de promovare
la instantele sau parchetele imediat superioare, se ia in considerare §i perioada in care
judecatorul sau procurorul a fost avocat, fac abstractie de faptul ca dobandirea calitatii de
magistrat s-a realizat ITn urma promovarii concursului de admitere In magistratura, cu
indeplinirea conditiilor cerute de lege, printre care si cele privind vechimea minima
necesara in functii juridice, inclusiv cea in functia de consilier juridic. In contradictie cu
principiul egalitatii in drepturi a cetdtenilor, la examenul de promovare a magistratilor se
lua in considerare si perioada in care judecatorul sau procurorul a fost avocat. Pe cale de
consecintd, pentru persoane aflate in aceeasi situatie, judecdtori si procurori care au
promovat concursul de admitere in magistratura, cu indeplinirea conditiilor cerute de lege,
se aplicd un tratament juridic diferit in ceea ce priveste promovarea la instantele sau

parchetele imediat superioare, fiind incalcat principiul egalitétii in drepturi.

Prin Decizia nr. 785/2009, publicata in Monitorul Oficial al Romaniei, Partea I, nr.
404 din 15 iunie 2009, Curtea Constitutionald a admis exceptia de neconstitutionalitate a

prevederilor art. 44 din Legea nr. 303/2004 privind statutul judecatorilor si procurorilor.
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Prevederile art. I pct. 2 si 3 din Ordonanta de urgentd a Guvernului nr. 151/2008
pentru modificarea si completarea Ordonantei Guvernului nr. 15/2008 privind cresterile
salariale ce se vor acorda in anul 2008 personalului din Invatamant au constituit in repetate
randuri, obiectul unor exceptii de neconstitutionalitate cu privire la care Curtea
Constitutionald a solicitat punctul de vedere al Avocatului Poporului. In punctul sau de
vedere, Avocatul Poporului a aratat textele legale criticate sunt neconstitutionale, invocand
considerentele de principiu care au stat la baza Deciziei Curtii Constitutionale nr.
1221/2008 referitoare la exceptia de neconstitutionalitate a dispozitiillor Ordonantei de
urgentd a Guvernului nr. 136/2008 privind stabilirea unor masuri pentru salarizarea
personalului din invatdmant in anul 2008. Astfel, Avocatul Poporului a aritat ca prin
emiterea Ordonantei de urgenta a Guvernului nr. 151/2008, Guvernul incearca sa se situeze
intr-o pozitie opusa si conflictuald cu Parlamentul, care, in cadrul celor trei puteri, are o
pozitie primordiald, infaptuind functia legislativd si gestiondnd procesul decizional.
Functia executiva realizatd de Guvern este Tn mod evident subordonatd si controlatd de
Parlament, rolul acestuia fiind aceia de a executa legile, iar nu de a obstructiona aplicarea
lor. In aceste conditii, ordonanta criticata se prezenta ca un refuz explicit al Guvernului de
a aplica si executa legea votatd de catre Parlament i promulgatd de Presedintele Romaniei.
Prin aceasta se incalca comportamentul constitutional loial, comportament care rezultd din

principiul separatiei si echilibrului puterilor.

In punctul siu de vedere, Avocatul Poporului a sustinut si cd Ordonanta de urgenta
a Guvernului nr. 151/2008 infrangea prevederile constitutionale privind delegarea
legislativa. Acest procedeu constitutional este utilizat de Guvern in emiterea de norme cu
putere de lege in situatiile in care Parlamentul este in imposibilitatea de a-si indeplini
functia legislativa si nu implica dreptul executivului de a se opune legislativului, de a-1
contracara, intrand astfel intr-un conflict constitutional. S-a apreciat ca alin. (6) al art. 115
din Constitutie se opune actului normativ criticat, deoarece ordonanta de urgentd nu poate

afecta dreptul la salariu, ca drept fundamental.

Prin Decizia nr. 842/2009, publicata in Monitorul Oficial al Romaniei, Partea I, nr.
464 din 6 iulie 2009, Curtea Constitutionald a admis exceptia de neconstitutionalitate a

prevederilor art. I pct. 2 si 3 din Ordonanta de urgentd a Guvernului nr. 151/2008.
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Intr-un alt caz, Curtea Constitutionald a solicitat institutiei Avocatul Poporului,
punctul de vedere referitor la art. 57 alin. (5) teza ultimad din Legea administratiei publice
locale nr. 215/2001 si art. 2 din Ordonanta de urgenta a Guvernului nr. 108/2005 privind
unele masuri in domeniul salarizarii persoanelor care ocupa functii de demnitate publica,
alese si numite, din administratia publicd locald. Avocatul Poporului a considerat ca textele
de lege criticate sunt neconstitutionale, pentru ca permit autoritdtilor competente sa
lipseasca anumite categorii de persoane de drepturi cuvenite pentru prestarea muncii in
conditii deosebite sau speciale, in situatia in care acestea 1si desfasoara activitatea in
aceleasi conditii cu persoanele care au contract individual de munca si beneficiaza de
aceste sporuri. Tratamentul juridic diferentiat stabilit de legiuitor in considerarea unor
situatii egale Incalca principiul egalitdtii Tn drepturi si al nediscriminarii, neavand o

motivare obiectiva si rationala.

Prin Decizia nr. 487/2009, publicatd in Monitorul Oficial al Romaniei, Partea I, nr.
371 din 2 iunie 2009, Curtea Constitutionald a respins exceptia de neconstitutionalitate a
dispozitiilor art. 57 alin. (5) teza ultima din Legea administratiei publice locale nr.
215/2001 si ale art. 2 din Ordonanta de urgentd a Guvernului nr. 108/2005 privind unele
madsuri In domeniul salarizarii persoanelor care ocupa functii de demnitate publica, alese si
numite, din administratia publici locald. In considerentele deciziei, Curtea a retinut ci
“sporurile, premiile si alte stimulente, acordate demnitarilor si altor salariati prin acte
normative, reprezintd drepturi salariale suplimentare, iar nu drepturi fundamentale,
consacrate si garantate de Constitutie. Diferentierea indemnizatiilor si a salariilor de baza
pentru demnitari si alti salariati din sectorul bugetar este optiunea libera a legiuitorului,
tinand seama de importanta si complexitatea diferitelor functii. Legiuitorul este in drept,
totodata, sa instituie anumite sporuri la indemnizatiile si salariile de baza, premii periodice
si alte stimulente, pe care le poate diferentia in functie de categoriile de personal carora li
se acorda, le poate modifica in diferite perioade de timp, le poate suspenda sau chiar

anula”.

In punctul sau de vedere referitor la exceptia de neconstitutionalitate a prevederilor
art. 99 alin. (2) teza I din Legea nr. 182/2000 privind protejarea patrimoniului cultural

national mobil, republicatd, Avocatul Poporului a aratat cd prevederile legale supuse
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controlului de constitutionalitate incalcd prevederile art. 21 si art. 44 alin. (2) din
Constitutie. Potrivit textului legal criticat, nu pot fi revendicate bunurile culturale mobile
preluate de autoritati ale statului Tnainte de 6 septembrie 1940. Prin interdictia Tnapoierii
catre proprietari a bunurilor culturale mobile pe care le-au detinut, indiferent de modul in
care acestea au fost preluate de autoritatile statului, prevederile legale mentionate ingradesc
dreptul de proprietate privata, prevazut de art. 44 alin. (2) din Constitutie, potrivit caruia,

proprietatea privata este garantata si ocrotitd in mod egal de lege, indiferent de titular.

Totodatd, este ingradit accesul liber la justitie, in conditiile in care proprietarul
bunurilor culturale mobile, intrate in patrimoniul statului nu are acces la mijloacele
procedurale de infaptuire a justitiei. Curtea Constitutionald a statuat cd legiuitorul poate
institui, in considerarea unor situatii deosebite, reguli speciale de procedura, ca si
modalitatile de exercitare a drepturilor procedurale, principiul liberului acces la justitie
presupunand posibilitatea neingraditd a celor interesati de a utiliza aceste proceduri, in
formele si modalitatile instituite prin lege. De aceea, regula art. 21 alin. (2) din Constitutie,
potrivit careia nici o lege nu poate ingradi accesul la justitie, are ca semnificatie faptul ca
legiuitorul nu poate exclude de la exercitiul drepturilor procesuale pe care le-a instituit, nici
o categorie sau grup social (Decizia Plenului Curtii Constitutionale nr. 1/1994). Prin
urmare, deoarece proprietatea privata este ocrotitd in mod egal, ocrotirea egala Tnseamna si

ocrotire procesuala egala.

In plus, anterior modificarii si completirii Legii nr. 182/2000 prin Legea nr.
314/2004 privind aprobarea Ordonantei de urgentd a Guvernului nr. 16/2003 pentru
modificarea si completarea Legii nr. 182/2000, in deplind concordantd cu prevederile
constitutionale, legea permitea accesul liber la justitie al persoanelor interesate, pentru
apararea dreptului de proprietate asupra bunurilor culturale mobile. Astfel, potrivit art. 80
din Legea 182/2000, ,,Bunurile culturale mobile, preluate in orice mod de autoritati ale
statului, revendicate de proprietarii de drept, vor fi restituite acestora de cétre institutiile

care le-au preluat, pe baza unei hotarari judecatoresti definitive”.

Urmeaza ca instanta de contencios constitutional sd se pronunte asupra exceptiei de
neconstitutionalitate a art. 99 alin. (2) teza I din Legea nr. 182/2000 privind protejarea

patrimoniului cultural national mobil, republicata.
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I1. Exceptii de neconstitutionalitate

In exercitarea atributiilor sale constitutionale si legale, Avocatul Poporului a ridicat
direct in fata Curtii Constitutionale 4 exceptii de neconstitutionalitate, care au avut ca

obiect:

. Ordonanta de urgenta a Guvernului nr. 230/2008 pentru modificarea
unor acte normative in domeniul pensiilor din sistemul public, pensiilor de stat si al
celor de serviciu, publicata in Monitorul Oficial al Roméniei, Partea I, nr. 4 din 5

ianuarie 2009;

o Art. 5, art. 6, art. 7 si art. 8 din Ordonanta de urgenta a Guvernului
nr.149/2007 privind aprobarea unor masuri in domeniul finantelor publice publicata

in Monitorul Oficial al Romaniei, Partea I, nr. 882 din 21 decembrie 2007;

o Ordonanta de urgenta a Guvernului nr. 94/2009 pentru asigurarea
continuitatii activitatii unor structuri din cadrul aparatului de lucru al Guvernului,

publicata in Monitorul Oficial al Roméniei, Partea I, nr. 602 din 31 august 2009;

. Art. I pct. 1 din Ordonanta de urgenta a Guvernului nr. 42/2009 pentru
modificarea Codului de procedura civila, publicatd in Monitorul Oficial al Roméniei,

Partea I, nr. 324 din 15 mai 2009.

Prezentdm in esentd, criticile de neconstitutionalitate sustinute de catre Avocatul
Poporului in cele 4 exceptii de neconstitutionalitate ridicate direct in fata Curtii

Constitutionale.

> 1In sustinerea exceptiei de neconstitutionalitate a Ordonantei de urgenti a
Guvernului nr. 230/2008 pentru modificarea unor acte normative in domeniul
pensiilor din sistemul public, pensiilor de stat si al celor de serviciu, Avocatul

Poporului a sustinut trei motive principale de neconstitutionalitate:

1. Actul normativ criticat era contrar art. 115 alin. (6) din Constitutie, intrucat
afecta drepturi fundamentale, respectiv dreptul la munca si dreptul la pensie, prevazute de

art. 41 si art. 47 alin. (2) teza intdi din Legea fundamentald. In acest sens, potrivit celor
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statuate de Curtea Constitutionald in Decizia nr. 1.189/2008, sensul juridic al verbului "a

nn nn

afecta" cuprinde mai multe nuante, precum pe cel de "a suprima", "a aduce atingere", "a
prejudicia”, "a vatama", "a leza" sau "a antrena consecinte negative". Or, potrivit acestor
conotatii, prin interdictia ce se impunea pensionarilor pentru limitd de varsta, precum si
celor ai institutiilor din sistemul justitiei, de aparare, ordine publicd si siguranta nationald
de a cumula pensia cu veniturile obtinute dintr-o functie remunerata de la bugetul de stat
erau afectate dreptul la munca si dreptul la pensie in insisi substanta lor. In plus, prin

continutul lor, acestea sunt drepturi complexe care includ si dreptul la salariu si dreptul la

conditii rezonabile de viata, care sa asigure un trai civilizat si decent al cetatenilor.

Prin prisma aceleiasi critici privind incalcarea dreptului la muncad, Avocatul
Poporului a considerat cd era incdlcat si art. 20 din Constitutie prin raportare la prevederile
art. 6 pct. 1 din Pactul international cu privire la drepturile economice, sociale si culturale,

care recunoaste §i garanteaza dreptul la munca.

In lumina tuturor acestor texte, dreptul la munca al unei persoane nu poate forma

obiectul vreunei ingradiri sau limitari, fiecare persoana fiind libera sa munceasca in masura

2. Ordonanta de urgentd a Guvernului nr. 230/2008 contravenea art. 135 alin. (2)
lit. f) din Legea fundamentald, care stabileste in sarcina statului obligatia de a crea

conditiile necesare pentru cresterea calitatii vietii.

De asemenea, erau incalcate si prevederile art. 44 din Constitutie, referitoare la
dreptul de proprietate privatd, precum si ale art. 1 paragraful 1 din Primul Protocol
aditional la Conventia pentru apdrarea drepturilor omului §i a libertatilor fundamentale,
prin care este consacrat si protejat dreptul de proprietate. In acest sens, Avocatul Poporului
a aratat, potrivit jurisprudentei Curtii Europene a Drepturilor Omului pronuntate in cauza
Buchen contra Cehiei - 2002, ca notiunea de "bun" Inglobeazad orice interes al unei
persoane de drept privat ce are o valoare economica, astfel ca dreptul la salariu si dreptul la
pensie pot fi asimilate unui drept de proprietate. Asa fiind, interdictia de a cumula pensia
cu salariul echivala practic cu o expropriere, fapt ce contravine art. 44 alin. (3) din

Constitutie.
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Avocatul Poporului a considerat de asemenea, ca actul normativ criticat nu poate
desfiinta un drept castigat, de vreme ce dreptul la pensie este un drept garantat de art. 47

alin. (2) teza Intai din Legea fundamentala.

3. Prin nerespectarea drepturilor fundamentale amintite se incdlcau si prevederile
art. 1 alin. (5) din Legea fundamentald, care instituie obligatia respectarii Constitutiei si a
suprematiei sale. In aceste conditii, motivele de ordin financiar care au stat la baza emiterii

ordonantei nu puteau justifica incalcarea dispozitiilor constitutionale mentionate.

Prin Decizia nr. 82/2009, publicatd in Monitorul Oficial al Romaniei, Partea I, nr.
33 din 16 ianuarie 2009, Curtea Constitutionala a admis exceptia de neconstitutionalitate
ridicatd direct de Avocatul Poporului si a constatat ca Ordonanta de urgentd a Guvernului

nr. 230/2008 este contrara art. 115 alin. (6) din Constitutie.

> In motivarea exceptiei de neconstitutionalitate a prevederilor art. 5, art.
6, art. 7 si art. 8 din Ordonanta de urgenta a Guvernului nr.149/2007 privind
aprobarea unor masuri in domeniul finantelor publice, Avocatul Poporului a sustinut
ca acestea contraveneau dispozitiilor constitutionale ale art. 44 alin. (1) privind dreptul de
proprietate privatd si ale art. 135 alin. (2) lit. b), potrivit caruia statul trebuie sa asigure
protejarea intereselor nationale in activitatea economicd, financiard si valutara, precum si
art. 1 paragraful 1 din Primul Protocol aditional la Conventia pentru apararea drepturilor

omului si a libertatilor fundamentale.

Potrivit art. 480 din Codul civil, dreptul de proprietate este atat un drept absolut ce
se exercitd prin cele 3 prerogative ale sale, usus, fructus si abusus, cét si un drept exclusiv
din punctul de vedere al titularului, care le poate exercita in mod liber, cu respectarea, insa,
a ordinii publice si a dispozitiilor imperative ale legii. Or, dacd, potrivit Constitutiei,
dreptul de proprietate privatd este garantat, atunci el este garantat cu toate cele trei
prerogative ale sale. Prin urmare, textele de lege criticate, stabilind plata drepturilor
salariale prin intermediul cardurilor, incalcau doud dintre prerogativele dreptului de
proprietate, anume posesia si, respectiv, folosinta. Potrivit jurisprudentei Curtii Europene a
Drepturilor Omului, notiunea de "bun" inglobeaza orice interes al unei persoane de drept
privat care are o valoare economici. In acest sens, salariul poate fi asimilat unui bun

protejat de art. 1 din primul Protocol aditional la conventie.
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Avocatul Poporului a mai sustinut i cd, pentru salariile platite prin carduri,
institutiile de creditare prin intermediul carora se efectueaza aceste plati nu platesc
dobanzi, ceea ce duce la o imbogatire fara just temei a acestora. Mai mult, In virtutea
dreptului de proprietate care se intinde la tot ceea ce bunul produce, proprietarul poate cere

tertului la care se afla bunul si restituirea fructelor produse de acesta.

In plus, Avocatul Poporului a observat ci art. 8 din ordonanta de urgenti criticata
permite exceptarea de la regula platii salariului prin intermediul cardului, dar o asemenea

masura este lasatd la aprecierea ministrului finantelor.

Prin Decizia nr. 859/2009, publicatd in Monitorul Oficial al Romaniei, Partea I, nr.
520 din 29 iulie 2009, Curtea Constitutionald a admis exceptia de neconstitutionalitate
ridicata direct si a constatat cd prevederile art. 5-8 din Ordonanta de urgenta a Guvernului
nr. 149/2007 privind aprobarea unor masuri in domeniul finantelor publice sunt
neconstitutionale in masura in care din acestea se intelege ca plata drepturilor salariale prin

card este obligatorie.

> Examinind dispozitiile Ordonantei de urgenta a Guvernului nr.
94/2009 pentru asigurarea continuitatii activitatii unor structuri din cadrul
aparatului de lucru al Guvernului, Avocatul Poporului a observat cd acestea contin
norme contrare prevederilor constitutionale ale art. 1 alin. (4), art. 115 alin. (4), (6). in
sustinerea exceptiei de neconstitutionalitate a Ordonantei de urgentd a Guvernului nr.
94/2009, Avocatul Poporului a aratat ca stabilind Corpului de control al primului-ministru,
competenta de a controla toate institutiile publice centrale, dispozitiile criticate determina
o ingerinta a puterii executive in activitatea legislativului, incdlcand astfel prevederile art. 1
alin. (4) din Constitutie, potrivit carora "statul se organizeazd potrivit principiului
separatiei si echilibrului puterilor - legislativa, executivda si judecatoreasca - in cadrul
democratiei constitutionale". Cu certitudine, este in afara ordinii constitutionale, ca o
autoritate situatd pe o treapta inferioara in ierarhia constitutionala sa controleze o autoritate

situatd pe o treapta superioara a ierarhiei constitutionale.

De asemenea, Avocatul Poporului a sustinut cd, in contradictie cu art. 115 alin. (4)

din Constitutie, adoptarea Ordonantei de urgentd a Guvernului nr. 94/2009 nu era
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justificatd din perspectiva unei situatii extraordinare a cdrei reglementare nu poate fi

amanata.

In preambulul ordonantei de urgenti mentionate, existenta unei situatii
extraordinare a carei reglementare nu poate fi amanata si urgenta acesteia erau justificate
de Guvern prin faptul ca structurile din cadrul aparatului de lucru, avand in derulare a serie
de activitati derivate din atributiile stabilite prin Ordonanta de urgentd a Guvernului nr.
3/2009, precum si raporturi de munca cu personalul angajat se afla in imposibilitatea de a
asigura continuitatea activitatilor in vederea indeplinirii obligatiilor asumate pe perioada
functionarii acestora. A accepta o asemenea motivare inseamna a accepta perpetuarea starii
de neconstitutionalitate, deja sanctionatd de catre Curtea Constitutionald, prin Decizia nr.
1039/2009, prin care s-a constatat ca Legea de aprobare a Ordonantei de urgentd a
Guvernului nr. 3/2009 pentru modificarea §i completarea unor acte normative referitoare la
organizarea $i functionarea unor structuri din cadrul aparatului de lucru al Guvernului este
neconstitutionald si ca urmare, ordonanta in legatura cu aceastd lege a incetat sd mai

produca efecte juridice.

Mai mult, ordonanta de urgentd nu invedera o situatie extraordinara, Intrucat
aparatul de lucru al Guvernului, cadrul organizatoric al acestuia existau la momentul
emiterii ordonantei, structurile reglementate prin aceasta fiind, in unele cazuri, noi doar

prin denumire.

Ordonanta de urgentd a Guvernului nr. 94/2009, prin obiectul sau de reglementare,
intervenea in organizarea si functionarea unei institutii fundamentale a statului - Curtea de
Conturi nesocotind astfel, prevederile art. 115 alin. (6) din Constitutie, conform carora
»ordonantele de urgenta (...) nu pot afecta regimul institutiilor fundamentale ale statului” si

cele ale art. 140 privind Curtea de Conturi.

Curtea de Conturi se afld sub control parlamentar, astfel ca stabilirea iIn sarcina
Corpului de control al primului — ministru a atributiilor de control asupra activitatii Curtii
de Conturi, precum si transferarea unora dintre atributiile proprii Curtii de Conturi, catre
alte structuri, ,,afecta” atat regimul Curtii de Conturi, cat si raporturile dintre cele doua
autoritati fundamentale ale statului, care trebuie sa fie guvernate de principiul

constitutional al separatiei si echilibrului puterilor.
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Prin Decizia nr. 1555/2009, publicatd in Monitorul Oficial al Romaniei, Partea I,
nr. 916 din 28 decembrie 2009, Curtea Constitutionalda a admis exceptia de
neconstitutionalitate ridicatd direct si a constatat ca prevederile Ordonanta de urgentd a

Guvernului nr. 94/2009 sunt neconstitutionale.

> In sustinerea exceptiei de neconstitutionalitate a dispozitiilor art. I pet. 1
din Ordonanta de urgenta a Guvernului nr. 42/2009 pentru modificarea Codului de
procedura civila, Avocatul Poporului a aratat ca solutia legislativa potrivit careia ,,Asupra
cererii de incuviintare, presedintele instantei de executare se pronuntd prin incheiere data
in camera de consiliu, fard citarea partilor”, este in conflict evident cu art. 21 alin. (3) din
Legea fundamentald, art. 6 din Conventia pentru apararea drepturilor omului §i a
libertdtilor fundamentale si art. 10 din Declaratia Universald a Drepturilor Omului,
deoarece nu instituie un termen pentru solutionarea cererii de incuviintare a executarii
silite, astfel incat nu este asiguratd deplina respectare a dreptului partilor la un proces
echitabil si la solutionarea cauzei intr-un termen rezonabil. In absenta unui termen in care
instanta de judecatd trebuie sa se pronunte asupra cererii de incuviintare a executdrii silite,
normele legale se abat de la dispozitiile constitutionale mentionate si, contrar principiului
termenului rezonabil, genereaza Intarzieri nejustificate ale procesului civil. Or, executarea
unei sentinte, a oricarei instante, trebuie consideratd ca facand parte integrantd din
«proces» in sensul art. 6 (Curtea Europeand a Drepturilor Omului, cauzele SC Ruxandra
Trading Tmpotriva Romaniei, 2007, Hornsby impotriva Greciei, 1997). De aici, rezulta ca
executarea unei hotarari judecatoresti trebuie sd respecte 1n acelasi timp si exigentele

termenului rezonabil.

In actuala reglementare, dispozitiile art. I pct. 1 din Ordonanta de urgenti a
Guvernului nr. 42/2009, dincolo de caracterul lor neconstitutional, implica si evidente
consecinte negative asupra valorificarii intereselor partilor procesului civil, spre exemplu:
termene indelungate de solutionare a cererilor de incuviintare a executarii silite (3-5 luni);
amanarea momentului recuperarii creantei creditorului; prejudicierea creditorilor, pana la

recuperarea creantelor.
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In asemenea conditii, dreptul creditorului de a aduce la indeplinire obligatia
stabilitd printr-un titlu executoriu in sarcina debitorului devine unul teoretic si iluzoriu,

deoarece nu beneficiaza de o protectie jurisdictionald concreta si efectiva.

Mai mult, instituirea termenelor procesuale serveste unei mai bune administrari a
justitiei, precum si necesitatii aplicarii §i respectarii drepturilor si garantiilor procesuale ale
partilor, in timp ce lipsa acestor termene, creeaza o stare de insecuritate a circuitului civil,

contrard dreptului persoanei la un proces echitabil, judecat intr-un termen rezonabil.

De altfel, aceastd solutie se regdseste in propunerile Comisiei de redactare a
proiectului noului Cod de procedura civila, la art. 644! alin. (2), potrivit caruia: ,,Cererea de
incuviintare a executarii silite se solutioneaza de instanta, in termen de maximum 3 zile de
la inregistrarea acestuia la judecatorie, prin incheiere datd in camera de consiliu, fara

citarea partilor”.

Totodata, procedura executarii silite trebuie sa fie caracterizatd de celeritate si sa
protejeze in egald masurd proprietatea publica, dar si cea privata. Or, textul legal criticat
nu asigurd aceeasi celeritate cu cea existenta in procedura executarii creantelor fiscale, ceea
ce, In opinia Avocatului Poporului, incalca dispozitiile constitutionale ale art. 135 alin. (2)
lit. a), potrivit carora, statul trebuie sa asigure libertatea comertului, crearea cadrului

favorabil pentru valorificarea tuturor factorilor de productie.

Pe cale de consecintd, numai instituirea unor termene pentru solutionarea de catre
instantele de judecatd a cererilor de incuviintare a executdrii silite asigura garantiile
procesuale care trebuie sd caracterizeze dreptul la un proces echitabil solutionat intr-un
termen rezonabil, constituind o modalitate eficientd de a preveni prelungirea abuziva a
procedurii si de a apara in egald masura, atat drepturile creditorilor, cat si pe cele ale

debitorilor.

Prin Decizia nr. 1644/2009 (nepublicatd incd in Monitorul Oficial al Romaéaniei)
Curtea Constitutionald a respins exceptia de neconstitutionalitate a art. I pct. 1 din
Ordonanta de urgentd a Guvernului nr. 42/2009 pentru modificarea Codului de procedura

civila.
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CAPITOLUL XI. RESURSE MATERIALE SI BUGETARE CONSUMATE iN
ANUL 2009

In vederea desfasurarii activitatii in anul 2009, institutiei Avocatul Poporului i s-au
alocat prin Legea nr.18/2009 a bugetului de stat pe anul 2009, credite in valoare de

8.414. 000 lei, in urmatoarea structura:

e pentru Titlul I. Cheltuieli de personal 6.753.000 lei
e pentru Titlul II. Bunuri si servicii 1.398.000 lei
e pentru Titlul VII. Alte transferuri 8.000 lei
e pentru Titlul XII. Active nefinanciare 255.000 lei

In urma rectificarilor bugetare din cursul anului 2009, institutiei Avocatul
Poporului i s-au retras credite in valoare de 1.518.000 lei, asa incat la data de 14.09.2009
bugetul institutiei s-a restrans la 6.896.000 lei. Situatia creditelor bugetare alocate si

consumate de institutia Avocatul Poporului in anul 2009 este prezentata in tabelul urmator:

Executia bugetara la data de 31.12.2009 este de 94,37 % si o apreciem ca foarte

Buget | Rectificare | Rectificare Buget Buget Realizat

initial bugetara | bugetara | aprobatla | consumat la %
data de data de

01.09.2009 | 31.12.2009

Legea OouUG 34/ 0G 19/
18/2009

Titlul
11.04.09 29.08.09

Total, din | 8.414.000 | -843.000 -675.000 | 6.896.000 | 6.507.610,31 | 94,37

care:

Cheltuieli | 6.753.000 | -557.000 -446.000 | 5.750.000 | 5.365.660,00 | 93,31

personal

Bunurisi | 1.398.000 | -260.000 0 1.138.000 | 1.136.000,00 | 99,82
servicii

Transferuri | 8.000 0 0 8.000 5.950,31 74,38
Capital 255.000 -26.000 -229.000 0 0 0
RAPORT ANUAL 2009

AVOCATUL POPORULUI




139

buna, comparativ cu conditiile concrete, dificile, ale anului 2009, in care Guvernul
Romaniei a decis sa reducd volumul cheltuielilor bugetare la un nivel care sd permita
respectarea angajamentelor interne si internationale, inclusiv in ceea ce priveste nivelul

deficitului bugetar.

Bugetul initial al anului 2009 a fost bine dimensionat pentru toate tipurile de
cheltuieli. Cu toate acestea, pe tot parcursul anului 2009 au fost emise acte normative prin
care ni s-au impus realizarea de economii, in special la Titlul I. Cheltuieli de personal.
Din aceste considerente, la nivelul institutiei s-a constituit Comisia de studii §i propuneri
privind punerea in aplicare a unor eventuale masuri de constrdangeri bugetare dispuse prin
legi, ordonante sau hotarari ale Guvernului Romdniei. Aceastd comisie a analizat executia

bugetara pe tot parcursul anului 2009 si a dispus masuri care au vizat:

- suspendarea acordarii primelor trimestriale, a salariilor de merit, a sporului
pentru titlu stiintific de doctor pentru persoanele care primesc acest spor si de

la o alta institutie;
- suspendarea temporara a acordarii sporului pentru conditii vatamatoare;
- compensarea orelor suplimentare prestate cu timp liber platit;

- vacantarea unui post de referent in urma indeplinirii conditiilor de pensionare

ale persoanei angajate;
- reducerea sporurilor pentru complexitatea muncii la 15%;
- reducerea indemnizatiilor de conducere la 15%.

In vederea punerii in aplicare a prevederilor art.10 (1) din Legea
nr.329/05.11.2009 privind reorganizarea unor autoritati si institutii publice, rationalizarea
cheltuielilor publice, sustinerea mediului de afaceri si respectarea acordurilor-cadru cu
Comisia Europeana si Fondul Monetar International, 1n institutia Avocatul Poporului s-a
luat masura acordarii, in lunile noiembrie si decembrie 2009 a céte 4 zile libere fara plata
pentru toti angajatii institutiei. Ca urmare a aplicarii acestei masuri, institutia s-a incadrat

in procentul de reducere a cheltuielilor de personal de 15,5%.
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Toate aceste masuri au facut ca la finele anului 2009, totalul creditelor

disponibilizate la acest titlu de cheltuieli sa fie de 381.000 lei.

La Titlul II. Bunuri si servicii si la Titlul VII. Alte transferuri executia bugetara a

fost foarte buna si nu au fost disponibilizate sume.

La Titlul X. Active nefinanciare institutia a avut o prevedere initiald de 255 mii lei

care a fost retrasa 1n totalitate Tn luna august 2009.
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CAPITOLUL XII. AUDIT S MANAGEMENTUL RISCURILOR

Cadrul metodologic si procedural necesar desfasurarii activitatii de audit public
intern in institutia Avocatul Poporului este circumscris legislatiei in vigoare, in entitatea
publica fiind adoptate si avizate norme metodologice proprii privind auditul public intern,
Carta auditului intern si Codul privind conduita etica a auditorului intern. Sunt elaborate si

actualizate ghiduri procedurale adaptate specificului institutiei.

La nivelul institutiei Avocatul Poporului isi desfasoara activitatea un auditor,
subordonat direct Avocatului Poporului, statutul acestuia fiind acela de personal
contractual. In activitatea de audit intern sunt respectate prevederile Legii nr. 672/2002

privind auditul public intern.

Auditorul intern monitorizeaza riscurile institutiei Avocatul Poporului in mod
sistematic prin intermediul Registrului riscurilor, in care sunt identificate riscurile majore
care pot afecta eficacitatea si eficienta operatiunilor, respectarea regulilor si
regulamentelor, increderea in informatiile financiare, protejarea bunurilor, sprijinindu-se

prevenirea si descoperirea eventualelor fraude.

Activitatea de audit public intern are in vedere asigurarea obiectiva si consilierea
pentru a imbunatati sistemele si activitdtile institutiei In conformitate cu obiectivele sale, o
atentie speciald fiind acordatd perfectionarii sistemelor de control managerial la nivelul
tuturor palierelor organizationale si domeniilor de activitate. Evident, evaluarea sistemelor
de management financiar-contabil si de administrare a patrimoniului institutiei a

reprezentat aria auditabild prioritara.

Misiunile de audit intern aferente anului 2009 s-au efectuat conform Planului
anual de audit intern, aprobat de conducere. Pentru situatii punctuale, au fost efectuate si
misiuni de consiliere, care au vizat in principal acordarea de consultantd referitoare la
angajarea si utilizarea creditelor bugetare pentru capitolul ,,Cheltuieli de personal” aferente
anului 2009 pe baza bunei gestiuni financiare, datd fiind politica guvernamentala de
restrangere a cheltuielilor bugetare si de abordare mai prudenta a deficitului bugetar in

contextul crizei economice.
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S-a constatat faptul ca sistemul de gestiune si contabilizare este fiabil, asigurand
inregistrarea cronologica si sistematica, prelucrarea si pastrarea informatiilor conform legii
si apt sd emitd informatii corecte ordonatorului de credite cu privire la patrimoniul aflat in
administrare. Institutia intocmeste situatii financiare trimestriale si anuale, conform

normelor elaborate de Ministerul Finantelor Publice.

Controlul financiar preventiv la institutia Avocatul Poporului s-a organizat si
exercitat in urmatoarele forme: control financiar preventiv propriu si control financiar
preventiv delegat pentru monitorizarea operatiunilor financiare, printr-un controlor delegat
al Ministerului Finantelor Publice. Acordarea vizei de control financiar preventiv s-a facut
conform legislatiei in vigoare, prin respectarea indeplinirii principiilor, regulilor
procedurale si metodologice care sunt aplicabile categoriilor de operatiuni din care fac
parte operatiunile supuse controlului (control de regularitate); s-a respectat incadrarea in
limitele si destinatia creditelor bugetare (control bugetar). In anul 2009 nu au fost
inregistrate refuzuri de viza din partea persoanei desemnate pentru exercitarea controlului

financiar preventiv propriu.

Operatiunile privind inventarierea anuald au respectat cadrul legal si au atins
obiectivul de inregistrare si confirmare a valorii activelor si pasivelor din patrimoniul
institutiei. Nu au fost constatate plusuri, lipsuri si deprecieri la bunuri, pagube determinate

de expirarea termenelor de prescriptie a creantelor sau din alte cauze.

Activitatea de contractare a achizitiilor publice a fost functionald, in adoptarea
deciziilor fiind respectatd legislatia nationala si luate in consideratie principiile general
acceptate in Uniunea Europeana in acest domeniu, respectiv principiile liberei concurente,
a utilizdrii eficiente a fondurilor publice, transparentei, tratamentului egal,
confidentialitatii. Programul anual al achizitiilor publice a corespuns necesitatilor reale,

justificate, bugetate si programate.

Activitatea de management al resurselor umane este organizata in astfel incat sa
asigure recrutarea de personal competent, stabilirea drepturilor salariale in conformitate cu
legislatia in vigoare, sprijin pentru evolutia carierei personalului, pregatirea profesionala

continuad si gestionarea corecta a dosarelor profesionale.
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Institutia acorda o atentie deosebita functionalitatii sistemului informatic, securitatii

si confidentialitdtii bazelor de date, precum si arhivarii documentelor.

Principalele recomandari de audit au subliniat necesitatea dezvoltarii cadrului
procedural intern, a perfectiondrii sistemelor de control managerial si de continuare a
eforturilor de implementare a standardelor de management la entitatile publice, prevazute
in Ordinul Ministrului Finantelor Publice nr. 946/2005 pentru aprobarea Codului

controlului intern.

Pentru intarirea capacitatii organizatorice §i institutionale a institutiei Avocatul
Poporului a fost infiintata Comisia pentru dezvoltarea sistemelor de control managerial
formata din Adjunctii Avocatului Poporului, Secretarul General si Seful serviciului
economic i administrativ. Comisia a intocmit un Program de dezvoltare a sistemului de
control managerial al institutiei care are in vedere implementarea standardelor de control

intern la nivelul entitatii publice.

Mentiondm ca in anul 2009 institutia Avocatul Poporului a fost supusd unui audit
extern din partea Curtii de Conturi a Romaniei, care a finalizat misiunea sa prin
certificarea conformitatii contului de executie pe anul 2008. A fost exprimata o opinie fara
rezerve, ca urmare a faptului ca situatiile financiare au fost elaborate §i prezentate in
concordantd cu legile si reglementarile in vigoare si oferd o imagine reald si fideld sub

toate aspectele semnificative.
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CAPITOLUL XIIL. IMPLICAREA AVOCATULUI POPORULUI iN
MANIFESTARI INTERNE SI INTERNATIONALE

Institutia Avocatul Poporului si-a extins permanent colaborarea cu institutii
similare din tara si din strdinatate, ceea ce a determinat o crestere semnificativa a imaginii

institutiei, atat in plan intern cat si international.

Pe plan intern, atit in cadrul vizitelor primite de cétre institutia Avocatul
Poporului a unor delegatii reprezentand autoritati si institutii din Romania, cat si din alte
tari, s-a actionat pentru prezentarea raporturilor dintre institutia Avocatul Poporului si alte
institutii de stat si societatea civilda, subliniindu-se demersurile intreprinse in acest an
pentru o cat mai ampla informare a cetitenilor in probleme care tin de competenta

institutiei Avocatul Poporului.

Pe plan extern, institutia Avocatul Poporului si-a intensificat activitatea in cursul
anului 2009, 1n ceea ce priveste consolidarea relatiilor bilaterale cu institutii similare din
Europa si din alte tari, pentru accentuarea cooperdrii la nivel regional si international intre

institutiile Ombudsmanului din diferite tari.

Primiri, vizite §i alte evenimente oficiale pe plan intern:

* In data de 16 ianuarie 2009, a avut loc intrevederea Avocatului Poporului, prof.
univ. dr. Ioan Muraru, cu reprezentantii Comisariatului pentru Societatea Civila.
Intrevederea a avut loc la sediul institutiei Avocatul Poporului si au participat: av. Grigore
Ioan Prodan, comisar, Dumitru Nedelcu, secretar general si Adian Samoila, vicepresedinte.
Din partea institutiei Avocatul Poporului au mai participat: Erzsebet Rucz si Mihail

Gondos, adjuncti ai Avocatului Poporului si Andreea Baicoianu, consilier.

In cadrul intrevederii, reprezentantii Comisariatului pentru Societatea Civild au

acordat o Diploma de excelenta Avocatului Poporului.
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* In data de 22 mai 2009, la solicitarea Curtii Constitutionale a Romaniei, a avut
loc la sediul institutiei Avocatul Poporului, vizita delegatiei Consiliului Constitutional
al Republicii Islamice Iran, condusa de Ayatollahul AHMAD JANNATI, Presedintele
Consiliului Gardienilor. Din delegatie au mai facut parte: Hojatoleslam val Moslemin
Mohammad Reza Modarresi, membru al Grupului Clericilor Consiliului Gardienilor,
Hojatoleslam val Moslemin Abbas Ka’bi, membru al Grupului Juristilor Consiliului
Gardienilor, Abbas Ali Kadkhodayi, adjunctul Directiei Executive si a Afacerilor
Electorale, purtatorul de cuvant al Consiliului Gardienilor, Ahmad Fahima, adjunctul
Directiei Afaceri Parlamentare din cadrul Ministerului Afacerilor Externe, Jafar
Ahmadzadeghan, Directia Afaceri Parlamentare din cadrul Ministerului Afacerilor Externe

si Mahmud Basir Nejad.

Din partea Ambasadei Republicii Islamice Iran la Bucuresti au participat E.S.

domnul Hamid Reza Arshadi, Ambasador si domnul Ahmad Reza Fallah, consilier.
Curtea Constitutionald a fost reprezentata de domnul Augustin Zegrean, judecator.

Din partea institutiei Avocatul Poporului au participat: prof. univ. dr. loan Muraru,
Avocatul Poporului, Erzsebet Rucz si Alexandru Balanescu, adjuncti ai Avocatului

Poporului si Andreea Baicoianu, consilier.

Discutiile purtate 1n cadrul intalnirii au vizat aspecte privind modul de organizare si
functionare a institutiei Avocatul Poporului, atributiile, raporturile de colaborare cu Curtea

Constitutionala din Romania.

Intalnirea a avut o Insemnatate deosebita pentru schimbul de informatii si expertiza
intre cele doud institutii, precum si in vederea dezvoltarii raporturilor de cooperare intre

institutia Avocatul Poporului si Consiliului Constitutional al Republicii Islamice Iran.

* {n data de 26 mai 2009, la solicitarea Ministrului Justitiei, a avut loc la sediul
institutiei Avocatul Poporului, o intrevedere cu domnul dr. Rainer Litten, consilier
german, fost judeciator in Landul Saxonia Inferioara si fost Secretar de stat in
ministerele de justitie din doui landuri germane. Intrunirea a vizat aspectele legate de
sesizdrile cetatenilor cu privire la functionarea sistemului judiciar, cu scopul de a contura o

viziune structuratd de modernizare si eficientizare a sistemului judiciar romanesc. Domnul
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dr. Rainer Litten a fost insotit de Mihaela Mereutd, consilier pentru afaceri europene. Din
partea institutiei Avocatul Poporului au participat: prof. univ. dr. loan Muraru, Avocatul

Poporului, Simina Gagu, Magda Stefanescu, Eugen Dinu si Andreea Baicoianu, consilieri.

* {n data de 16 iunie 2009, la solicitarea Ministerului Afacerilor Externe, a avut loc
la sediul institutiei Avocatul Poporului, vizita Raportorului special ONU pentru
drepturile muncitorilor migranti, domnul Jorge A. Bustamante. Raportorul special a
fost insotit de doamna Mireya Maritza Pena Guzman, ofiter pentru drepturile omului in

cadrul Inaltului Comisar pentru Drepturile Omului al Natiunilor Unite.

Din partea Ministerului Afacerilor Externe a participat doamna Livia Puscaragiu,

secretar [l - DDOCE.

Institutia Avocatul Poporului a fost reprezentatd de doamna Erzsebet Rucz si
domnul Alexandru Balanescu, adjuncti ai Avocatului Poporului si Andreea Baicoianu,

consilier.

In cadrul intrunirii, Raportorul special ONU a prezentat misiunea sa, preocupirile
privind situatia femeilor, copiilor si a grupurilor vulnerabile, precum si problemele legate

de traficul de persoane si violenta impotriva femeilor.

Discutiile purtate au vizat aspecte privind modul de organizare si functionare a
institutiei Avocatul Poporului, domeniile de activitate, atributiile, raporturile de colaborare
cu Curtea Constitutionald din Romania, preocupadrile institutiei Avocatul Poporului fata de
situatia cetdtenilor romani care se afla la munca pe teritoriul altor state. Reprezentantii
institutiei Avocatul Poporului au subliniat faptul cd daca nu sunt informati corect asupra
drepturilor si obligatiilor pe care le vor avea pe teritoriul anumitor state, documentelor pe
care trebuie s le detind, legislatiei din tara respectiva etc., muncitorii reprezinta categoria

cea mai vulnerabila dintre imigranti.

De asemenea, au fost evidentiate rolul si importanta ombudsmanului in peisajul
institutional intern si international, Tn promovarea si protejarea drepturilor si libertatilor

omului, cat si activitatea desfasuratd de Raportorul special al ONU.

* In data de 10 septembric 2009, a avut loc la Palatul Parlamentului — Sala

Drepturilor Omului, dezbaterea publica cu tema ,,Creeaza legea salarizirii unitare
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discriminare?”, organizatd de Comisia pentru egalitatea de sanse pentru femei si barbati
din Camera Deputatilor. Institutia Avocatul Poporului a fost reprezentatd de Erzsebet

Rucz, adjunct al Avocatului Poporului.

* In data de 23 septembrie 2009, Ionel Oprea, adjunct al Avocatului Poporului a
participat la Masa rotunda cu tema ,Practici europene in administratia publica

roméaneasca”. Evenimentul a fost organizat de Asociatia Pro Democratia.

* In data de 24 septembrie 2009, a avut loc la Sala de Consiliu a Facultitii de Drept
a Universitatii din Bucuresti, Conferinta nationalda cu tema Perspectivele
Constitutionalismului in Romdnia, organizata cu prilejul Tmplinirii a 150 de ani de la
infiintarea Facultdtii de Drept din Bucuresti, de catre: Scoala Doctorald a Facultatii de
Drept, Centrul de Drept Constitutional si Institutii Politice si institutia Avocatul Poporului.
La conferintd au participat: prof. univ. dr. loan Muraru, Avocatul Poporului, precum si
experti si consilieri din cadrul institutiei. Facultatea de Drept din cadrul Universitatii
Bucuresti a fost reprezentatd de conf. univ. dr. Flavius Baias, Decanul Facultétii de Drept,

prof. univ. dr. Simina Tanasescu si doctoranzi in drept.

* In perioada 11 — 14 octombrie 2009, domnul Ermir Dobjani, Avocatul
Poporului din Republica Albania, insotit de doamna Aida Dobjani si domnul Artur
Lezebeu, sef de cabinet, a efectuat o vizita in Roméinia la invitatia Avocatului

Poporului.

Domnul Ermir Dobjani a avut intrevederi la institutia Avocatul Poporului cu
domnul prof. univ. dr. Ioan Muraru, a mai fost primit la Curtea Constitutionald si a efectuat

o vizita la Biroul Teritorial Pitesti.

In prima zi a vizitei, domnul Ermir Dobjani, Avocatul Poporului din Republica
Albania a fost primit de catre prof. univ. dr. loan Muraru, Avocatul Poporului. Discutiile
purtate in cadrul intdlnirii au vizat aspecte privind modul de organizare si functionare a
institutiei Avocatul Poporului, atributiile, raporturile de colaborare cu Curtea

Constitutionala din Romania, autoritatea judecatoreasca, Parlamentul i Executivul.

Totodatd, au avut loc discutii cu coordonatorii celor patru domenii de activitate din

cadrul institutiei Avocatul Poporului. Astfel, a fost prezentata activitatea fiecarui domeniu
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de activitate, fiind evidentiate cazurile mai importante, modul de solutionare, al acestora,

dificultatile intdmpinate din partea autoritatilor.

In ultima zi a vizitei, Avocatul Poporului din Albania a avut o intrevedere la Curtea
Constitutionala. Oaspetele a fost primit de presedintele Curtii Constitutionale, prof. univ.
dr. Toan Vida. Cu prilejul acestei intrevederi, a fost facutd o prezentare ampla a rolului si
atributiilor Curtii Constitutionale, subliniindu-se modul deosebit de fructuos in care Curtea

Constitutionala colaboreaza cu institutia Avocatul Poporului.

Vizita domnului Ermir Dobjani, Avocatul Poporului din Albania a avut o
insemnatate deosebitd pentru schimbul de informatii si expertiza intre cele doud institutii,
precum si in vederea consolidarii raporturilor de cooperare intre institutia Avocatul
Poporului din Romania si institutia Avocatul Poporului din Albania. Oaspetele a apreciat
modul profesionist in care a fost prezentatd institutia Avocatul Poporului si modul in care
isi exercitd atributiile, faptul ca exista o preocupare serioasd pentru apararea drepturilor si

libertatilor cetdtenilor.

* n data de 10 decembrie 2009, a avut loc la Casa Natiunilor Unite, Dezbaterea cu
tema ,,Spune adevarul”, organizatdi de Administratia Nationald a Penitenciarelor si
Centrul de Informare al ONU pentru Romania, cu ocazia Zilei Internationale a Drepturilor

Omului. Institutia Avocatul Poporului a fost reprezentata de Magda Stefanescu, consilier.

* In data de 11 decembric 2009, prof. univ. dr. Ioan Muraru, Avocatul
Poporului, a avut o intrevedere cu Ioan Bila, comisar sef — directorul general al
Administratiei Nationale a Penitenciarelor si Ionel Cel-Mare, comisar sef — director
general adjunct. La Intrunire au mai participat Alexandru Bélanescu, adjunct al Avocatului
Poporului si Claudia Sora, consilier. in cadrul intrunirii s-au purtat discutii referitoare la
competenta teritoriala a instantelor de judecatd, regimul persoanelor private de libertate,
prevederile Legii nr. 275/2006 privind executarea pedepselor si a masurilor dispuse de
organele judiciare in cursul procesului penal, dreptul de petitionare al persoanelor private

de libertate.
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Participari la ceremonii:

*%

Participare la ceremonialul public si manifestarile prilejuite de sarbatorirea zilei
Drapelului National, in Piata Tricolorului de la Palatul Cercului Militar National din
Bucuresti, in data de 26 iunie 2009. Institutia Avocatul Poporului a fost reprezentatd de

Cristian Cristea, secretar general.

*%

Participare la ceremonialul public si manifestarile prilejuite de sarbatorirea Zilei
Imnului National, in Piata Tricolorului de la Palatul Cercului Militar National din
Bucuresti, in data de 29 iulie 2009. Institutia Avocatul Poporului a fost reprezentata de

Ionel Oprea, adjunct al Avocatului Poporului.

*%

Participare la ceremonialul public de depunere de coroane si manifestarile prilejuite
de sarbatorirea Zilei Armatei Romaniei, la Mormantul Ostasului Necunoscut din Parcul
Carol I, in data de 25 octombrie 2009. Institutia Avocatul Poporului a fost reprezentatd de

Alexandru Béalanescu, adjunct al Avocatului Poporului si Dorel Bahrin, consilier.

*%

Participare la manifestarile organizate cu prilejul Zilei Nationale a Romaniei si la
depunerea de coroane din Parcul Carol, in data de 1 decembrie 2009. Institutia Avocatul
Poporului a fost reprezentata de Ionel Oprea, adjunct al Avocatului Poporului si Dorel

Babhrin, consilier.

Participari la intruniri, conferinte, simpozgioane §i reuniuni internationale pe
plan extern
Institutia Avocatul Poporului a continuat, si in cursul anului 2009, consolidarea

raporturilor de cooperare cu organisme si autoritdti similare, In cadrul dialogurilor

bilaterale, regionale sau internationale.

RAPORT ANUAL 2009

AVOCATUL POPORULUI



150

Prezenta activd a reprezentantilor institutiei Avocatul Poporului, in plan
international, la dezbateri ce au avut ca obiect protejarea si promovarea drepturilor omului,
a fost sustinutd si prin distribuirea unor documente de referintd, printre care Raportul de
activitate al Avocatului Poporului, pe anul 2008, a Buletinului Informativ al Avocatului

Poporului, si a diverselor lucrari de specialitate intocmite de consilieri si experti.

Mentionam:

m Participarea, la invitatia Presedintelui Curtii Europene a Drepturilor Omului, a
prof. univ. dr. loan Muraru, Avocatul Poporului la cea de-a 50-a aniversare a Curtii
Europene a Drepturilor Omului si la ceremonia pentru deschiderea oficiald a anului

judiciar al Curtii, Strasbourg — Franta, 30 ianuarie 2009.

m Participarea la Conferinta internationald, cu tema: Libertatea de exprimare:
Atingerea echilibrului dificil pentru Ombudsman”, organizata cu ocazia aniversarii a 10 ani
de la Infiintarea institutiei Aparatorul Public (Ombudsman) in Republica Georgia, Thilisi —
Georgia, 11-12 februarie 2009. Institutia Avocatul Poporului a fost reprezentata de Elena

Comgsa, expert.

m Participarea la al 7-lea Seminar al Ombudsmanilor Nationali din Statele Membre
UE si din Tarile Candidate, Paphos — Cipru, 5-7 aprilie 2009, organizat de Comisarul
pentru Administratie (Ombudsman) din Cipru, dna. Eliana Nicolaou, in colaborare cu
Mediatorul European, Nikiforos Diamandouros. Institutia Avocatul Poporului a fost

reprezentatd de Simina Gagu, consilier.

m Participarea la Conferinta internationald a Ombudsmanilor pentru fortele armate,
Berlin — Germania, 10-12 mai 2009. Evenimentul a marcat si aniversarea a 50 de ani de
functionare a institutiei Comisarului Parlamentar German pentru Fortele Armate, reunind
pentru prima datd la nivel international, institutii ombudsman responsabile pentru
supravegherea fortelor armate din Austria, Belgia, Bosnia si Hertegovina, Canada, Estonia,
Finlanda, Germania, Irlanda, Regatul Tarilor de Jos, Norvegia, Polonia, Romania,

Slovenia, Slovacia, Suedia, Regatul Unit al Marii Britanii, Statele Unite ale Americii.
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Institutia Avocatul Poporului a fost reprezentatd de prof. univ. dr. Ioan Muraru, Avocatul

Poporului, Erzsebet Rucz, adjunct al Avocatului Poporului si Simina Gagu, consilier.

Programul Conferintei a cuprins prezentarea studiului comparativ al institutiilor
Ombudsman cu rol In protectia militarilor, intocmit de Centrul pentru Controlul
Democratic al Fortelor Armate din Geneva, pe baza chestionarului completat de institutiile
participante. Aceastd prezentare a fost urmata de forumuri de discutii pe diferite teme, in
care au fost implicate toate institutiile participante. Astfel, in cadrul temei de discutie
»Independenta institutiilor ombudsman pentru fortele armate”, a fost evidentiata experienta
Germaniei, Irlandei, Austriei, participantii la forum exprimand idei cu privire la suficienta
atributiilor de care dispun institutiile ombudsman pentru protectia militarilor, credibilitatea

acestora in randul militarilor si posibilele cai de perfectionare a activitatii.

In cadrul temei referitoare la ,,Atributiile institutiilor Ombudsman de investigare a
petitiilor i desfasurarile militare in straindtate” a fost evidentiata experienta Germaniei,
Frantei, Norvegiei si Romaniei, plecand de la ideea provocarilor cu care se confrunta
ombudsmanii In solutionarea petitiillor din zone de operatiuni militare in strdinatate,
eventualele limite in solutionarea acestor petitii, capacitatea reald a ombudsmanului de a

trata astfel de petitii.

Participantii si-au exprimat intentia de a incuraja o perspectivd comund, care
priveste personalul militar, atat din punctul de vedere al obligatiei de a se supune ordinelor,

dar si al respectarii drepturilor militarilor, ca cetdteni independenti, cu drepturi proprii.

In acest sens, a fost agreati ideea realizarii unui document comun, Declaratia
institutiilor Ombudsman pentru fortele armate. In esentd, Declaratia subliniazi ca
exercitarea functiei de supraveghere a fortelor armate in statele democratice are un rol
important, prin crearea de transparentd si promovarea increderii in fortele armate; ca
principiul de supunere la ordine trebuie sd fie ghidat de respectarea drepturilor omului
recunoscute pe plan international; ca se intentioneaza Incurajarea unei perspective comune,
care priveste personalul militar, nu numai din punctul de vedere al obligatiei de a se supune
ordinelor, dar de asemenea, si al respectdrii drepturilor lor ca cetiteni independenti cu
drepturi proprii; ca se intentioneaza continuarea, in viitor, de a invita statele care doresc sa

stabileasca controlul democratic al fortelor lor armate pentru a participa la un dialog si,
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acordarea de consultantd si asistentd; ca se intentioneaza a continua schimbul de informatii

si experientd, periodic, cu scopul de a intensifica cooperarea viitoare.

m Participarea la Conferinta Retelet Ombudsmanilor pentru Copii din Europa de
Sud-Est (CRONSEE), cu tema ,,Accesul copiilor la justitia nationald, internationald si
europeana”, Dubrovnik — Croatia, 19-20 mai 2009, organizatd de Ombudsmanul pentru
Copii din Republica Croata si Organizatia Salvati Copiii Norvegia. Institutia Avocatul

Poporului a fost reprezentatd de Raluca Teodorescu si Andreea Baicoianu, consilieri.

Conferinta s-a desfasurat pe parcursul a doua zile, iar in prima zi, programul a

cuprins urmatoarele teme:

- Copiii si procesele de custodie, In cadrul careia a fost facutd o prezentare

psihologica referitoare la impactul proceselor de custodie asupra copiilor.

- Copiii si divorturile conflictuale, in cadrul cdreia un expert din cadrul institutiei
Ombudsmanul pentru copii din Franta a prezentat rolul important pe care il ocupa
medierea familiald in situatia divorturilor conflictuale. Domnul Hugues Feltesse, expert, a
mentionat recomandarile pe care Ombudsmanul pentru copii din Franta le face in situatia
divorturilor conflictuale, si anume: informatiile privind medierea familiala ar trebui oferite
parintilor inainte de Inceperea procedurilor in fata instantelor, iar copilul are dreptul de a fi

ascultat cu privire la divortul sau separarea parintilor.

- Accesul copiilor la justitia nationala, internationala si europeand, in cadrul careia
au fost prezentate exemple din legislatia §i practica mai multor state In ceea ce priveste
procesele de custodie. Din prezentdrile facute, a reiesit cad in niciun stat participant
ombudsmanul nu poate interveni in procesul de incredintare a copilului, insa, n unele tari,
de exemplu din spatiul fostei Tugoslavii, acesta are posibilitatea de a monitoriza si de a
controla centrele de asistentd sociald, care realizeazd evaluarea parintilor in procesele de

custodie.

In a doua zi a conferintei, a avut loc semnarea Memorandumului de colaborare.
Prin semnarea Memorandumului a fost formalizatd fondarea Retelei Ombudsmanilor
pentru Copii din Europa de Sud-Est - CRONSEE. Din partea institutiei Avocatul poporului

din Romania, Memorandumul de colaborare a fost semnat de Raluca Teodorescu, consilier.
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Memorandumul de colaborare a mai fost semnat de: Avocatul Poporului din
Republica Albania, Ombudsmanii pentru drepturile omului din Federatia Bosnia
Hertegovina, Nada Grahovac, Ombudsmanul pentru Copii din Republica Srpska,
Ombudsmanul pentru Copii din Croatia, Comisarul Drepturile Copiilor din Cipru,
adjunctul Ombudsmanului din Grecia, Ombudsmanul din Kosovo, adjunctul
Ombudsmanului din Macedonia, Protectorul al drepturilor si libertatilor cetatenesti din
Muntenegru, adjunctul Ombudsmanului pentru Copii din Serbia, Ombudsmanul din

Voivodina si Ombudsmanul pentru drepturile omului din Republica Slovenia.

Semnarea Memorandumului de colaborare are ca scop contributia la protectia si
promovarea drepturilor copiilor la nivel national §i international, prin facilitarea
schimbului de experienta si raspandirea informatiilor intre membri, prin colaborare si prin

adoptarea si publicarea unor declaratii comune referitoare la drepturile copiilor.

m Participarea la Consiliul §i Adunarea Generald a Institutului European al
Ombudsmanului (EOI), Florenta — Italia, 4-5 octombrie 2009. Institutia Avocatul
Poporului din Romania a fost reprezentatd de prof. univ. dr. loan Muraru, Avocatul

Poporului, Simina Gagu si loan Ganfalean, consilieri.

Consiliul EOI din data de 4 octombrie 2009, prezidat de Ulrich Galle, Presedintele
EOI a avut pe ordinea de zi: 1) Aprobarea minutei intalnirii de la Berlin din 2 noiembrie
2008; 2) Raportul Presedintelui EOI; 3) Raportul Consiliului Executiv al EOI; 4) Raportul
trezorierului §i prezentarea situatiei financiare curente a EOI; 5) Pregatiri finale privind
Adunarea Generald a EOI; 6) Modificari in structura Consiliului si Consiliului Executiv; 7)

Admiterea de noi membri; 8) Diverse.

La deschiderea Adunarii Generale a EOI din 5 octombrie 2009 au prezentat
alocutiuni  Presedintele Parlamentului Regiunii Toscana, dr. Riccardo Nencini,
Ombudsmanul pentru Toscana, dr. Giorgio Morales §i Ombudsmanul European dr.

Nikiforos Diamandouros.
In urma votului a 58 de membri, au fost alesi:

- Presedintele EOI- Ullrich Galle, Ombudsman Regional pentru Rhineland-

Palatinate, Germania
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- Vicepresedintii EOI: Notburga Volgger, Ombudswoman pentru Tirolul de Sud,

Austria si Guido Schuermans, Ombudsman Federal al Belgiei.

- Consiliul EOI, cuprinzand 18 membri. In Consiliul EOI a fost ales si Avocatul

Poporului, prof. univ. dr. loan Muraru.

Noul Consiliu a ales membrii Consiliului executiv din care fac parte Presedintele,

cei doi vice-presedinti, trezorierul, secretarul, secretarul general, alti membri.

In cadrul Adunirii Generale a fost dezbituta si tema Petitia publicd. Conceptul de
petitie publica electronica a fost initiat in Scotia si functioneaza in prezent in Germania. A
fost evidentiata experienta Comisiei pentru petitii a Budestagului, care a amenajat pe site-
ul oficial un spatiu destinat prezentarii petitiilor publice. S-a subliniat importanta petitiilor
publice in semnalarea diferitelor probleme care apar la nivelul societatii. S-a apreciat ca
petitia publica reprezintd si un instrument prin care politicienilor li se aduc la cunostinta
problemele societatii pe care o conduc, dar si o modalitate de implicare a publicului 1n

viata politica si In solutionarea problemelor. La orice petitie publica, raspunsul este public.

m Participarea la Colocviul international cu tema ,,Administratia si libertdtile sub
influente europene: Rolul ombudsmanului”, Strasbourg — Franta, 3 noiembrie 2009,
organizat de Universitatea din Strasbourg si Jean-Paul Delevoye, Mediatorul Republicii
Franceze. Institutia Avocatul Poporului a fost reprezentati de Mihaela Enache, consilier. In

cadrul colocviului au fost abordate urmatoarele teme:
- adaptarea aparatului administrativ al Uniunii Europene;

- normele care reglementeaza comportamentul administratiei in jurisprudenta

Curtii Europene a Drepturilor Omului;
- influenta dreptului comunitar asupra libertatilor cetitenilor;

- impactul asteptat al jurisprudentei Curtii Europene a Drepturilor Omului asupra

legislatiilor nationale.

In cadrul dezbaterilor s-a precizat ca institutiile nationale de tip ombudsman au o
importantd primordiald in apararea drepturilor omului. De asemenea, s-a facut referire la

implementarea de catre statele membre a Recomandarii Rec (2004) 5 a Comitetului de
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.....

practicilor administrative cu standardele impuse de Conventia europeand pentru apararea

drepturilor omului si a libertatilor fundamentale.

Totodatd, s-a precizat cd cea mai eficientd si directd protectie a drepturilor si
libertatilor prevazute de Conventie trebuie asiguratd la nivel national. Aceasta obligatie
priveste toate organele de stat: in special instantele, administratia si legislativul. Conditia
prealabild ca prin Conventie sa fie garantate efectiv drepturile omului este aceea ca statele
membre sd confere efect Conventiei in ordinea lor juridica. Aceasta implica ca ele trebuie

sd se asigure ca legile si practica administrativa se conformeaza acesteia.

In ceea ce priveste influenta dreptului comunitar asupra libertatilor cetitenilor, s-a
precizat ca, decurgand din natura proprie a Comunitatii, suprematia dreptului comunitar
asupra celui national este o conditie sine qua non a integrarii. De aceea, normele
comunitare primeaza asupra tuturor normelor nationale, chiar ulterioare si - aspect deosebit
de important -, indiferent de natura sau rangul textului national in cauza (constitutie, lege,

decret, hotarare), ori ale textului comunitar (tratat, regulament, directiva, decizie).
Concluziile colocviului au fost urmatoarele:

- este necesar ca legislatia nationala a fiecarui stat membru sd corespunda
exigentelor impuse de legislatia Uniunii Europene si s se tind cont de jurisprudenta Curtii

Europene a Drepturilor Omului sub aspectul temeiniciei si a hotararilor adoptate;

- pentru a evita numarul mare de procese din fata Curtii Europene a Drepturilor
Omului, atat din motive financiare, cit si din motive politice, este necesar ca statele
membre ale Uniunii Europene sa aibd o abordare dinamicd in ceea ce priveste impactul
hotararilor pronuntate de jurisdictiile comunitare si de Curtea Europeana a Drepturilor

Omului.

m Participarea la Intrunirea tematici a Retelei Ombudsmanilor pentru Copii din
Europa de Sud-Est — CRONSEE, Zagreb — Croatia, 1 decembrie 2009. Institutia Avocatul
Poporului a fost reprezentatd de Raluca Teodorescu, consilier. Tema intrunirii a fost
»Dreptul copilului de a fi ascultat”, consacrat de art. 12 din Conventia ONU privind

drepturile copilului. Cu prilejul intrunirii a fost ales si noul coordonator al Retelei
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Ombudsmanilor pentru Copii din Europa de Sud-Est — CRONSEE, acesta fiind

Ombudsmanul pentru copii din Republica Srpska, doamna Nada Grahovac.

m Participarea la A Patra Sesiune de Formare a Centrului de Formare si Schimb de
Experientd in Domeniul Medierii din Rabat, Rabat — Maroc, 2-4 decembrie 2009,
organizatd de Asociatia Ombudsmanilor si Mediatorilor Francofoni (AOMF) si de
institutia Diwan Al Madhalim (Ombudsmanul din Maroc), cu sprijinul Organizatiei
Internationale a Francofoniei. Institutia Avocatul Poporului a fost reprezentata de Daniela

Marinescu, expert.

Sesiunea de formare a reunit reprezentanti ai institutiilor de tip ombudsman din 11
tari, respectiv: Senegal, Niger, Burkina Faso, Mali, Benin, Coasta de Fildes, Republica

Centrafricana, Maroc, Romania, Moldova si Liban.

Formarea a cuprins urmatoarele module: Mijloace de interventie a institutiilor de
mediere si rolul acestora in inraddcinarea administratiei cetdtenesti, in cadrul cdruia a
facuta o prezentare a Mediatorului Republicii din Franta — caracterizare, aria de
competentd, resursele umane si bugetare, mijloacele de interventie ale Mediatorului
Republicii; Mijloace de interventie pe parcursul solutionarii petitiilor, in cadrul caruia s-a
realizat o prezentare axata pe urmdtoarele teme: mijloacele de acces la informatie,
anchetele, injonctiunile (mijloc prevazut in unele legislatii in cazul plangerilor care au ca
obiect refuzul unei autorititi administrative de a executa o hotarare judecatoreasca
definitiva) si cererile de sanctiuni; Solutionarea amiabila, in cadrul caruia s-a prezentat
notiunea de mediere, solicitarile de solutionare amiabila si procedura; Condifii si
instrumente de cercetare §i ancheta, in cadrul céruia a fost prezentatd metoda de anchetd a
Protectorului Cetatenilor din Quebec, Canada. Au fost abordate: fundamentele metodei,
principalele caracteristici ale procesului de anchetd propus, etapele anchetei, formularea
recomandarilor §i urmdrirea Tnsusirii acestora; Raportul anual, in cadrul céruia s-a explicat
necesitatea rapoartelor anuale, continutul si valorificarea acestora; Rapoartele speciale, in
cadrul caruia s-a prezentat propunerea unui plan de anchetd cu privire la gestionarea
guvernamentala a crizei de listerioza, raportul special cu privire la aceasta si comunicatele

de presa ale Protectorului Cetatenilor; Recomandarile (cazuri practice).
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Al 8-lea modul, care a constat Intr-un schimb de experienta asupra temelor tratate.
Reprezentantul institutiei Avocatul Poporului din Romania, a avut o interventie in cadrul
acestui modul, prin care au fost prezentate organizarea si atributiile institutiei Avocatul

Poporului, sfera de competentd, modalitatile de lucru 1n solutionarea petitiilor.

La finalul sesiunii de formare a avut loc o ceremonie pentru distribuirea atestatelor
de participare, la care a fost prezent si domnul Moulay Mhamed IRAKI, Wali Al

Madhalim al Regatului Maroc, insotit de alti reprezentanti ai institutiei.

m Participarea la Masa Rotundd privind conditiile de detentie in Uniunea
Europeana, Bruxelles — Belgia, 8 decembrie 2009, organizata de Comisia Europeana -
Directia Generald Justitie, Libertate, Securitate. Institutia Avocatul Poporului a fost
reprezentatd de Alexandru Balanescu, adjunct al Avocatului Poporului si Eugen Dinu,
consilier. Intrunirea a reunit 65 de participanti din cele 27 de tari ale Uniunii Europene

precum si reprezentanti ai Consiliului Europei.

In cadrul intrunirii au fost prezentate materiale ale reprezentantilor unor institutii cu
atributii de control in inchisori si centre de detentie. Dupa prezentarea materialelor in plen
au fost prezentate mecanismele de lucru ale Comitetului European pentru prevenirea
torturii §i cele ale Subcomitetului Natiunilor Unite pentru prevenirea Torturii. Din
prezentarea realizatd a reiesit cd in Europa incd din anul 1992 s-a constat aparitia
fenomenului de suprapopulare carcerald, fapt ce intrd in contradictie cu art. 3 din

Conventie.

De asemenea, participantii au avut interventii privind experientele din propriul stat,
precum si pozitia oficiala a statului fatd de ratificarea Protocolului Optional la Conventia
impotriva Torturii si a Pedepselor sau Tratamentelor Inumane sau Degradante (adoptat la
18 decembrie 2002 in cadrul celei de-a cincizeci si saptea sesiuni a Adunarii Generale a

Natiunilor Unite prin rezolutia A/RES/57/199).

m Participarea la Conferinta internationald cu tema: ,,Drepturile omului, buna
guvernare si functionarea Ombudsmanului”’, Tirana — Albania, 10 decembrie 2009,
organizatd cu ocazia aniversdrii a 10 ani de la infiintarea institutiei Avocatul Poporului din
Albania si aniversarea a 61 de ani de la semnarea Declaratiei Universale a Drepturilor

Omului. Institutia Avocatul Poporului a fost reprezentata de Dorina David, expert.
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Conferinta a reunit personalititi din Albania si participanti din Statele Unite ale
Americii, Regatul Danemarcei, Suedia, Bulgaria, Spania, Ucraina, Olanda, Grecia,
Kosovo, Muntenegru, precum si reprezentanti ai unor organizatii neguvernamentale din

Albania.

Prima parte a Conferintei a fost dedicata ceremoniei privind implinirea a 10 ani de
activitate a institutiei Avocatul Poporului din Albania. Partea a doua a Conferintei a fost
dedicata temei ,,Drepturile omului, buna guvernare si functionarea Ombudsmanului”,
moderata de prof. Xhezair Tamo — membru al Curtii Constitutionale. Ultima parte a
Conferintei, a avut tema ,,Experiente si bune practici ale altor institutii de tip Ombudsman”
si a fost moderatd de prof. Hans Gammeltof Hansen, Ombudsmanul Regatului

Danemarcei.

m Participarea la Conferinta internationala ,,Ombudsmanul si dialogul cultural intr-
o societate Tn schimbare”, organizatd de Institutul European al Ombudsmanului (EOI) si
Centrul National pentru Drepturile Omului din Egipt, Cairo — Egipt, 17-18 decembrie

2009. Institutia Avocatul Poporului a fost reprezentatd de Mihaela Enache, consilier.

La Conferintd au participat reprezentanti din mai multe state: Zambia, Liban,
Bahrein, Qatar, Malta, Italia, Belgia, Turcia, Palestina, lordania, Ungaria, Sudan, Franta,

Spania, Maroc, Pakistan, Spania, Egipt etc.

Obiectivele Conferintei au fost: schimbul de experientd al institutiilor de tip
Ombudsman din Europa, Orientul Mijlociu, Africa si Asia; - protectia persoanelor fizice,
in special In fata administratiei publice, protejarea drepturilor celor care se considera
victime ale unei injustitii din partea administratiei publice; - raspandirea culturii drepturilor
omului si difuzarea conceptelor si principiilor democratice; - crearea unei retele regionale
(Orientul Mijlociu si Africa) i a cooperarii internationale pentru a mentine o actualizare a

celor mai recente evolutii internationale de dezvoltare si politici.

In anul 2009 a continuat colaborarea institutiei Avocatul Poporului cu
Ombudsmanul European. Totodatd, avand in vedere aderareca Romaniei la Uniunea
Europeand si dobandirea calitatii de stat membru, Ombudsmanul European a elaborat
Raportul de activitate pe anul 2008 si in limba roména, impreuna cu o serie de postere si

carti postale.
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De altfel, trebuie amintite si cele 12 scrisori prin care anumiti petenti care s-au
adresat Ombudsmanului European pentru solutionarea unor cereri, au fost indrumati sa se
adreseze spre o competenta solutionare a problemelor institutiei Avocatul Poporului din

Romania.

Practica studentilor

In contextul raporturilor de colaborare cu alte institutii, trebuie mentionati cea cu
Facultatea de Drept din cadrul Universitatii Bucuresti - Programul ELSA, in cadrul céreia
17 studenti au desfasurat stagii de practica, la institutia Avocatul Poporului (in perioadele:
23 martie-3 aprilie 2009, 27 iulie — 7 august 2009, 14-25 septembrie 2009, 16-28
noiembrie 2009).

La incheierea fiecarui stagiu de practica, studentii au completat fise de evaluare a
acestui program, care cuprind intrebari si sugestii referitoare la desfasurarea stagiului de
practica. Studentii au apreciat In mod pozitiv activitatile incluse in cadrul stagiului de
practica, unii dintre ei fiind chiar interesati de o viitoare carierd in cadrul institutiei

Avocatului Poporului.

in perioada 27 aprilie — 8 mai 2009, un numir de 17 auditori de justitie ai
Institutului National al Magistraturii au efectuat un stagiu de practica la sediul institutiei

Avocatul Poporului.

In data de 5 mai 2009, prof.univ.dr. Ioan Muraru, Avocatul Poporului, a avut o
intalnire cu un grup de 30 de studenti la drept din cadrul Universitdtii Babes-Bolyai din
Cluj-Napoca. La intrunire au mai participat si Erzsebet Rucz, adjunct al Avocatului
Poporului si Andreea Baicoianu, consilier. Discutiile purtate in cadrul intdlnirilor au vizat
aspecte privind modul de organizare si functionare a institutiei Avocatul Poporului,
atributiile, raporturile de colaborare cu autoritatea judecatoreasca, Curtea Constitutionald

din Romania, Parlamentul si executivul.
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CAPITOLUL XIV. PROCESE, PROBLEME JURIDICE ALE INSTITUTIEI

Cauze in care institutia Avocatul Poporului a fost parte in anul judiciar 2009

In anul 2009, institutia Avocatul Poporului a avut calitatea de parte intr-un numar
de 32 de procese. Dintre acestea 4 au fost litigii de munca (actiuni promovate de fosti si
actuali angajati), iar 28 de cauze au reprezentat actiuni formulate la instantele de
contencios administrativ de o serie de petenti care s-au declarat nemultumiti de

raspunsurile transmise de catre institutie.

Actul prin care Avocatul Poporului aduce la cunostintd persoanei modul de
solutionare a cererii care i-a fost transmisd este adresa. Prin urmare, o adresa prin care o
autoritate publica exprima un punct de vedere cu privire la modul de interpretare a unui act
normativ nu produce prin ea insdsi efecte juridice, astfel cd nu reprezintd un act

administrativ.

In cauzele care au avut ca obiect nemultumirea petentilor fati de demersurile
institutiei, punctul de vedere al institutiei Avocatul Poporului a fost acela ca fiind institutie
de tip ombudsman, Avocatul Poporului contribuie la solutionarea conflictelor dintre
persoanele fizice i autoritatile administratiei publice, pe cale amiabild, prin mediere si

dialog.

De asemenea, intr-un numar mare de dosare, institutia a fost chemata in judecata
fara a fi emitentul actelor contestate sau a avea legatura cu dreptul pretins incalcat. In
aceste cauze, in exercitarea dreptului la aparare, s-a invocat exceptia lipsei calitatii

procesuale pasive.

Persoanele care promoveaza cereri de chemare in judecatd a institutiei Avocatul
Poporului nu au in vedere faptul ca institutia Avocatul Poporului actioneaza ca o autoritate
de supraveghere, fiind lipsita de mijloace legale de coercitiune, de a obliga sau sanctiona o
alta autoritate publica, fapt ce reiese cu claritate atat din prevederile art. 13 lit. ¢) din Legea
nr. 35/1997, republicatd, cu modificarile si completarile ulterioare, potrivit carora,
(Avocatul Poporului) urmareste rezolvarea legald a cererilor primite §i cere autoritatilor

sau functionarilor administratiei publice in cauzd incetarea incalcarii drepturilor si
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libertatilor cetdtenesti, repunerea in drepturi a petitionarului si repararea pagubelor, cat si
din art. 21 alin. (1) si (2) care statueaza ca ,,in exercitarea atributiilor sale, Avocatul
Poporului emite recomandari care nu pot fi supuse controlului parlamentar si nici
controlului judecatoresc. Prin recomanddrile emise, Avocatul Poporului sesizeaza

autoritdtile administratiei publice asupra ilegalitatii actelor sau faptelor administrative.”

Din totalul de 32 cauze, in 18 dintre ele au fost pronuntate hotarari judecatoresti, iar

restul de 14 dosare se afla pe rolul instantelor de judecata.
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CAPITOLUL XV. MEDIATIZARE, BULETIN, RADIO, ACTUALITATEA
ROMANEASCA

1. RELATIILE CU MASS - MEDIA

1.1 Televiziunea si radioul public
» Sediul central al institutiei Avocatul Poporului

Posturile de televiziune Antena 3 si Antena 1 au difuzat interviul acordat de prof.
univ. dr. Ioan Muraru, Avocatul Poporului, privind exceptia de neconstitutionalitate
ridicatd in legatura cu O.U.G. nr. 230/2008, pentru modificarea unor acte normative in

domeniul pensiilor din sistemul public, pensiilor de stat si al celor de serviciu.

Prof. univ. dr. Ioan Muraru, Avocatul Poporului a acordat interviuri postului de
televiziune TVRI pentru emisiunea ,,Semne”, cu tema ,,Biblia si justitia” si ,,Procesul lui

lisus™.

Prof. univ. dr. loan Muraru, Avocatul Poporului a acordat un interviu postului de
televiziune OTV cu tema - Recomandarile Avocatului Poporului §i modul cum sunt acestea

respectate in Romania.

Prof. univ. dr. Ioan Muraru, Avocatul Poporului a avut o interventie telefonica in

cadrul emisiunii ,,Avocatul casei” la postul Radio Romania Actualitati.

Prof. univ. dr. loan Muraru, Avocatul Poporului a acordat un interviu pentru postul
PRO TV in urma difuzarii de catre institutia Avocatul Poporului a unui comunicat de presa
referitor la masurile preconizate de catre factorii guvernamentali de decizie in vederea

inlaturarii efectelor crizei economico — financiare.

De asemenea, au fost acordate interviuri de catre reprezentantii institutiei Avocatul
Poporului, in cadrul carora au fost prezentate atributiile, rolul institutiei si raporturile
acesteia cu autoritatile administratiei publice, noul Cod civil, la postul de radio Vocea
sperantei, TV Speranta, Radio Romdnia Actualitati. A fost acordat un interviu postului de

radio Europa FM referitor la rolul institutiei Avocatul Poporului, precum si pozitia
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institutiei fata de introducerea impozitului forfetar. Postul de televiziune VER 2 a prezentat

interviul cu tema raportul de activitate al institutiei Avocatul Poporului pe anul 2008.

» Birourile teritoriale ale institutiei Avocatul Poporului

Biroul Teritorial Bacdu a acordat un interviu postului Radio Radical FM Bacau,
cu tema — Dreptul de proprietate privatd in contextul legilor fondului funciar. Postul de
televiziune CNS Roman a difuzat interviul ,.Despre competenta institutiei Avocatul
Poporului”. A fost acordat un interviu postului TV Bacau cu tema ,,Competenta institutiei
Avocatul Poporului”. La postul Realitatea TV a fost difuzata emisiunea ,,Despre rolul si
competenta Avocatului Poporului” si a fost difuzata stirea ,,Mosul a venit mai devreme la
copii din Saducesti” — referitoare la actiunea de acordare de ajutoare sociale la Scoala din

comuna Saucesti, judetul Bacau.

Postul local de televiziune RTT Brasov a transmis emisiunea privind atributiile si
activitatea Biroului Teritorial Brasov. Postul Nova TV a transmis interviul cu tema
principiul constitutional al egalitatii in drepturi si posibile cazuri de incalcare a acestuia de
catre autoritdti ale administratiei publice; emisiuni ce au constat In prezentarea institutiei
Avocatul Poporului si a Biroului Teritorial Brasov. Postul local Radio Nova Brasov a
difuzat emisiuni ce au constat in prezentarea institutiei Avocatul Poporului, a atributiilor si

a cazuisticil 1n acest an.

Biroul Teritorial Constanta. Posturile TV Neptun si Favorit au prezentat actiunea
de acordare de ajutoare sociale organizatd de Avocatul Poporului la Scoala cu clasele T —
VIII din comuna Cumpéna, judetul Constanta. Radio Constanta a prezentat interviul
»Avocatul Poporului ajuta copiii din Cumpana” si un interviu privind activitatea Biroului
Teritorial Constanta in anul 2009. Postul Radio Sky a prezentat cazuri solutionate de Biroul

Teritorial Constanta.

Postul local Radio Oltenia Craiova a prezentat institutia Avocatul Poporului si

activitatile Biroului Teritorial Craiova.
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Postul RTV Galati — Braila a difuzat emisiunea ,,Prezentarea motivelor de
neconstitutionalitate ale OUG. Nr. 230/2008”, cu participarea reprezentantilor Biroului

Teritorial Galati. In cadrul emisiunii a fost prezentati si activitatea biroului teritorial.

Biroul Teritorial lasi a participat la emisiunile de televiziune ale postului 7TV Life
pe temele: ,,Mansardele si dreptul de proprietate”; ,,Statutul populatiei rrome si drepturile
rromilor”; ,Infractionalitatea si infractori”; ,,Protectia persoanelor strazii”. Reprezentantii

biroului teritorial au participat la emisiunea ,,Bunad dimineata” de la Postul TVR lasi.

Activitatea Biroului Teritorial Pitesti a fost prezentatd de postul local de
televiziune VTV Curtea de Arges. Posturile TV Antena 1 Pitesti si Alpha TV au relatat in
emisiunile de stiri despre intdlnirea reprezentantului biroului teritorial cu prefectul

judetului in scopul Tmbunatatirii cooperarii institutionale in sprijinul cetdtenilor.

La posturile Prahova TV, Alpha TV, Prahova TV au fost prezentate atributiile
Biroului Teritorial Ploiesti, competentele si modul de lucru cu institutiile administratiei

publice.

Biroul Teritorial Targu-Mures a fost prezent la emisiunea in direct cu ascultatorii
,Parerea ta conteaza”, la postul de Radio Targu-Mures. A fost prezentatd activitatea
Biroului teritorial la Radio Targu-Mures si TVR Regional. La Televiziunea maghiara a
fost difuzat interviul pe tema ,,Drepturile minoritatilor”, cu participarea reprezentatilor
Biroului Teritorial Targu-Mures. Participare 1n direct cu ascultatorii ,,Parerea ta conteaza”

la postul Radio Targu — Mures.

Posturile TV Timisoara 89 si Analog TV au transmis reportajele despre colaborarea
Biroului Teritorial Timisoara cu O.P.C. Timis. Posturile TV Timisoara 89 si Radio Resita
au prezentat activitatea Biroului Teritorial Timigoara. Participare Radio Timisoara, cu tema

Bilant de activitate 2009 — apeluri in direct cu ascultatorii.
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1.2 Presa scrisa
» Sediul central al institutiei Avocatul Poporului

Domnul prof. univ. dr. loan Muraru, Avocatul Poporului, a acordat un interviu
publicat in Flacara Ilui Adrian Paunescu, referitor la exceptia de neconstitutionalitate

ridicata 1n legatura cu O.U.G. nr. 230/2008.

Domnul prof. univ. dr. loan Muraru, Avocatul Poporului a acordat un interviu
publicat in Ziarul Unirea ,Institutia Avocatul Poporului, un prieten al cetdtenilor cu

probleme”.

Cotidienele Gandul, Jurnalul National, Cotidianul au aparut articole referitoare la
ridicarea de catre Avocatul Poporului a exceptiei de neconstitutionalitate In legaturd cu

O.U.G. nr. 230/2008.
Cotidianul Ziua a publicat articolul ,,Legea interceptarilor la Avocatul Poporului™.

In ceea ce priveste presa scrisi se cuvine a mentiona ,.Actualitatea Romdneascd —
Ziarul romanilor de pretutindeni” care a publicat raspunsuri, redactate de catre expertii si
consilierii institutiei Avocatul Poporului, la intrebarile romanilor din straindtate. De
asemenea, tot in ziarul ,,Actualitatea Romaneasca” au fost publicate articole de interes
general pentru cetateni: ,,Nerespectarea dreptului de proprietate privatd In contextul
aplicarii legilor proprietatii”; ,,Dreptul la un nivel de trai decent al persoanei cu handicap”;
nlnterventii ale institutiei Avocatul Poporului in vederea aplicarii concrete de catre
autoritatile publice a legilor cu caracter reparatoriu privind reconstituirea dreptului de
proprietate privatd asupra imobilelor preluate abuziv in perioada regimului comunist”;
»Interventia institutiei Avocatul Poporului in vederea respectdrii de cdtre autoritatile
publice a hotararilor judecatoresti definitive §i irevocabile privind reconstituirea dreptului
de proprietate privata”; ,,Respectarea dreptului tinerilor de a construi o locuinta proprietate
personala”; ,Rolul Avocatului Poporului in 1Inldturarea unor prevederi legale
discriminatorii”; ,,Interventia Avocatului Poporului in ceea ce priveste respectarea regulilor
de publicitate imobiliard”; ,,Dimensiunea spirituald a drepturilor omului reflectatd in
petitiile adresate Ombudsmanului din Roménia”; ,,Cazul Crulic in atentia Avocatului

Poporului”; ,,Raport special privind respectarea drepturilor veteranilor de razboi, vaduvelor
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de razboi si vaduvelor nerecasatorite ale veteranilor de razboi”; ,,Dreptul de petitionare n

Romania — Actualitate si perspective. Rolul institutiei Avocatul Poporului”.

» Birourile teritoriale ale institutiei Avocatul Poporului

Birourile teritoriale ale institutiei Avocatul Poporului din Alba-Iulia, Bacau,
Brasov, Constanta, Craiova, Galati, lasi, Oradea, Pitesti, Ploiesti, Suceava, Targu-Mures si

Timisoara, au primit numeroase solicitari din partea presei locale.

In ziarul Informatia de Alba au aparut articolele Biroului Teritorial Alba-Tulia
»Acordarea despagubirilor, un drum lung si anevoios”; ,,Demers cu final fericit”; ,, Doua
luni de asteptare pentru o simplad copie xerox”; ,, Acordarea drepturilor de pensie, un drum
mult prea lung”; ,,Un demers reusit”; ,, O decizie mult intarziatd”; ,,Avalansa de decizii”;
,.Cadouri de la Avocatul Poporului pentru copilasii din Strungari”; ,,In asteptarea pensiei
marite”. [n Cronica Politiei a aparut articolul ,,Avocatul Poporului la Strungari” .In Revista
Romdna de Executare Silita nr. 3/2009 a aparut articolul ,,Probleme incidente in procedura
contestatiei formulate impotriva actelor administrativ — fiscale, cu referire si la procedura

contestatiei impotriva sumelor incasate in titlul de taxd de prima Inmatriculare si taxa de

poluare”.

Ziarul de Roman a publicat articolele Biroului Teritorial Bacdu, ,,Avocatul
Poporului la raport”; ,,Avocatul Poporului a fost asaltat”; ,,Cand si cum sd ne adresam
Avocatului Poporului”. In editia on line a Adevirului pe Moldova a aparut articolul ”Mii
de moldoveni abuzati de autorititi”. /n Ziarul Desteptarea a aparut articolul ,,Avocatul

Poporului duce ajutoare in Sducesti”.

Biroul Teritorial Brasov. Cotidianele Cuvdntul Nou, Transilvania Expres au
publicat cazuri solutionate de biroul teritorial si articolele: ,,Petitii tergiversate, pensionari
pusi pe drumuri”; ,, Tracasari de ani de zile. Nemultumirile cetatenilor legate de punerile in
posesie nu se mai sfarsesc”; ,,Cand usile se inchid, rand pe rand in fata petitionarilor,
institutia Avocatul Poporului intrd in actiune — Probleme ale cetatenilor analizate si
rezolvate punctual”; ,,Fiind ajutat de Avocatul Poporului un brasovean a castigat lupta cu

asociatia de proprietari”.
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Biroul Teritorial Constanta a publicat in ziarul Replica de Constanta, Observator,
Obiectiv de Tulcea mai multe articole, dintre care amintim: ,,Avocatul Poporului asaltat de
petitii”; ,,Institutia omului de rand, Avocatul Poporului”; ,,Pensia unei repatriate — redata
de Avocatul Poporului”; ,.Detinut nedreptatit de Casa de Pensii Constanta”; ,,Avocatul
Poporului isi aniverseaza activitatea”; ,,Avocatul Poporului, o ultima solutie”; ,,Reclamatii
buluc la Avocatul Poporului”; ,,Avocatul Poporului bombardat de petitii”’; ,,170 de petitii
adresate Avocatului Poporului”; ,,Caz solutionat favorabil de institutia Avocatul

Poporului”.

Biroul Teritorial Craiova. Cotidienele Panoramic Mehedintean, Gorjanul, au
publicat articolele: ,,Avocatul Poporului, o institutie in slujba cetateanului”; ,,Avocatul
Poporului, mediator intre cetatean si institutiile statului”. Lucrarea intitulata ,,Avocatul
Poporului, garantul respectdrii drepturilor si libertdtilor cetatenesti” a fost publicatd in

cartea Drepturi §i libertati fundamentale. Garantii constitutionale.

Biroul Teritorial Galati. In ziarele Monitorul de Galati, Realitatea au apirut
articolele: ,,Aflam de la Avocatul Poporului — problematica anului 2008”; ,,Cum va poate
ajuta Avocatul Poporului”; ,,Noi forme de protectie persoanelor varstnice”; ,,Aflam de la
Avocatul Poporului: Dreptul persoanei vatamate de o autoritate publica”; ,,Aflam de la
Avocatul Poporului: Despre dreptul de proprietate”; ,,Aflam de la Avocatul Poporului:
Ridicarea exceptiei de neconstitutionalitate de catre Avocatul Poporului”; ,,Aflam de la
Avocatul Poporului: Problematica anului 2008; ,,Aflam de la Avocatul Poporului: Despre
drepturile veteranilor de razboi”. Articolul ,,Avocatul Poporului va apara Impotriva

abuzurilor functionarilor publici” a aparut in ziarul Impact.

Biroul Teritorial Iagi. Ziarul de lasi a publicat articolele, dintre care amintim: ,,A
crescut numarul sesizarilor adresate Biroului Teritorial lasi al institutiei Avocatul
Poporului”; ,,Pensionarea, intre neconstitutionalitate si legitimitate”; ,,Cand poate fi
invocatd neconstitutionalitatea”; ,,Cat de important este sd va exercitati dreptul la
informatie”; ,,Cum se poate dobandi o proprietate prin uzucapiune”; ,,Dreptul la un nivel
de trai decent”; ,,Dreptul persoanei vatamate de o autoritate publica”; ,,Cum afecteaza
legile restituirii proprietatii dreptul de mostenire”; ,, Dreptul de preemtiune reglementat de

Legea nr. 10/2001”; ,,Termenul de contestare a unei decizii formulate in baza Legii nr.
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10/2001”; ,,Cumularea pensiei anticipate cu alte venituri”; ,,Indemnizatiile pentru cresterea
copilului”; ,,Obligatia de a executa hotararile CEDO”; ,,Dreptul persoanelor condamnate
politic”; ,,Ce categorii de indemnizatii pot fi cumulate cu salariile din sistemul public”;
»Modificari importante cu privire la protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu

handicap”; ,,Dreptul de sedere temporard in Roméania”.

Ziarul Crigana a publicat articolele ,,Ordonanta Boc contestata-n bloc” — un grup
de 75 de cadre militare s-au adresat Biroului Teritorial Oradea si au solicitat sesizarea
Curtii Constitutionale referitoare la O.U.G. nr. 239/2008; ,,Sase luni pline la Avocatul
Poporului”. Cotidianul Crigana a publicat articolul ”Tot mai multi bihoreni bat la usa
Avocatului Poporului”. Cotidianul Informatia Zilei a publicat articolul ,,12 satmareni

asteapta dreptatea de la Avocatul Poporului”.

Biroul Teritorial Pitesti a semnalat aparitia In Orizont Economic Argesean, 24 de
minute, Argesul, Ghidul locatarului a articolelor, dintre care amintim: ,,Bilantul pe 2008 al
Biroului Teritorial Pitesti al Avocatului Poporului”; ,,Argesenii si valcenii se plang la
Avocatul Poporului”; ,,Avocatul Poporului a fost langa voi”; ,,Cazuri solutionate de Biroul
Teritorial Pitesti al institutiei Avocatul Poporului”; ,,Competenta Avocatului Poporului
privind sesiziri care au ca obiect tranzactii asupra proprietitilor imobiliare”; ,Incilcarea

drepturilor constitutionale in atentia Avocatului Poporului din Arges”.

Activitatea Biroului Teritorial Ploiesti a fost evocatd prin articolele publicate in

Monitorul de Prahova, Adevarul de seara, Ziarul Ploiesti, Ziarul Adevarul.

Activitatea Biroului Teritorial Suceava fost evocata prin articolele publicate in
cotidienele Evenimentul de Botosani, Monitorul de Botosani, Evenimentul regional al
Moldovei. Pe portalul de stiri City News a aparut articolul ,,Dreptul de proprietate la

Avocatul Poporului”.

Biroul Teritorial din Targu-Mures a transmis spre publicare in cotidienele:
Punctul, City News Mures si Metropol articolele, dintre care amintim: ,,2008 a fost anul

consolidarii institutiei Avocatul Poporului”; ,,Ne-a ajutat Avocatul Poporului”.

Ziarul Renasterea Banateana a difuzat articolele referitor la Colaborarea Biroului

Teritorial Timisoara cu O.P.C. Timis, ,,Primdriile in topul nemultumirilor”. Articolul
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»Activitatea Biroului Teritorial Timisoara in domeniul dreptului la munca si protectiei

sociale a muncii” a aparut in Agenda Consiliului Judetean Timis.

2. COLABORARI CU ALTE AUTORITATI SI O.N.G. - URI

2.1 Colaborari initiate de birourile teritoriale ale institutiei Avocatul

Poporului cu alte autoritati

In baza Protocolului de colaborare al Biroului Teritorial Brasov incheiat cu
Asociatia Gil Corona, a avut loc un seminar cu tema ,,Ziua cartii si drepturile de autor”.
Participarea la dezbaterea cu tema ,,Respectarea i garantarea drepturilor fundamentale ale
copilului”, organizata de Asociatia Catharsis din Brasov. La sediul Biroului Teritorial

Brasov a fost prezentd o delegatie a O.S.C.E.

S-a realizat o intrevedere a reprezentantilor Biroului Teritorial Craiova cu
subprefectul judetului Gorj si cu directorul general al Directiei Generale de Asistentd
Sociald si Protectia Copilului Dolj, cu directorul Directiei de Munca si Incluziune Sociald
Dolj. S-a efectuat un stagiu de practicd la Biroul Teritorial Craiova de catre 5 studenti ai
Facultdtii de Drept si Stiinte Administrative — Universitatea Craiova. S-a realizat o
intrevedere cu Prefectul judetului Dolj si cu directorul general al Casei judetene de pensii
Dolj, in vederea incheierii unor protocoale de colaborare. S-a realizat o intrevedere cu
conducerea Agentiei Judetene pentru Ocuparea Fortei de Munca Dolj in vederea incheierii
unui protocol de colaborare. S-a realizat o intrevedere a reprezentantilor Biroului Teritorial
Craiova cu prefectul judetului Harghita. Intalnire cu elevii clasei a XI-a Sectia Stiinte
Sociale din cadrul Colegiului ,,Al Papiu Ilarian” privind organizarea si functionarea

institutiei Avocatul Poporului.

S-a realizat o Intalnire cu reprezentantii Directiei de Asistentd Sociala si Protectia
Copilului Cluj in vederea stabilirii bazelor unei colaborari cu Biroul Teritorial Cluj —

Napoca, in scopul promovarii i protectiei drepturilor copilului.

Biroul Teritorial Constanta a incheiat Protocol de colaborare cu Institutia

Prefectului din judetul Tulcea. A avut loc intrevederea cu decanul Universitatii Ovidius din
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Constanta privind organizarea unor stagii de practica ale studentilor la sediul biroului
teritorial. A avut loc intrevederea cu prefectul judetului Constanta pe tema colaborarii

dintre cele doua institutii.

Intalnire cu subprefectul judetului Bihor, in vederea incheierii unui protocol de

colaborare intre institutia Prefectului Judetului Bihor si Biroul Teritorial Oradea.

Biroul Teritorial Pitesti, la invitatia Primariei Pitesti, a participat la Sedinta
Grupului de lucru in cadrul Proiectului Start al Retelei romano-olandeze pentru
implementarea politicilor privind alcoolul. S-a realizat o intalnire cu prefectul judetului
Arges. A fost incheiat Protocolul de colaborare cu Facultatea de Drept si Stiinte
Administrative Pitesti, privind organizarea unor stagii de practica ale studentilor la sediul
biroului teritorial. Participare la Proiectul ,,Copii fara identitate”, aflat in faza de

organizare.

Biroul Teritorial Suceava a incheiat un acord de colaborare cu Liceul cu Program
Sportiv Suceava, in vederea realizarii Proiectului Scolar privind drepturile copiilor ,,Ce
stim despre drepturile noastre”. A avut loc o intrevedere la Institutia Prefectului judetului
Botosani ca urmare a incheierii protocolului de colaborare din 2008. S-a participat la
dezbateri organizate de AANITP —CR Suceava si Salvati Copiii, in parteneriat cu Liceul cu

program sportiv Suceava.

S-a efectuat un stagiu de practicd la Biroul Teritorial Targu-Mures de studenti din
cadrul Facultatii de Stiinte Juridice si Administrative — Universitatea ,,Spiru Haret”,
Facultdtii de Stiinte Economice, Juridice si Administrative - Universitatea Petru Maior

Targu — Mures, Facultétii de Drept — Universitatea Bucuresti.

Biroul Teritorial Timisoara a incheiat Protocol de colaborare cu Institutia
Prefectului din judetul Caras - Severin. Efectuarea unui stagiu de practica la sediul Biroului
Teritorial Timigoara de catre studenti din cadrul Universitatii de Vest din Timisoara —

Facultatea de Drept si Stiinte Administrative.
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2.2 Colaborarea dintre Avocatul Poporului si Ombudsmanul European

Problemele specifice cu care se confruntd Avocatul Poporului din Romania au fost
tratate in materiale publicate in Buletinul de Informare a Ombudsmanilor Europeni si
redactate de catre expertii §i consilierii din cadrul institutiei Avocatul Poporului. Dintre
acestea amintim: Dimensiunea spirituald a drepturilor omului reflectata in petitiile adresate
Avocatului Poporului, Dreptul tinerilor la construirea unei locuinte proprietate personala,
Rolul Avocatului Poporului in inlaturarea unor prevederi legale discriminatorii, Implicarea
institutiei Avocatul Poporului in protectia drepturilor veteranilor de razboi: scutirea de la
plata impozitelor corespunzatoare pentru terenurile arabile in suprafatd de pand la 5 ha,
Interventia institutiei Avocatul Poporului in vederea respectarii de catre autoritatile publice
a hotararilor judecatoresti definitive si irevocabile privind reconstituirea dreptului de
proprietate privata, Interventia institutiei Avocatul Poporului in ceea ce priveste
respectarea regulilor de publicitate imobiliard, Dreptul la libera circulatie, Biroul teritorial

al Ombudsmanului la dispozitia cetatenilor.

3. PUBLICATII

3.1 Raportul anual al institutiei Avocatul Poporului, brosura institutiei,

materiale informative

De asemenea, pentru a facilita publicului relatia cu institutia, Avocatul Poporului a
pus la dispozitia petitionarilor, raportul anual adresat Parlamentului, statistici privind
activitatea institutiei, brosura institutiei. Materialele informative cu privire la institutia
Avocatul Poporului sunt disponibile si in format electronic pe site-ul institutiei Avocatul

Poporului: www.avp.ro.

3.2 Buletinul informativ trimestrial al institutiei Avocatul Poporului

Institutia Avocatul Poporului prin eforturi financiare proprii a editat Buletinul
informativ trimestrial, ce cuprinde detaliat aspecte din activitatea desfasuratd, aprecieri
transmise de petitionari si de autoritatile publice la adresa institutiei Avocatul Poporului,

cazuri solutionate prin interventia Avocatului Poporului.
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3.3 Comunicate de presa

Institutia Avocatul Poporului, in ideea de a fi cat mai transparentd fatd de mass-
media, a informat presa despre activitatea sa, atat prin cele 13 comunicate de presa

transmise, despre desfasurarea unor evenimente deosebite pe plan intern §i extern.
3.4 Comunicari on - line

Pagina de internet a institutiei Avocatul Poporului contine informatii privind
prezentarea si structura institutiei, statistici, date de contact, legislatie si o sectiune de
linkuri utile ale Comisiei Europene, facilitand accesul la o mare varietate de consultari si

dezbateri.

Pe site-ul institutiei la rubrica ,,Din cazuistica institutiei Avocatul Poporului” au

fost date publicitatii cazuri clarificate de institutia Avocatul Poporului.

4. ACTIUNI INTREPRINSE DE INSTITUTIA AVOCATUL POPORULUI
CU PRIVIRE LA ACORDAREA AJUTOARELOR SOCIALE

Un alt aspect al activitdtii de mediatizare constituie deja o practicd cunoscutd a
institutiei Avocatul Poporului, de acordare de ajutoare sociale, actiuni ce au fost organizate
de domeniul drepturile copilului, ale familiei, tinerilor, pensionarilor, persoanelor cu

handicap si prezentate in Capitolul VI al prezentului Raport.
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ANEXA NR. 1

Nr. Indicatorul Total lucrari
crt. efectuate
1.
Audiente acordate cetatenilor la sediul institutiei Avocatul 16561
Poporului si la birourile teritoriale
2.
Petitii inregistrate la institutia Avocatul Poporului si la 8205
birourile teritoriale, referitoare la incilcarea unor drepturi
si libertati cetatenesti
3.
Apeluri telefonice inregistrate prin dispecerat la Avocatul 5978
Poporului si la birourile teritoriale
4. Anchete efectuate de institutia Avocatul Poporului 30
5. Recomandari emise de Avocatul Poporului 6
6. Raport special 1
7. Puncte de vedere cu privire la exceptiile de 1905
neconstitutionalitate a legilor si ordonantelor care se refera
la drepturile si libertatile cetatenilor exprimate la solicitarea
Curtii Constitutionale
8. Exceptii de neconstitutionalitate ridicate direct de Avocatul 4
Poporului
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ANEXA NR. 2

STATISTICA PETITIILOR INREGISTRATE iN RAPORT CU DREPTURILE SI

LIBERTATILE INCALCATE

Nr. Petitii
ert. Denumire drept (articol din Constitutie) inregistrate
1. | Egalitate in drepturi (art. 16) 126
2. | Straini si apatrizi (art. 18) 7
3. | Dreptul de azil, extradare, expulzare (art. 19) -

4. | Accesul liber la justitie (art. 21) 833
5. | Dreptul la viata si la integritate fizica si psihica (art.22) 17
6. | Libertatea individuala (art. 23) 9

7. | Dreptul la aparare (art. 24) 37
8. | Dreptul la libera circulatie (art. 25) 5

9. | Dreptul la viata intima, familiala si privata (art. 26) 16
10. | Inviolabilitatea domiciliului (art. 27) 1
11. | Secretul corespondentei (art. 28) 4
12. | Libertatea constiintei (art. 29) 6
13. | Libertatea de exprimare (art. 30) 10
14. | Dreptul la informatie (art. 31) 1396
15. | Dreptul la invatatura (art. 32) 12
16. | Accesul la cultura (art. 33) 2
17. | Dreptul la ocrotirea sanatatii (art. 34) 50
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18. | Dreptul la mediu sanitos (art. 35) 17
19. | Dreptul de vot (art. 36) 16
20. | Dreptul de a fi ales (art. 37) 7
21. | Dreptul de a fi ales in Parlamentul European (art. 38) -
22. | Libertatea intrunirilor (art. 39) -
23. | Dreptul la asociere (art. 40) 3
24. | Dreptul la munca si protectia sociala a muncii (art. 41) 358
25. | Dreptul la greva (art. 43) -
26. | Dreptul de proprietate privata (art. 44) 1568
27. | Libertatea economica (art. 45) 5
28. | Dreptul la mostenire (art. 46) 35
29. | Dreptul la un nivel de trai decent (art. 47) 947
30. | Familia si dreptul la casatorie (art. 48) 16
31. | Protectia copiilor si tinerilor (art. 49) 59
32. | Protectia persoanelor cu handicap (art. 50 ) 116
33. | Dreptul de petitionare (art. 51) 1282
34. | Dreptul persoanei vatamate de o autoritate publica (art.

52) 767
35. | Restrangerea exercitiului unor drepturi sau libertati

(art. 53) 15
36. | Dreptul la un proces echitabil (art.6 din CEDO) 63
37. | Alte drepturi 490

TOTAL 8295
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ANEXA NR. 3
STATISTICA PETITIILOR PE JUDETE
NR. CRT. JUDET NR. PETITII
1. Alba 174
2. Arad 81
3. Arges 447
4. Bacau 228
S. Bihor 171
6. Bistrita-Nasaud 47
7. Botosani 131
8. Briila 81
9. Brasov 208
10. Bucuresti 1532
11. Buzau 59
12. Caras-Severin 71
13. Calarasi 59
14. Cluj 206
15. Constanta 289
16. Covasna 26
17. Dambovita 91
18. Dolj 344
19. Galati 159
20. Giurgiu 59
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21. Gorj 105
22, Harghita 39
23. Hunedoara 121
24. Ialomita 24
25. Iasi 349
26. Ilifov 85
27. Maramures 87
28. Mehedinti 51
29, Mures 239
30. Neamt 103
31. Olt 72
32. Prahova 273
33. Salaj 37
34. Satu Mare 41
3s. Sibiu 47
36. Suceava 126
37. Teleorman 30
38. Timis 288
39. Tulcea 32
40. Vaslui 73
41. Vilcea 44
42. Vrancea 59
TOTAL* 6788

*QObservatie: La totalul de petitii adresate institutiei Avocatul Poporului din tard pe

suport de hartie, se adauga un numar de 1362 petitii comunicate prin posta electronicad.
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ANEXA NR. 4

STATISTICA PETITIILOR PRIMITE DIN STRAINATATE

Nr. crt. TARA Nr. petitii
1. Albania 1
2. Austria 2
3. Belgia 3
4. Canada 6
S. Cipru 1
6. Elvetia 2
7. Finlanda 1
8. Franta 4
9. Germania 26
10. Grecia 3
11. Irlanda 3
12. Israel 13
13. Italia 10
14. Lituania 1
15. Marea Britanie 2
16. Olanda 1
17. Portugalia 1
18. Republica Moldova 12
19. Serbia 1

20. Spania 2
21. Statele Unite ale Americii 6
22. Suedia 2
23. Turcia 2
24. Ungaria 40
TOTAL 145
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ANEXA NR. 5

ACTIVITATEA BIROURILOR TERITORIALE ALE INSTITUTIEI AVOCATUL
POPORULUI

crt.

Biroul

teritorial

Audiente

Petitii

inregistrate

Apeluri

telefonice

ey e

Alba-Iulia

567

191

144

- 15 articole publicate in

presa locala;

- 4 colaborari cu ONG-ur1 si

alte autoritati.

Bacau

723

171

166

- 9 emisiuni radio-tv;

- 5 articole publicate 1in

presa locala;

- 6 colaborari cu ONG-uri si

alte autoritati.

Brasov

864

158

229

- 13 emisiuni radio-tv;

- 11 articole publicate in

presa locala;

- 14 colaborari cu ONG-uri

st alte autoritati.

Cluj Napoca

868

207

351

- 1 articol publicat in presa

locala;

- 11 colaborari cu ONG-uri

s alte autoritati.
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5. Constanta

740

198

204

- 6 emisiuni radio-tv;
- 23 articole publicate in

presa locala;

- 12 colaborari cu ONG-uri

si alte autoritati.

6. Craiova

1531

346

817

- 3 emisiuni radio-tv;
- 3 articole publicate 1in

presa locala;

- 21 colaborari cu ONG-uri

si alte autoritati.

7. Galati

510

117

164

- 2 emisiuni radio-tv;

- 15 articole publicate in

presa locala;

- 1 colaborare cu ONG-uri si

alte autoritati.

8. lasi

852

321

279

- 6 emisiuni radio-tv;

- 49 articole publicate in

presa locala;

- 2 colaborari cu ONG-uri si

alte autoritati.

9. Oradea

725

185

204

- 3 articole publicate 1in

presa locala;

- 8 colaborari cu ONG-uri si

alte autoritati.
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10.

Pitesti

1332

357

151

- 4 emisiuni radio-tv;

- 7 articole publicate 1n

presa locala;

- 11 colaborari cu ONG-uri

si alte autoritati.

11.

Ploiesti

880

194

163

- 3 emisiuni radio-tv;

- 4 articole publicate in

presa locala;

- 1 colaborare cu ONG-uri si

alte autoritati.

12.

Suceava

1233

111

151

- 17 colaborari cu ONG-uri

si alte autoritati.

13.

Targu Mures

1536

244

426

- 12 emisiuni radio-tv;

- 4 articole publicate 1in

presa locala;

- 7 colaborari cu ONG-uri si

alte autoritati.

14.

Timisoara

803

231

345

- 6 emisiuni radio-tv;

- 3 articole publicate in

presa locala;

- 6 colaborari cu ONG-uri si

alte autoritati.

TOTAL

13164

3031

3794

328
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ANEXA NR. 6

STATISTICA PUNCTELOR DE VEDERE EXPRIMATE DE AVOCATUL
POPORULUI CU PRIVIRE LA EXCEPTIILE DE NECONSTITUTIONALITATE

Nr. Domeniul punctului de vedere Nr. puncte
Crt. de vedere
1. Statul de drept (art. 1) 19
2. Universalitatea; Principiul neretroactivitatii legii; legea 72
penala sau contraventionala mai favorabila (art. 15)
3. Sindicatele, patronatele si asociatiile profesionale (art. 9) 2
4. Principiul egalititii in drepturi (art. 16, art. 4) 388
5 Cetatenii straini si apatrizii (art. 18) 1
6. Prioritatea reglementarilor internationale (art. 11, art. 20) 23
7. Accesul liber la justitie; Proces echitabil (art. 21) 433
8. Dreptul la viata, integritate fizica si psihica (art. 22) 16
9. Libertatea individuala (art. 23) 47
10. | Dreptul la aparare (art. 24) 75
11. | Libera circulatie (art. 25) 5
12. | Viata intima, familiala si privata (art. 26) 15
13. | Inviolabilitatea domiciliului (art. 27) 2
14. | Secretul corespondentei (art. 28) 3
15. | Libertati de opinie (art. 29, art. 30, art. 40) 10
16. | Dreptul la informatie (art. 31) 3
17. | Dreptul la invititura (art. 32) 3
18. | Dreptul la ocrotirea sanatatii (art. 34) 1
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19. | Dreptul la un mediu sanatos (art. 35) 1
20. | Dreptul de vot (art. 36); Dreptul de a fi ales (art. 37); 6
Dreptul de a fi ales in Parlamentul European (art. 38)
21. | Dreptul la munca si protectia sociala a muncii si 29
interzicerea muncii fortate (art. 41, art. 42)
22. | Dreptul de proprietate (art. 44, art. 136) 206
23. | Libertatea economica (art. 45); Economia (art. 135) 20
24. | Dreptul la mostenire (art.46) 4
25. | Dreptul la un nivel de trai decent (art. 47) 5
26. | Familia (art. 48) 1
27. | Protectia copiilor si a tinerilor (art. 49) 3
28. | Protectia persoanelor cu handicap (art. 50) 1
29. | Dreptul de petitionare (art. 51) 3
30. | Dreptul persoanei vatamate de o autoritate publica (art. 52) 7
31. | Restringerea exercitiului unor drepturi sau al unor 71
libertati (art. 53)
32. | Exercitarea drepturilor si a libertatilor (art. 57) 1
33. | Autoritatile publice (art. 61 - art. 72) 15
34. | Categorii de legi (art. 73); Initiativa legislativa (art. 74); 202
Adoptarea legilor si a hotararilor (art. 76); Intrarea in
vigoare a legii (art. 78)
35. | Consiliul Legislativ (art. 79) 3
36. | Alte atributii ale Presedintelui Romaniei (art. 94) 1
37. | Actele Guvernului (art. 108) 2
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38. | Delegarea legislativa (art. 115) 104
39. | Administratia publica locala (art. 120 - art. 123) 5
40. | Infiptuirea justitiei (art. 124) 25
41. | Instantele judecatoresti (art. 126 - art. 127) 20
42. | Folosirea cailor de atac (art. 129) 16
43. | Statutul procurorului (art. 131- art. 132) 7
44. | Consiliul Superior al Magistraturii (art. 133, art. 134) 1
45. | Contributii financiare (art. 56); Bugetul public national 4
(art. 138); Impozite, taxe si alte contributii (art. 139)
46. | Atributiile Curtii Constitutionale (art. 146); Deciziile Curtii 4
Constitutionale (art. 147)
47. | Integrarea in Uniunea Europeana (art. 148) 5
48. | Dispozitii tranzitorii (art. 155) 1
49. | Exceptii In care nu s-a precizat textul constitutional incilcat 14
TOTAL 1905

*In cazul a 1505 de puncte de vedere se regasesc mai multe domenii, iar pentru statistica a
fost luat in considerare, domeniul semnificativ.
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ANEXA NR.7

Nr. Obiectul anchetei Nr. de Autoritatea Rezultatele anchetelor
crt. efectuate anchete | administratiei publice la efectuate
efectuate | care s-a efectuat ancheta
1. Respectarea 2 Priméaria Municipiului | Nu s-au confirmat aspectele
dreptului de Turda prezentate de petenti
proprietate privata
Primaria comunei Finta, | - Confirmarea aspectelor
judetul Dambovita prezentate de catre petent
- Informarea petentului in
privinta faptului ca nu se
pot efectua puneri in posesie
pe terenul solicitat
Primiria comunei - Confirmarea aspectelor
Posesti, judetul Prahova | Prezentate de petenta
- Convocarea petentei
pentru intocmirea
procesului-verbal de punere
in posesie
2. Respectarea 3 Primaria Municipiului | - Confirmarea aspectelor
dreptului de Bucuresti (2) semnalate de catre petenti

proprietate privata si
a dreptului de

petitionare

in sensul tergiversarii
solutionarii notificarilor
formulate in temeiul Legii

nr. 10/2001
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Autoritatea Nationala
pentru Restituirea

Proprietatilor

- solutionarea cererii
petentului in sensul emiterii
in termen de o luna a

titlului de despagubire

Respectarea
dreptului de
proprietate privata si
dreptului persoanei
vatamate de o

autoritate publica

11

Primaria comunei

Margau, judetul Cluj

Primaria comunei

Cotmeana, judetul Arges

Primaria Municipiului
Bucuresti — Directia
juridic, contencios si

legislatie (2)

Primairia comunei Rosia,

judetul Sibiu

Primaria comunei Vedea,

judetul Arges

Confirmarea aspectelor
sesizate de petent si
solutionarea favorabila a
cererii de atribuire a

terenului

Confirmarea aspectelor
sesizate de petent si

emiterea unei recomandari

Confirmarea aspectelor
semnalate de catre petenti
in sensul tergiversarii
solutionarii notificarilor
formulate in temeiul Legii

nr. 10/2001

- Confirmarea aspectelor

sesizate de catre petent

- Emiterea unei

recomandari

Nu s-au confirmat aspectele

semnalate de catre petent
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Primaria Municipiului

Bucuresti (2)

Autoritatea Nationala
pentru Restituirea

Proprietatilor

Autoritatea Nationala
pentru Restituirea

Proprietatilor

Autoritatea Nationala
pentru Restituirea

Proprietatilor

Confirmarea aspectelor
semnalate de catre petenti,
in sensul tergiversarii
solutionarii notificarilor
formulate in temeiul Legii

nr. 10/2001

- Transmiterea raspunsului

- Propunerea de emitere a

unei recomandari

Nu s-au confirmat aspectele
semnalate de catre petent;
dosarul acestuia era

incomplet

- Identificarea stadiului de
solutionare a dosarului

petentei

- Informarea acesteia cu
privire la faptul ca
hotararile de validare din
partea Autoritatii Nationale
pentru Restituirea
Proprietatilor se vor
transmite la domiciliul

beneficiarilor
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Respectarea
dreptului de
proprietate si a
dreptului la

informatie

Institutia Prefectului

Judetul Ilfov

- Confirmarea aspectelor
prezentate de citre petent
in  sensul tergiversarii
solutiondrii cererii sale de
punere in posesie - Emiterea
unei recomandari catre
Primarul comunei Afumati,

judetul Ilfov

Respectarea
dreptului la nivel de
trai, a dreptului de
petitionare si a
dreptului persoanei
vatamate de o

autoritate publica

Casa Locala de Pensii

Sector 1 Bucuresti

Casa Locala de Pensii
Sector 1 a dat curs
sesizarilor facute de
Avocatul Poporului si a
solutionat cazurile

semnalate de petenti

Respectarea
dreptului la nivel de

trai si a dreptului de

Casa Locala de Pensii

Sector 6 Bucuresti

Nu s-au confirmat aspectele

prezentate de catre petenta

petitionare Casa de Pensii a - Constatarea tergiversarii
Municipiului Bucuresti | solutionarii cererii
petentului
- Emiterea unei
recomandari
Respectarea Casa de Pensii a Confirmarea sustinerilor

dreptului la nivel de
trai si a dreptului
persoanei vatamate
de o autoritate

publica

Municipiului Bucuresti

petentului

Emiterea a doua decizii de
revizuire a drepturilor de

pensie comunitara
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8. Respectarea Directia de Sanatate Confirmarea lipsei
dreptului la ocrotirea Publica a Municipiului | raspunsului catre petenta,
sanatatii si a Bucuresti precum si a dificultatilor
dreptului de existente in legitura cu
petitionare functionarea comisiei de
monitorizare §i competenta
profesionala pentru cazurile
de malpraxis
9. Verificarea modului Centrul de plasament | - Constatarea neglijentei in
in care este respectat nr.8 ,,Speranta” — activitatea angajatilor
dreptul la ocrotirea Huedin, judetul Cluj Centrului de plasament nr.8
sanatagi sia - dispunerea de catre
protectiei copiilor si a Directia Generala de
tinerilor Asistenta Sociala si
Protectia Copilului
a unor masuri de
sanctionare a angajatilor
Centrului
10. Respectarea Penitenciarul de maxima | - S-au confirmat aspectele

dreptului la ocrotirea
sanatatii, a dreptului
la informatie, a
dreptului de
petitionare, secretului
corespondentei si a

nivelului de trai

siguranta Craiova

referitoare la nerespectarea
dreptului de petitionare
intrucat autorititile sesizate
nu au raspuns la petitiile
adresate

- Nu s-au confirmat
sustinerile petentului

referitoare la calitatea vietii

carcerale

- Includerea in ,,mapa

RAPORT ANUAL 2009

AVOCATUL POPORULUI




190

documentara de camera” a
Legii nr. 35/1997 privind
organizarea si functionarea

institutiei Avocatul

Poporului
11. | Respectarea egalitatii Directia Relatii Nu s-au confirmat aspectele
in drepturi, a Consulare din cadrul sesizate de catre petenti,
prevederilor Ministerului Afacerilor | acestia neavand cereri de
tratatelor Externe redobandire a cetateniei
internationale inregistrate la Ministerul
privind drepturile Afacerilor Externe
omului si accesul la
justitie
12. Respectarea Inspectoratul Teritorial | Nu s-au confirmat aspectele
dreptului la de Munca al sesizate de petent
informatie si a Municipiului Bucuresti
dreptului persoanei
vatamate de o
autoritate publica
13. Respectarea Agentia Nationala pentru | Clarificarea aspectelor
dreptului la munca si Ocuparea Fortei de semnalate de petent, in
protectia sociala a Munca sensul constatarii
muncii imposibilitatii legale de
afiliere retroactiva la
sistemul asigurarilor de
somaj din Romania
15. Respectarea Ministerul Justitiei si Clarificarea stadiului de
dreptului de Libertatilor Cetatenesti | solutionare a cererii de
petitionare redobéndire a cetiteniei
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Casa Locala de Pensii

Sector 6 Bucuresti

romane

- Emiterea deciziei de debit
- Formularea unui raspuns
citre institutia Avocatul
Poporului, prin care a fost
explicata situatia concreta a
dosarului de pensie al

petentului

TOTAL

30
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ANEXA NR. 8

RECOMANDARI EMISE DE AVOCATUL POPORULUI

Nr. Nr. si data emiterii Autoritatea Continutul pe scurt al recomandarii
crt. recomandarii. Obiectul publica careia i-a
recomandarii fost adresata
recomandarea
1. | 1/2 februarie 2009 Primarul comunei | - examinarea cu profesionalism a cererilor
fncilcarea prevederilor art. Afumati privind reconstituirea dreptului de proprietate
44 din Constitutie, privind si punerea 1n posesie, in vederea respectarii
dreptul de proprictate dreptului de proprietate privatd In materia
privata. dreptului funciar
- luarea masurilor legale care se impun pentru
respectarea cadrului legal in materie si
informarea Avocatului Poporului cu privire la
masurile intreprinse.
2. | 2/13 februarie 2009 Ministrul Finantelor | - dispunerea masurilor necesare pentru

Incilcarea prevederilor art.
137 alin (2) din Constitutie
si a art. 1 alin. (3) din Legea
nr. 348/2004, cu modificarile
si completarile ulterioare, cu
privire la denumirea

monedei nationale.

Publice

respectarea cadrului constitutional si legal
instituit de art. 137 alin (2) DIN Constitutie si
art. 1 alin (3) din Legea nr. 348/2004, cu

modificarile si completarile ulterioare;

- informarea Avocatului Poporului asupra

masurilor dispuse.
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3/ 10 tunie 2009

Incilcarea  dreptului  de
proprietate privatd prevazut

de art. 44 din Constitutie

Primarul

comunel

Rosia, judetul Sibiu

- luarea masurilor legale care se impun

pentru:

*Inregistrarea si solutionarea contestatiilor
depuse impotriva Comisiei locale pentru
stabilirea dreptului de proprietate privata

asupra terenurilor comunei In raport cu

prevederile  Hotararii  Guvernului  nr.
890/2005;
*informarea Avocatului Poporului asupra

masurilor luate.

4/4 iunie 2009

Incalcarea  dreptului  de
proprietate privatd prevazut
de art. 44 din Constitutie si
dreptului persoanei vatamate
de o autoritate publica
prevazute de art. 52 din

Constitutie.

Primarul
Cotmeana,

Arges

comunei

judetul

- in exercitarea atributiilor conferite de lege,

sd dispund examinarea documentatiilor
urbanistice n vederea respectarii dreptului de

proprietate privata;

- luarea masurilor legale care se impun

pentru:

*emiterea documentelor urbanistice precum si
a Planului de Urbanism General al Comunei

Cotmeana;

*supunerea spre aprobarea consiliului local al
comunei propunerea de emitere a hotararilor

privind reteaua de strdzi principale si

secundare, precum si a celor care vizeaza

disciplina in constructii cu respectarea

dreptului de proprietate privata;

*informarea Avocatului Poporului asupra

masurilor luate.
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5/10 august 2009 Autoritatea - luarea masurilor legale care se impun
Incalcarea a dreptului de Nationald  pentru | pentru:
proprietate privatd si a Restituirea *elaborarea unei metodologii referitoare la
dreptului persoanei vatamate Proprietatilor repartizarea sumelor alocate de la bugetul de
de o autoritate publica, stat cu titlu de despagubiri, pe cele trei
prevazute de art. 44 si art. 52 categorii de beneficiari prevazuti de Legea nr.
din Constitutie. 247/2005, Legea nr. 9/1998, respectiv pe
Legea nr. 290/2003;
*elaborarea unei metodologii referitoare la
criteriile si ordinea in baza carora se acorda
despdgubirile  beneficiarilor  Legii  nr.
290/2003, in conformitate cu art. 13 din
aceasta lege.
*informarea Avocatului Poporului asupra
masurilor luate.
6/4 noiembrie 2009 Directorul - In exercitarea atributiilor conferite de
coordonator al | legislatia 1n vigoare, sd dispuna solutionarea

Incalcarea nivelului de trai si
a dreptului persoanei
vatamate de o autoritate
publicd, prevazute de art. 47

art. 52 din Constitutie.

Casei de Pensii a
Municipiului

Bucuresti

cu celeritate si cu profesionalism a solicitarii
privind acordarea dreptului la pensie, in
vederea respectdrii dreptului privind nivelul
de trai, prevazut de art. 47 din Constitutia

Romaniei.
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ANEXA NR.9

GRAFICE PRIVIND INDICATORII fNREGISTRAI‘I IN ACTIVITATEA
INSTITUTIEI AVOCATUL POPORULUI

Petitii adresate institutiei Avocatul Poporului

Nr. petitii
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Statistica petitiilor Inregistrate in raport cu dreptul pretins incélcat

O Dreptul la wiatd intimé, familials
giprivatd 0 2%

W Egalitate in drepturi 1,5%

m Dreptul la apérare 0,4%

W Accesulliberlajustitie 10 S anatati 0 6%

.
a Drf‘pwﬁ{ - petitionarcey

./.

gi psin éU. B Dreptullaun jrhllil'.‘;lr\:]atrai decent
Frotectiapersoanslor cu handicap '
14%
W Protectiacopiilorsitinerior®, 7%
Dreptul persoane
vatdmate de o autoritate
publicd 22%

B Dreptullaun procesechitakil (art 6
din CEDO) ,8%

O Dreptullamostenira 0 4%

B Dreptul la ocrotirea

B Dreptul |2 mediu sanatos0,2%

® Dreptul la munca si protectia
socialdamunci 4 3%

M Egalitate in drepturi

B Accesul liber la justitie

M Dreptul la ocrotirea sanatatii

M Dreptul la mediu sanatos

M Dreptul la munca si protectia
sociala a muncii

W Dreptul de proprietate privata

M Dreptul la un nivel de trai decent

M Dreptul la un proces echitabil {art.5
din CEDO)

M Dreptul la mostenire

M Protectia copiilor si tinerilor

W Dreptul la informatie

@ Dreptul la viata, integritate
fizicasi psihica

W Pratactia persoanalor eu handicap

W Dreptul persoanei vatamate de
o autoritate publica

O Dreptul de petitionare

® Dreptul la aparare

[ Alte drepturi

O Dreptul la viata intima, familiala
si privata
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STATISTICA PETITIILOR PE JUDETE

CARAS-SEVERIN

Petitii primite din tard prin posta (pe suport de hartie): 6788
Petitii primite prin e-mail: 1362
Petitii primite din strainatate: 145

Total petitii primite: 8295
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NOTA: La elaborarea prezentului raport au contribuit: Erzsebet Rucz, Alexandru Bilinescu, Mihai
Gondos, Ionel Oprea, Cristian Cristea, Simina Gagu, Claudia Sora, Ecaterina Mirea, Bianca Draghici,
Magda Stefinescu, Luminita Avramescu, Anda Gheorghiu, care isi asuma si rispunderea pentru

exactitatea datelor si informatiilor.
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